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Werkplein #6

Iedereen zet zich in

Geldzorgen zijn een groeiend probleem in ons 
land. Het kan iedereen overkomen. Inkomensver-
lies door echtscheiding of baanverlies zijn vaak 
gehoorde oorzaken voor geldzorgen. Maar ook 
verslavingen en sociale problemen komen voor. 
Geldzorgen beginnen met het niet kunnen rondko-
men. Daardoor worden rekeningen en vaste lasten 
niet betaald en ontstaan er schulden. Geldzor-
gen vragen zoveel aandacht dat het lastig is om 
bijvoorbeeld werk te zoeken of te houden. Ook 
binnen een gezin kunnen geldzorgen voor extra 
problemen zorgen. Hierdoor wordt de situatie nog 
moeilijker.

Maakt u zich zorgen over geld? 
Praat erover en zoek hulp
Heeft u het gevoel geen controle te hebben over 
wat u uitgeeft? Heeft u betalingsproblemen of 
schulden? Geldzorgen hebben is geen schande. U 
hoeft zich niet te schamen of te verontschuldigen. 
Het overkomt veel meer mensen dan u denkt. 
Accepteer dat het zo is. Het is belangrijk over uw 
geldzorgen te praten en hulp te vragen. U merkt 
dan dat mensen vaak begrip hebben voor uw situ-
atie en graag helpen. Verderop in deze krant vindt 
u contactgegevens van organisaties die u kunnen 
helpen. 

10 tips om geldzorgen te voorkomen
Niet meer uitgeven, dan u aan inkomen ontvangt. 
Dan ontstaan er geen geldzorgen. Deze tips helpen:
1. Maak gebruik van gemeentelijke 

minimaregelingen, voorzieningen en toeslagen
2. Houd uw administratie op orde 
3. Houd bij wat u uitgeeft en wat u ontvangt 
4. Durf nee te zeggen tegen verleiding en 

 druk van anderen om geld uit te geven 
5. Ruil en deel spullen met anderen 
6. Maak gebruik van gratis en tweedehands
7. Vraag advies en hulp bij geldzaken 
8. Maak gebruik van hulp en kennis van anderen 

en professionele organisaties
9. Ga samen met buurtgenoten activiteiten doen
10. Vertel uw gezin dat u met minder geld 

moet rondkomen

Met uw gezin leren hoe u beter met 
geld om kunt gaan
Voorkomen is beter dan genezen. Het voorkomen 
van geldzorgen begint met het accepteren dat u 
en uw gezin minder geld hebben. Overleg met uw 
partner en uw kinderen hoe u kunt besparen. Vraag 
ook vrienden, familie of buren of ze tips hebben. 
En doe mee aan workshops (van VKB) die u en uw 
gezin leren beter met uw geld om te gaan.
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Leven met minder geld...
In deze krant leest u vier verhalen van 
klanten van de Volkskredietbank Noord-
Oost Groningen (VKB). De verhalen zijn 
echt, de namen niet. We beginnen met 
Janiek...

Spaarpotje 

Janiek komt door haar ex-man in de problemen. Hij 
heeft alle leningen en creditcards op haar naam gezet. 
Door de scheiding komen alle schulden bij haar terecht. 
Tot overmaat van ramp gaat het bedrijf waar ze werkt 
failliet en verliest ze haar baan. 
Daarmee beginnen haar fi nanciële 
problemen. Deze moeder van 
twee kinderen besluit niet bij de 
pakken neer te zitten en zoekt 
hulp...

Janiek vertelt: “Ik kreeg veel post van 
schuldeisers. Ik heb zelf actief con-
tact gezocht met de bedrijven waar 
ik schulden had en de situatie uitge-
legd. Dat heb ik ook met deurwaarders 
gedaan. Ik had wel snel door dat ik het 
in mijn eentje niet zou kunnen oplos-
sen. Voor veel mensen is het een taboe 
dat je bij een kredietbank loopt, maar 
dat vind ik onterecht. Ik ben begonnen 
bij de kredietbank in Utrecht, waar ik destijds woonde. Vrij snel 
daarna verhuisde ik naar deze omgeving, waardoor de krediet-
bank in Utrecht mij niet meer kon helpen. Via internet heb ik toen 
gezocht naar mogelijkheden voor schuldhulpverlening hier. Na de 
verhuizing heb ik vervolgens meteen contact met de VKB gezocht.”

“De VKB heeft mij geholpen daar waar zij mij konden helpen. Veel 
mensen raken in paniek als ze schulden of brieven krijgen, maar 
dat had ik niet. Als ik met een brief bij de VKB kwam, werd dat 
meteen opgelost, vaak nog dezelfde dag. Wel vond ik het verve-
lend voor mijn kinderen. Er was gewoon geen geld was voor leuke 
dingen. Ik ben nu schuldenvrij en het gaat goed. Ik heb nu een 
schone lei en ik kan alles achter mij laten. Binnenkort ga ik mijn 
fi nanciën weer zelf doen. Ik zie dat heel positief in en ben niet 
bang dat het niet goed komt. Ik heb altijd alles op een rijtje gehad 
en heb alles goed geregeld. Doordat ik ging scheiden ging het even 
wat minder. Ik kijk ernaar uit om het weer zelf te doen. En nu ik 
eruit ga, heb ik zelfs een mooi spaarpotje. 

Als u een laag inkomen heeft uit werk of een uitkering, dan is rondkomen niet altijd 
makkelijk. Gemeenten vinden het belangrijk dat gezinnen minder geldzorgen hebben. 
Daarom gaat deze klantenkrant van Werkplein Eemsdelta over leven met weinig geld. 
Ook leest u verhalen van vier mensen met schulden die dankzij hun eigen inzet en met 
hulp van de Volkskredietbank Noord-Oost Groningen (VKB) er weer bovenop zijn. 

“Elke week 
bespreken we met 
elkaar waaraan we 
geld moeten en 
willen uitgeven”

Mijn tip is...
Als je er zelf 
positief in staat, 
kom je er ook 
positief uit.

SW-bedrijf Fivelingo en ISD Noordoost (Werkplein Eemsdelta) 
gaan in de loop van 2016 samen verder als Werkplein Fivelingo.Fivelingo

Werkplein
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Cindy, klant van VKB vertelt

Schuldenvrij
Cindy is alleenstaande moeder van twee kinderen 
en werkzoekend. Na haar scheiding staat de 
deurwaarder op de stoep. Of ze € 113.000,- wil 
betalen. Want de koopwoning die ze ooit samen 
kochten werd in goed overleg toegewezen aan 
haar ex. Maar hij kan de hypotheek niet meer 
betalen. Het huis wordt 
gedwongen verkocht. 
De restschuld wordt ook 
op Cindy verhaald. Door 
deze schuld komt ze in de 
problemen...

Cindy vertelt: “Na de schei-
ding ben ik een woning gaan 
huren. De verhuurder was van 
de situatie op de hoogte en 
heeft mij getipt over de VKB. 
Hulp van de VKB zou een hoop 
ellende kunnen schelen. 
In het begin zorgde VKB voor 
één en al frustratie. Ze waren 
mijn grootste vijand en ik 
had het gevoel dat niemand 
me leuk vond. Ik kreeg vaak nee te horen en dacht ‘jullie 
gunnen mij niets’, wat mij  boos maakte. Halverwege 
het traject bij de VKB kwam het besef en de acceptatie 
dat niet alles meer mogelijk was. Ik begon te begrijpen 
waarom mijn consulent soms nee verkocht en geen geld 
over wilde maken. Na een paar jaren had ik zelf door wan-
neer iets wel of niet mogelijk was.” 

“De schulden hebben mij belemmerd in het doen van leuke 
dingen. Ik heb veel gesolliciteerd, maar aan werk komen 
lukt niet. Voor mezelf vind ik het niet erg, maar vaak nee 
te moeten zeggen tegen de kinderen is het zwaarst. 
De schuld voor de situatie ligt uiteindelijk bij mijzelf en 
daar zijn de kinderen nu de dupe van. Moet je me nu zien, 
schuldenvrij sinds juni vorig jaar en alles goed geregeld. 
Ik kan weer plannen maken, leuke dingen doen en werk 
zoeken. Het valt me op dat mensen meer respect voor je 
hebben, als je eerlijk bent en om hulp vraagt. Ik ben blij 
met de stap die ik destijds heb gezet. 

De gemeenten Delfzijl, Appingedam en Loppersum vinden 
het belangrijk dat elk kind kan meedoen aan dat soort 
activiteiten. Daarom hebben zij de webshop Kans voor uw 
kind in het leven geroepen voor kinderen van 0 tot 18 jaar. 

Samen met uw kind in de webshop
Het is erg leuk om samen met uw kind deze webshop 
te bekijken. Want er staan al meer dan 200 sport,- cul-
tuur- en schoolactiviteiten waaraan uw kind kan deel-
nemen. Bijvoorbeeld sportvereniging, schoolreizen gaan 
of muzieklessen bij IVAK. En als u activiteiten in de 
webshop mist dan kunt u dat melden via een speciaal 
mailadres.

Laag inkomen, vraag het Kindpakket aan!
Om gebruik te maken van de webshop moet u wel recht 
hebben op het Kindpakket. Dat kunt u aanvragen op 
Werkplein Eemsdelta. 

Gratis activiteiten en voorzieningen
Er is voor kinderen zoveel te doen, (bijna) gratis te doen. 
Wist u dat uw kind gratis lid kan worden van de Biblio-
theek? Of dat u en uw kind voor niets of heel weinig 
kunnen meedoen aan naschoolse activiteiten. Of gratis 
naar een museum? Op Kans voor uw kind.nl vindt u een 
aparte pagina met links naar organisaties met dit soort 
leuke aanbiedingen.

Kans voor uw kind.nl
Moet u wel eens of vaak ‘nee’ verkopen als uw kind wil sporten of naar muziekles wil? Simpelweg 
omdat u te weinig geld hebt? In veel gezinnen met lage inkomens is er te weinig geld om kinderen 
te laten sporten of muziekles te volgen... 

Budgetkring workshop

Creatief met geld!

Zeg eens nee!

Komt u wel eens in de verleiding? Of voelt u zich 
wel eens onder druk gezet om geld uit te geven, 
terwijl u dat geld niet heeft? Bedenk dat het uw 
geld is en dat u altijd nee kunt zeggen! Door nee 
te zeggen, houdt u controle over uw geld. 

Reclamemakers en webshops  stellen producten en diensten 
vaak mooier en betaalbaarder voor dan ze zijn. Veel produc-
ten worden aantrekkelijker gemaakt doordat je per maand 
kunt betalen. Voor een onvoorziene uitgave aan een was-
machine kan dat best een goede oplossing zijn. Maar veel 
mensen komen juist in problemen door dit soort aankopen. 
Slimmer is eerst te kijken of er andere mogelijkheden zijn. 
Bijvoorbeeld een tweedehands die het nog goed doet. 

Een ander voorbeeld: Stel dat u door vrienden wordt uit-
genodigd voor een verjaardag. Natuurlijk wilt u een kado 
meebrengen. Als u dat niet kunt betalen, dan vindt u dat 
vervelend. Sommigen mensen schamen zich ervoor. Dat is 
nergens voor nodig. Echte vrienden waarderen het als u 
eerlijk bent over uw situatie. U kunt in zo’n geval misschien 
aanbieden om voor de jarige een paar uur in de tuin mee te 
helpen.  

Webshop voor 
kinderen van 
0-18 jaar

Budgetkring workshop zet je aan het denken 
over leven met weinig geld. In 2015 vond deze 
workshop voor het eerst plaats. Een van de 
deelnemers was Jannie. Zij had moeite met 
rondkomen van haar uitkering. Hier vertelt zij wat 
de workshop voor haar heeft gedaan en wat ze 
heeft geleerd.

"Vorig jaar las ik in de krant over een workshop creatief 
omgaan met weinig geld. Dat heette Budgetkring. Het 
sprak me meteen aan. Ik heb me aangemeld via Werkplein 
Eemsdelta. Door omstandigheden leef ik al lange tijd van 
een uitkering en het is altijd sprokkelen. Ook gaf ik vaak 
geld uit, voordat ik het had. In de Budgetkring heb ik veel 
geleerd, zoals het bijhouden van een kasboek en voorkomen 
dat je rood staat. Belangrijker is dat ik veel creatiever werd 
in het vinden van andere manieren om geld te besparen. 
Zo ging ik meer tweedehands spullen gebruiken en de 
kachel een graadje lager zetten. Het is bijna een sport 
geworden om met weinig geld zoveel mogelijk te doen. Het 
was fi jn dat je je verhalen en je vragen met anderen kon 
delen. Samen bedachten we dan een oplossing. Bijvoorbeeld 

hoe je een verjaardag van je kind goedkoop organiseert.
Al met al ben ik nu een stuk positiever en actiever. En ik 
heb gemerkt dat ik sneller tevreden ben met wat ik heb. 
Mijn conclusie is dat leven met weinig geld je geluk niet in 
de weg staat. Geluk dat bepaal je helemaal zelf."

Meedoen aan de Budgetkring workshop? 
Budgetkring workshop is er voor mensen met en zonder 
uitkering die zin hebben in verandering van hun levensstijl. 
Misschien heeft u al veel ervaring met dit soort zaken en 
kunt u anderen helpen. Ook dan bent u meer dan welkom. 
Deelname is gratis. In de loop van 2016 organiseert 
Werkplein Eemsdelta opnieuw een Budgetkring workshop. 
Houd de website in de gaten. www.werkpleineemsdelta.nl

Mijn tip is dat je 
niet bang moet 
zijn om hulp te 
vragen. Daar zijn 
familie, vrienden 
en organisaties als 
de  VKB voor.

“Het is bijna een 
sport geworden om 
met weinig geld 
zoveel mogelijk te 
doen”

T!P
Op de website 

www.vraagelkaar.nl 

komt u mensen tegen 

die graag iets voor een 

ander willen doen. 

T!P
Actief worden in uw 

buurt? Ga naar spreekuur 
Steunpunt Vrijwilligers: 
elke dinsdagochtend op 
Werkplein Eemsdelta
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Margreet vertelt: “ Na het overlijden van mijn 
ouders ben ik in een groot gat gevallen wat onge-
veer drie jaar geduurd heeft. Ik heb drie jaar aan 
de eettafel gezeten met een kop koffi e en een lijst 
wat te doen.  Het lukte gewoon niet. Zo kwamen 
er betalingsachterstanden en kreeg ik steeds meer 
schulden. Ik raakte geïsoleerd en schaamde me 
vreselijk. Ik durfde niks meer te ondernemen. Mijn 
dochter en haar vriend grepen gelukkig in. Ze zorg-
den dat ik uit mijn huis kwam en hulp zocht. Ik ben 
over mijn schaamte heen gestapt. Mijn buurman 
adviseerde mij om naar de VKB te gaan” 

“Bij de VKB hebben ze naar mij geluisterd en duide-
lijk aangegeven hoe de zaken ervoor stonden. 
Ik heb eerst een tijd alleen in budgetbeheer geze-
ten en moest rondkomen van 40 euro per week. 
Door mijn situatie maakte ik niet al mijn post open 

en ging het opnieuw 
fout. De VKB stuurde 
toen een brief dat 
ik uit budgetbeheer 
werd gezet. Na een 
goed gesprek met mijn schoonzoon heeft de VKB 
mij doorverwezen naar de afdeling Beschermings-
bewind. Dat was mijn redding.”
“Het gaat nu echt heel erg goed! Ik heb geen schul-
den meer, maar wel spaargeld. Dankzij goed advies 
van de VKB heb ik van de Belastingdienst veel geld 
teruggekregen. Van dat geld heb ik al mijn schulden 
kunnen voldoen. Ik ben inmiddels weer druk bezig 
met vrijwilligerswerk en heb weer leuke sociale 
contacten. Dit heb ik jarenlang moeten missen. 
Leuke dingen doen zoals een ijsje eten met mijn 
kleindochter, dit was nooit gebeurt als ik niet de 
hulp van de VKB had ingeschakeld. Ik heb nu luxe!”

Help uzelf vooruit!
Lees hier wat er aan ondersteuning mogelijk is...

DUO
DUO regelt naast de studiefi nanciering ook de tegemoet-
komingen in de studiekosten voor u als ouder en uw kind.
www.duo.nl 

Belastingdienst 
Voor kindgebonden budget en toeslagen huur en zorg.
www.belastingdienst.nl/toelagen

Participatieregeling, vanaf 18 jaar
Deelnemen aan cultuur, sport of onderwijs? Vraag een 
bijdrage aan voor uzelf en uw partner, max €50,- per 
persoon. Aanvragen op Werkplein Eemsdelta.

Individuele inkomenstoeslag 
Als u 5 jaar of langer een laag inkomen hebt, dan hebt u 
misschien recht op deze toeslag, waarmee u noodzakelijke 
spullen kunt kopen. Aanvragen op Werkplein Eemsdelta.

Computerregeling en -cursus 
Dit is een lening waarmee u voor uw kind een computer 
kunt kopen en een verplichte computercursus volgt.

Aanvragen op Werkplein Eemsdelta.

Stichting Leergeld 
Stichting Leergeld steunt schoolgaande kinderen van 4 tot 
18 jaar van ouders met lage inkomens. Voor informatie 
kunt u terecht bij: Stichting Leergeld Delfzijl e.o., 
telefoon: 0596-567 930 www.leergeld.nl 

Jeugdsportfonds (via Stichting Leergeld) 
Dit fonds betaalt voor uw kind maximaal € 225,- euro.
Aanvragen via Stichting Leergeld. www.jeugdsportfonds.nl 

Provinciaal Groninger Studiefonds 
De Stichting Provinciaal Groninger Studiefonds verstrekt 
bijdragen in de schoolkosten, studiekosten en reiskosten.
 www.studiefondsgroningen.nl 

Lopen uw schulden op en heeft u maandelijks 
steeds meer moeite om rond te komen? Vult u 
het ene gat met het andere en ziet u door de 
bomen het bos niet meer? Wacht niet langer 
en zoek advies en hulp bij de Volkskredietbank 
Noord-Oost Groningen (VKB). 

De VKB is een samenwerking van de gemeenten Appin-
gedam, Delfzijl, Loppersum, Eemsmond, Bellingwedde, 
Oldambt, Pekela en Veendam en geeft inwoners van deze 
gemeenten hulp bij fi nanciële problemen. Deze hulp is 
meestal gratis, want de gemeenten betalen de kosten die 
de VKB voor u maakt. De VKB gaat samen met u in een 
persoonlijk gesprek op zoek naar een passende oplossing 
voor uw fi nanciële problemen. Ook geeft de VKB voor-
lichting, workshops en houdt een spreekuur op Werkplein 
Eemsdelta. 

Zo wordt u zo snel mogelijk geholpen 
U kunt zich zelf aanmelden bij de VKB door gewoon 
langs te komen op het kantoor in Appingedam of te 
bellen naar telefoonnummer 0596-629600. 
Een andere mogelijkheid is het invullen van een 
aanmeldformulier op de website van de VKB: 
www.volkskredietbank.nl

Volkskredietbank Noord-Oost Groningen (VKB)

Gratis hulp op maat

Project Bronheffi ng Zorgverzekeraar

Achterstand met 
uw zorgverzekering?
Sociale diensten, zoals Werkplein Eemsdelta, zien een 
zorgwekkende stijging van het aantal mensen met een 
achterstand in de zorgverzekering en aanmeldingen bij 
het Zorginstituut. In januari 2016 startte daarom het 
project Bronheffi ng Zorgverzekeraar.

Een aanmelding bij het Zorginstituut betekent maandelijks een 
boete van 30% bovenop uw standaardpremie. De boete wordt 
pas gestopt als de hele schuld is voldaan. In het project 
Bronheffi ng Zorgverzekeraar helpen we mensen zo goed mogelijk 
op weg naar een structurele oplossing voor de achterstand in de 
zorgverzekering en eventuele andere schulden. 

Meedoen aan het project
Bent u aangemeld bij het Zorginstituut? Betaalt u maandelijks 
een boete bovenop uw zorgverzekering? Heeft u een (aanvul-
lende) uitkering via Werkplein Eemsdelta/ISD Noordoost? Dan 
komt u in aanmerking voor een gesprek! Bent u nog niet bena-
derd door Werkplein Eemsdelta, maar heeft u wel dringend hulp 
nodig?  Mail dan naar m.vanbostelendehaan@isdnoordoost.nl 
of laat telefonisch een bericht achter voor Miriam van 
Bostelen op Werkplein Eemsdelta. Er wordt dan zo spoedig 
mogelijk contact met u opgenomen. 

Goed om te weten...
• Als u uw schulden niet binnen drie jaar zelf kunt 

afbetalen komt u in aanmerking voor budgetbe-
heer, schuldregeling of coaching en advies. Deze 
voorzieningen zijn voor u als inwoner kosteloos;

•  Via de Volkskredietbank kunt u een lening of 
herfi nanciering aanvragen;

•  U kunt via ‘Mijn VKB’ zelf de voortgang van uw 
dienstverlening bij de VKB volgen en heeft dus 
dagelijks inzicht in uw fi nanciën; 

•  De VKB werkt samen met verschillende instan-
ties, zoals Werkplein Eemsdelta, maatschappe-
lijk werk, woningcorporaties, Belastingdienst en 
zorgverzekeraars en zijn daardoor vaak in staat 
om zaken te regelen die u misschien zelf niet tot 
stand krijgt;

•  De VKB is aangesloten bij de NVVK. Zij zijn de 
brancheorganisatie voor schuldhulpverlening en 
met haar ruim 90 leden in staat om krachten te 
bundelen om zo de juiste dienstverlening aan 
te bieden bij het voorkomen en/of oplossen van 
schulden. Schuldeisers zien het lidmaatschap van 
de NVVK  vaak als belangrijke voorwaarde willen 
zij meewerken aan een schuldregeling. 

Mijn tip is om te 
consuminderen. 
Eten wordt veel 
weg gegooid! Kook 
en koop gericht en 
niet te veel.

T!P
Op Facebook bieden 

veel mensen goedkoop of 

gratis spullen aan. 

Zoek op Facebook naar:

‘Verkooppagina’ +

 uw woonplaats

 

T!P
Op de websitewww.berekenuwrecht.nl kunt u zien op welke ondersteuning u mogelijk recht heeft. 

Margreet, klant van VKB vertelt

Er weer bovenop
Margreet is onderwijzeres, heeft een gezellig sociaal leven en is 
zeer actief als vrijwilliger. Daarnaast is ze mantelzorgster voor haar 
ouders. Financieel gaat het prima. Er zijn geen schulden. Met haar 
gezin gaat het minder goed. Haar man heeft een alcoholprobleem 
en een scheiding volgt. Nadat haar ouders overleden breekt een 
zware periode aan. En onstaan er ook schulden... 
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Europese Unie
Europees Sociaal Fonds

Een gezin met vijf kinderen is al hard werken. 
Maar Joop en Mia kampen daarnaast met 
schulden. Die schulden zijn ontstaan door 
onvoorziene uitgaven en problemen met 
toeslagen. Het groeit hen boven het hoofd. 
Hulp van VKB brengt rust en leert hen 
verstandiger met geld om te gaan...

MIa vertelt: “Toen ik op mezelf kwam ik voor een 
aantal onvoorziene uitgaven te staan. Het was heel 
gemakkelijk om online te bestellen of bij een postor-
derbedrijf. Nadat ik ging samenwonen met mijn man en 
we kinderen kregen gebeurde dat nog vaker. Ons eerste 
kind hebben we ook behoorlijk verwend, omdat we in 
die tijd een dubbel inkomen hadden. 
We betaalden maandelijks netjes af totdat we ineens 
zorgtoeslag, huurtoeslag en kindertoeslag moesten 
terugbetalen. Daar wisten wij niets van af, we hadden 
alles toch goed doorgegeven? Wat ook zeker een rol 
heeft gespeeld is het feit dat ik vroeger nooit geleerd 
heb met geld om te gaan. Zo stapelden de schulden 
zich op, waardoor we echt niet meer wisten wat we 
moesten doen. Behalve hulp zoeken dan.” 

“Ik twijfelde eerst. Ik had negatieve verhalen gehoord 
over de VKB. Mijn moeder ontving hulp via een par-
ticulier bureau, maar daar moest zij per maand voor 
betalen. Dit lijkt mij toch niet de bedoeling als je een 
oplossing probeert te vinden voor je schulden. De hulp 
van de VKB is gratis. Dus hebben we de hulp van de VKB 
ingeschakeld. VKB regelde onze schulden en dat geeft 
rust. Mijn man en ik hadden zoveel stress over de fi nan-
ciën dat het thuis niet altijd gezellig was. En helemaal 
niet voor de kinderen. 

“Nu gaat gaat het erg goed. Alle rekeningen worden 
betaald en als we wat nodig hebben bellen we onze 
contactpersoon bij de VKB. Als het kan dan mag het, 
maar als het niet mogelijk is begrijpen we dat natuur-
lijk ook. 

We hebben geleerd met een budget te werken en te 
sparen voor spullen die we nodig hebben. De kinderbij-
slag gebruiken we nu ook heel bewust. Ik ben al vanaf 
de zomer cadeautjes aan het kopen van de kinderbij-
slag voor bijvoorbeeld Sinterklaas en Kerst. Ook zal ik 
van de kinderbijslag in oktober alvast kleding en schoe-
nen kopen voor de wintermaanden. We denken nu veel 
beter vooruit en dat geeft een fi jn gevoel. Het is af en 
toe nog steeds roeien met de riemen die je hebt, maar 
we redden ons en zijn gelukkig.” 

Joop en Mia, klanten van VKB vertellen

Alles onder controle

Meer weten? 
Werkplein Eemsdelta
Singel 27
9934 BR Delfzijl
www.werkpleineemsdelta.nl
Twitter: @wpEemsdelta

Spreekuren op 
Werkplein Eemsdelta 
 
VKB
Elke woensdag van 13.00 - 16.00 uur

Steunpunt Administratie
Elke woensdag van 10.00 -11.00 uur

Volkskredietbank 
Noord-Oost Groningen 
Stationsweg 2, 9901 CR Appingedam
Maandag tot en met vrijdag open 
van 08.30 tot 12.30 uur en 
van 13:30 tot 16:00 uur

Telefoon:  0596 629 600 
Op werkdagen van 08:30 tot 10:30 uur

Mail: info@volkskredietbank.nl  
Binnen vijf werkdagen behandeld.

T!P
De website 

zelfjeschuldenregelen.nl 

helpt u bij beginnende 

geldproblemen.

“Ik hou mijn 
uitgaven goed bij. 
Als het niet lukt,
ga ik naar een 
spreekuur voor 
advies  ”

Onze tip: Onderneem meteen actie als je 
schulden hebt. De VKB is er om mensen 
van de schulden af te helpen. In goed 
overleg is het helemaal niet zo erg als 
mensen wel eens denken. 

€
zelfjeschuldenregelen.nl

helpt u bij beginnende 

Steunpunt administratie

Uw administratie 
weer op orde
Bankafschriften, jaaropgaven, loonstroken, 
werkbriefjes, beschikkingen… U krijgt van 
alles gemaild en toegestuurd. Vaak moet 
u tijdig reageren om bijvoorbeeld ergens 
recht op te hebben. Of een rekening moet 
op tijd betaald worden. Daarom is een goede 
administratie erg belangrijk.ijk. 

Regelmaat geeft rust
Houd uw administratie regelmatig bij. 
Het beste is elke week op een vast tijdstip.
Noteer in uw agenda dat u dat elke vrijdagmorgen 
doet. Dan hoeft u in het weekend niet meer over uw 
administratie na te denken. 

Open elke dag uw post en voorkom 
verrassingen 
Bekijk elke dag uw post en bewaar uw post op een 
vaste plek. Rekeningen kunt u bewaren in een apart 
bakje. Dan weet u dat u daar iets mee moet doen.

Opgeruimd is verstandig
Zorg dat u uw administratie goed kunt bewaren. 
Bijvoorbeeld in een ordner met tabbladen waarmee 
u per afzender of soort papieren kunt bewaren. 
Veel rekeningen komen per mail binnen. Die kunt u 
opslaan in een map op uw computer. Het is handig 
om daar een aparte map voor te maken. 

Steunpunt administratie
Komt u in de problemen en mist u overzicht over 
uw administratie? Dan zijn er mensen die u helpen 
zaken weer op orde te krijgen en te houden. Daar-
voor kunt u naar spreekuur Steunpunt administratie:
• elke woensdag van 10.00 tot 11.00 uur 

gelijktijdig bij SWD en op Werkplein Eemsdelta
• elke dinsdag van 9.30 tot 10.30 uur bij VKB.

T!P
Kijk ook eens op  nibud.nl voor veel informatie over geld en schulden.

SW-bedrijf Fivelingo en ISD Noordoost (Werkplein Eemsdelta) 
gaan in de loop van 2016 samen verder als Werkplein Fivelingo.Fivelingo

Werkplein

 De taaleis in de Participatiewet
Kennis van de Nederlandse taal is belangrijk om mee te kunnen doen in de samenleving. Het vergroot de kansen 
om werk te vinden. Daarom is vanaf 1 januari 2016 de Participatiewet uitgebreid met de taaleis. Dit betekent dat 
alle mensen die recht hebben op een bijstandsuitkering, Nederlands moeten kunnen spreken, lezen en schrijven op 
1F-niveau. Dat is het niveau na 8 jaar basisonderwijs in Nederland. Voor mensen die voor 1 januari 2016 al een uitkering 

ontvangen gaat de wet later in, op 1 juli 2016. Uit de gegevens die wij al hebben, kijken we of u aan 
de taaleis voldoet. Is dit niet het geval, dan nodigen wij u voor 1 juli 2016 uit voor een persoonlijk 
gesprek. Samen met u kijken we wat uw mogelijkheden zijn om aan de taaleis te kunnen voldoen en 
of u een cursus Nederlandse taal moet volgen. Zie ook: www.werkpleineemsdelta.nl 

T!P
Lekker eten voor een 

prikkie? Kijk eens op: 

www.bijstandsgerechten.nl

Ook op Facebook.


