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Inleiding

Het Geintegreerd Welzijn Systeem (GWS4all) is een door Centric Netherlands B.V.
gekozen oplossing voor de gemeentelijke afdelingen Werk, Inkomen en Zorg (WI12Z).
GWS4all is modulair opgebouwd. De web based versie draagt de naam Suite4WIZ.
Deze suite is modulair opgebouwd in Suites en Keys. ledere Key ondersteunt logisch
bij elkaar behorende functionaliteiten, waarbij de gegevensuitwisseling tussen de
verschillende Keys volledig transparant plaatsvindt. Vanzelfsprekend is hierbij sprak e
van eenmalige invoer van basisgegevens.

Voor u ligt de instructie van de Key2Debiteuren binnen de Suite4inkomen, die we
gebruiken tijdens deze cursus. Deze instructie is zodanig opgesteld dat ze samen met
de helpfunctie een handleiding vormt bij het werken met GWS4all. Indien de
helpfunctie informatie bevat die relevant is voor het betreffende onderwerp, wordt
ernaar verwezen.

Daarnaast wordt tijdens de cursus gebruik gemaakt van het document “Invulling
gegevens in debiteurdossier in relatie tot verantwoording”.

De volgende onderwerpen komen o.a. aan de orde:

¢ De werking en inhoud van het debiteurendossier.
De deelschermen in het debiteurendossier.
Overkoepelende aflossingsregeling.
De verschillende boekingsprogramma’s.
De aanmaanprocedure.
Boeken op persoon of dossier

Het opleidingsmateriaal is geschreven voor alle gemeenten die met GWS4all werken.
Aangezien iedere gemeente een eigen invulling van tabellen heeft, kan het zijn dat de
voorbeelden die worden gebruikt niet exact overeenkomen met de inrichting van de
applicatie in uw gemeente.

Centric Netherlands B.V.
Antwerpseweg 8

2803 PB Gouda

Telefoon 0182 - 34 50 00
Servicedesk Overheid 0182 - 345777
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1 Debiteurenvorderingen

Voor u ligt de instructie die hoort bij de Key2Debiteuren. Deze Key is een onderdeel
van de Suite4WIZ.

Een debiteur kan binnen in de volgende vormen voorkomen:

e Een cliént, die een schuld bij de gemeentelijke afdeling heeft en die deze
schuld via een aflossingsregeling terugbetaalt (bijvoorbeeld: Bbz,
Terugvordering of Leenbijstand).

o Daarnaast een organisatie of persoon die een verplichting heeft om aan een
cliént (periodiek) een bedrag te betalen. De gemeentelijke afdeling WIZ treedt
in dit geval op namens de cliént, die de gemeentelijke afdeling gemachtigd
heeft (Cessie) om het bedrag voor hem/ haar te innen. De cliént ontvangt
daarbij een periodieke uitkering van de gemeente.

¢ Een persoon die een verplichting aan de gemeente heeft om, op basis van
onderhoudsplicht (Verhaal), periodiek een bedrag te betalen.

De cursus is opgesplitst in de volgende onderwerpen:
e Vastleggen debiteurengegevens

Betalingsplichtige

Overkoepelende aflossingsregeling

Boekingen m.b.t. debiteuren

Opvragen van debiteurengegevens

Afdrukken van debiteurengegevens

De debiteurenadministratie voert de administratie over de vorderingen op (ex-)cliénten.
Door middel van terugbetaling door de debiteur dient de vordering vereffend te worden.

Bij het registeren van debiteurengegevens is het gebruik van het document “Invulling
gegevens in debiteurdossier in relatie tot verantwoording” zeer aan te bevelen.
In dit document komen debiteurenboekingen en mutaties aan bod die bijvoorbeeld
gevolgen hebben voor de vaststelling van de definitieve fiscalisering (jaarwerk van
bijstandsuitkeringen), bruteren van vorderingen en het doorboeken van netto-
ontvangsten.

Het is raadzaam om de debiteurenmatrix als hulpmiddel in te zetten om een zo correct
mogelijke vulling van debiteurendossiers te vereenvoudigen.

Versie 1.0 6
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2 De werking van het debiteurendossier

2.1 Inleiding

Met behulp van de debiteurenmodule is het onder andere mogelijk om vorderingen op
de (ex-)cliént te registreren alsmede het aflossingsschema/betaalverplichting van de
vorderingen vast te stellen.

GWS4all maakt in de module Debiteuren gebruik van de volgende componentsoorten
om boekingen te verrichten:

Kolom: Omschrijving:

01 | Aflossingsverplichting

02 Correctie achterstand

22 | Ontvangst via uitkering of voorschottendossier

26 Ontvangst (acceptgiro/ losse storting)

27 | Ontvangst rente

28 Overige ontvangsten

31 | Opboekingscomponent (onderhoudsbijdrage/ cessies)
32 Opboeking vanuit uitkering (krediethypotheek/ leenbijstand/ etc.)
36 | Opboeking (hoofdsom)

37 Opboeking rente

38 | Overige opboekingen

40 Buiten invordering stellen

41 Omzetting om niet

42 Uitbetaling hoofdsom

43 Uitbetaling rente

2.2 Het activeren van de Key2Debiteuren

Wanneer u met uw muisaanwijzer via Suite4dlnkomen naar Key2Debiteuren rolt,
verschijnt er een drop down menu met een aantal keuzemogelijkheden:
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4 MENU gws
Startscherm

Onderhoud

Suite4Inkomen

a Key2Uitkeringen

II' Key2Debiteuren

Key2Crediteuren Debiteurdossier

Key2Voorschotien
Key2Handhaving

Betalingsplichtige
Verwerken

2.3 Het activeren en beschrijving van het debiteurendossier
2.3.1 Het activeren van het debiteurendossier

In de voorgaande paragraaf zag u dat in het drop down menu onder andere de
mogelijkheid Debiteurdossier staat (via Suite4dinkomen > Key2Debiteuren >
Debiteurdossier). Dit is de toegang tot het debiteurendossier:

Voorbeeld van een vastgelegde vordering i.v.m. terugvordering van verstrekte bijstand:

T ————— 009000 000N

Onderhoud .
osken
o T | client [0000000755 |(@ R V15 1nkomen 2 Datum registratie
SuitedInkomen O] Partner |:|
Eer ol -~ - [722 Gouda =
~ Dossiers Groep *[1 Ter dering bijstand WWB =1 Soort vordering Clustervordering =]
00000321 Dl categorie
~ Dossiergegevens ———
Vordering (v)
BP-persoon (v) Vordering vanaf/tot en met 01-01-2014 [d|31-01-2014 [
Componenten R - I
Overig (v)
opboskenvanatitotenmet [ ]
Gerelateerde vorderingen
e Periodiciteit [Maand =
Machtigingen Test op saldo = saldo [ € 222,31]
Vrije velden debiteurendossier i rente ‘ ]
Notities
Uitkeringsdossier
e [oovor7: @ Iy e ——— \ 7014]
Cliant [R V18 tnkomen 2 ] Bruto/netto [Netto =
Regeling 0 WET WERK EN BIJSTAND vI Soort varrekening Bijstand, belast B
Groep uitkering [1 BASIS PERSONEN < 21 = | Terughoeken dagen 2
Soort uitkering [om niet =l Doorboeken I~
o=t ae ] ]
Medewerkar GWS Docent vI
Vordering op basis van herberekening met verslagnr 103128 -
Toelichtin
Onderhoud ?
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2.3.2 Algemene beschrijving van het debiteurendossier

In het debiteurendossier kunt u voor een cliént een vordering registreren.

De cliént is in dit geval tevens de debiteur. De cliént kan meerdere schulden aan de
gemeentelijke afdeling WIZ hebben, waardoor er meerdere debiteurdossiers bij één
cliént aanwezig kunnen zijn. In het debiteurdossier kunt u de ontstaansreden van de
vordering aangeven, de periode waarin de vordering is ontstaan (indien van
toepassing) en u legt de maandelijkse aflossingsverplichting (‘de bewaking’ van de
betalingsregeling) en de aanmaanprocedure vast.

Het maandelijks af te lossen bedrag dient u in het deelscherm Componenten vast te
leggen. Tevens is het mogelijk om de vordering in een cluster met andere vorderingen
op te nemen, zodat de vervolgaflossing automatisch voor u is geregeld.

De hoofdsom van de vordering wordt vastgelegd via de volgende mogelijkheden:

¢ Het handmatig boeken van een vordering (Module > Debiteuren > Boeken >
Vordering)

e Periodiek opboeken (Module > Debiteuren > Boeken > Periodiek opboeken)

¢ Het doorboeken van de vordering vanuit het uitkeringsdossier via een 31-
component (Onderhoudsplicht / Cessie) of 32-component (Lening /
Krediethypotheek / Bbz).

e Geintegreerd herberekenen (Suite4dinkomen > Key2Uitkeringen >
Herberekenen > > Geintegreerde herberekening)

Bij de periodieke boekingsrun via Suitedinkomen > Key2Debiteuren > Verwerken >
‘Periodiek opboeken’ wordt een deel van de totale verhaalsbijdrage of cessie,
maandelijks als vordering geboekt.

De periodieke aflossingsrun via Suitedinkomen > Key2Debiteuren > Verwerken >
‘Aflossingsschema’ wordt eveneens maandelijks gedraaid. Hiermee boekt u de
maandelijkse betaalverplichtingen op.

De ontvangsten worden in principe dagelijks geboekt. Indien er niet aan de
maandelijkse aflossingsverplichting wordt voldaan, zal er een signaal vanuit GWS4all
komen en kan er eventueel een aanmaning worden verstuurd.

Indien gewerkt wordt met opboeking van de reguliere rente via de debiteurenmodule,
dan zal vanuit de aflossingsrun tevens de verschuldigde rente worden geboekt.

Er zijn twee mogelijkheden om een vordering af te lossen:
1. Via eeninhouding in het uitkeringsdossier.
In dit geval heeft de cliént een periodieke uitkering waarop ingehouden wordt.
2. Via betaling door de debiteur met bijvoorbeeld een acceptgiro, storting of via
een automatische overschrijving.

Ad 1. Indien een cliént een uitkering heeft, zal in het uitkeringsdossier het
inhoudingsbedrag aangegeven moeten worden. Dit doet u door middel van het
aanmaken van een component (kolomnummer 22). De koppeling met de
debiteurenadministratie komt tot stand door bij deze component in het
uitkeringsdossier het debiteurnummer in te vullen. Indien de debiteurenadministratie
werkt met clustervorderingen, dan zal de aflossing plaatsvinden op de saldovordering
waarin de volgorde van aflossing in het cluster is geregeld.

Versie 1.0 9
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In beide gevallen wordt het openstaande saldo verlaagd met het bedrag dat door de
cliént via inhouding betaald is.

Ad 2. Indien een cliént bijvoorbeeld geen uitkering meer ontvangt, kan de betaling
bijvoorbeeld via een acceptgiro (storting of een automatische overschrijving)
binnenkomen. De verwerking van deze betaling gaat via het programma Boeken

Ontvangst.

Hiermee wordt het openstaande saldo verlaagd met het bedrag dat door de cliént
betaald is.

In versie 18 zitten de boekingsprogramma’s nog niet in Suite4WIZ maar nog in
GWS4all zelf.

Dit kunt u in GWS4all benaderen via Module > Debiteuren > Boeken > Vordering.

2.4 Het aanmaken van een debiteurendossier

Om een debiteurendossier te openen of toe te voegen wordt het zogenaamde selectie-
/creatiescherm gebruikt:

Debiteur Clignt Clignttype Dassier Groep. Categorie Gemeente

@] 0000000738 |€] Clignt i | @] =1 = =

| [pebiteur. |clignt naam Dossier Groap Jcat

© ooo00321 0000000738 R V18 Inkomen 2 00000771 1 Terugvordering bijstand WWB Terugvordering 722 Gouda €222,31

C 00000323 0000000738 R V18 Inkomen 2 00000771 1 Terugvordering bijstand WWB Terugvordering 722 Gouda €222,31

Er zijn drie mogelijkheden:

e De cliént heeft reeds meerdere debiteurendossier(s). U vult het cliénthummer in
en activeert de knop <Zoeken>. Hierna kan het gewenste dossier worden
geopend door een klik op één van de selectieregels .

e De cliént heeft reeds één debiteurendossier. Na het invullen van het
cliéntnummer zal u direct naar deze debiteur gaan na het doorstarten.

e Eris bij de cliént nog geen debiteurendossier aanwezig en u wilt een nieuw
debiteurendossier aanmaken.

Wanneer er een nieuw debiteurendossier aangemaakt moet worden, activeert u de
knop ‘Toevoegen’, het scherm ‘Nieuw debiteurendossier’ verschijnt (een leeg
debiteurendossier, het zogenaamde inloopscherm):

Versie 1.0 10
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[ El
[ [ =]
L & ]
[ E
[ El
[ El
clignt [ |
Regeling [ |
Groep uitkering [ |
Soort uitkering [ |

=
€
3

L

Cliéntnummer (en evt. cliéntnummer partner)
Hier vult u het cliéntnummer in. Indien een (ex) partner medeverantwoordelijk is voor
de vordering wordt ook het cliéntnummer van de (ex) partner ingevuld.

Gemeente
Hier vult u de gemeentecode in.

Groep

In het veld Groep dient u de vorderingsgroep in te vullen. De invulling van de groepen
verschilt per gemeente. Nadat de groep is ingegeven, kan het zijn dat een aantal
velden een vaste voor ingevulde waarde krijgen. Het is namelijk mogelijk om van
tevoren te bepalen hoe een aantal velden en met welke waarde deze velden gevuld
moeten worden. De door de applicatiebeheerder ingerichte ‘debiteurenmatrix’ regelt de
vaste waarden. Is de gebruiker geautoriseerd om de velden te wijzigen, dan is dit
mogelijk.

Categorie

Hier geeft u aan in wat voor soort ‘hoofdgroep’ u de vordering wilt indelen. Deze
nadere CBS-aanduiding geeft aan wat voor soort vordering het betreft en is mede
bepalend voor de wijze waarop bijvoorbeeld ontvangsten op deze vordering
verantwoord worden. Met de invulling van deze rubriek dient zeer zorgvuldig
omgegaan te worden. De invulling dient dan ook te geschieden conform de
debiteurenbijlage ’invulling gegevens in debiteurdossier i.r.t. verantwoording’.

Deze categorie kan zijn:
e T =Terugvordering

e C =Cessie
o K = Krediethypotheek
e V =Verhaal
e B = Bijstandsbesluit Zelfstandigen
e A = Administratieve maatregel
e G = Geldlening
Versie 1.0 11
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e O =Overige
Dit betreft een standaard tabel en heeft ook betrekking op de debiteurenstatistiek.

Subcategorie

Hier wordt een nadere specificatie van de categorie van de vordering aangegeven.
Dit gegeven is relevant in verband met aanlevering van statistische gegevens aan het
CBS. Via de button kan de gewenste subcategorie geselecteerd worden. De
mogelijkheden zijn afhankelijk van de eerder aangegeven Categorie. Indien al eerder
gegevens betreffende de vordering aan het CBS zijn aangeleverd, is het niet meer
mogelijk deze rubriek te wijzigen.

Versie 1.0 12
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Vanaf 1 januari 2013 zijn, als gevolg van de nieuwe Bijstand Debiteuren- en Fraude
Statistiek (BDFS) de volgende subcategorieén beschikbaar die, afhankelijk van het
soort vordering, gekozen kunnen worden:

Vrije | Statistiek | Omschrijving subcategorie Categorie
Code | Code

41 n.v.t. Gecedeerde alimentatie Cessie

42 n.v.t. Overige cederingen Cessie

13 13 Fraude: Oud regime Terugvordering
51 51 Fraude: verzwijgen witte inkomsten Terugvordering
52 52 Fraude: verzwijgen zwarte inkomsten Terugvordering
53 53 Fraude: verzwijgen vermogen enof ink uit vermogen Terugvordering
54 54 Fraude: onjuiste opgave woonadres Terugvordering
55 55 Fraude: onjuiste opgave samenstelling huishouden Terugvordering
56 56 Fraude: andere fraude Terugvordering
57 57 Onverschuldigde betaling Terugvordering
58 58 Boete wegens fraude Adm. maatregel
59 59 Boete niet wegens fraude Adm. maatregel
61 61 Krediethypotheek Krediethypotheek
62 62 Verhaal kind op onderhoudsplichtige Verhaal

63 63 Verhaal ex-partner op onderhoudsplichtige Verhaal

64 64 Rente en incassokosten Overigen

65 65 Overige Overigen

70 60 Geldl. duurzame gebr.goederen Geldlening

71 60 Geldl. overige Geldlening

75 60 Geldl. bedrijffskap. zelfst. Bz

76 60 Geldl. levensonderh. zelfst. Bz

Betaal plichtig vanaf ... t‘fm (DDMMJJJJ)
Vervolgens zien we het veld ‘Betaal plichtig vanaf’ ... t/m waarmee aangegeven
wordt vanaf welke datum er een aflossingsverplichting bestaat (met eventueel de
einddatum). Dit is een verplicht veld, indien componenten m.b.t. het aflossingsschema
(kolomnr. 01) in het debiteurendossier aanwezig zijn.

Vordering vanaf ... Einddatum vordering (DDMMJJJJ)
Begin- en einddatum van de periode waar de (terug)vordering betrekking op heeft.
Deze is met name van belang indien het de categorie ‘Terugvordering’ betreft. In dat
geval is invulling van deze periode verplicht. Deze periode wordt gebruikt voor het
bepalen van het aantal uitkeringsdagen gelegen in de vorderingsperiode dat zal
worden teruggeboekt op het uitkeringsdossier bij de definitieve fiscalisering.

Periodiciteit
Bij Periodiciteit kunt u aangeven of er bijvoorbeeld per maand of kwartaal afgelost
moet worden. Doorgaans zal dit maandelijks zijn.
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Invorderingswijze
Hier kunt u aangeven op welke wijze de invordering plaats vindt, bijvoorbeeld
Acceptgiro, Incasso of Overig (bijvoorbeeld inhouding via de uitkering).

Status vordering

Hier wordt aangegeven of er al dan niet afgelost wordt op de vordering en op welke
wijze. Tevens kan bij een eventuele (tijdelijke) opschorting van invordering de reden
opgegeven worden waarom er niet tot terugvordering wordt overgegaan. Dit gegeven
is relevant in verband met de aanlevering van statistische debiteurengegevens aan het
CBS.

Dossiernummer

Het ‘Dossiernummer’ is de aanduiding van het uitkeringsdossier waarop de vordering
betrekking heeft. Dit nummer is 0.a. van belang bij het doorboeken van ontvangsten
van debiteuren naar de uitkeringsadministratie en het bruteren van vorderingen. Alleen
als dit dossiernummer gevuld is, wordt het ‘Bedrag uitkeringsadm’ (ontvangen
aflossing dat teruggeboekt wordt naar de uitkeringsadministratie) bijgewerkt.

De velden Regeling, Groep uitkering en Soort uitkering worden automatisch gevuld
wanneer het uitkeringsdossiernummer, waar de vordering betrekking op heeft, gevuld
is.

Wanneer het dossiernummer niet gevuld is (bijvoorbeeld niet bekend), moeten deze
velden gevuld worden met de uitkeringsgegevens waar de vordering betrekking op
heeft gehad. Deze gegevens worden gebruikt bij de uitsplitsing in het kader van de
verantwoording aan het ministerie (jaaropgave).

Medewerker
Hier wordt eventueel een medewerker ingevuld die verantwoordelijk is voor dit
debiteurendossier.

Na het opslaan van de bovenstaande gegevens, kan, afhankelijk van de inrichting,
eerst een scherm verschijnen met de vraag of de vordering in een cluster moet worden
opgenomen:

Moet de vordering opgenomen worden in een cluster?

Jal Neel

Hierna kunnen de overige gegevens van de vordering worden vastgelegd, met behulp
van de deelschermenstructuur; het volgende scherm (voorbeeld van een vastgelegde
vordering i.v.m. terugvordering) wordt na het opslaan getoond:
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CHENU g gws E2
ey Debieuren > Debiurdosier > vorderig (7 (EMEMEMTU NN NE)
onderhoud

oud - del do g) - BSN: 8074 - Vorder B
~ Suites 0 EE
— = | e  [2000000731 [ m vas mkoman's e e
SuitedTnkomen (] | partner I =]
SuitedZorg Dl | | Cameanta [722 Gouda =

Groep * [1 Terugvordering bijstand WWB =l Scort vardering Individuele vordering =]
00000324 Dl | categarie X [Teru o =
Subcateqorie [57 0 Idigde betaling =l
Vardering (v)
BP-persean (v) Vordering vanaf/tot en met
ComrmEis Betaalplichtig vanaf/totenmet | W ]
Overig (v)
B E—

Gerelateerde vorderingen
—— Parindicitait [Maand =l
Machtigingen Test op salde = Salde [ ]

Vrije velden dabitaurendossiar

Gezamenlijk vorderen r Saldo rente [ |
wosties N
Uitkeringsdossier
Dossier 00000771 Dienstjaar vardering 2014
Clignt [R V18 Inkomen 2 | Bruto/netto [Netto |
Regeling [0 weT werk EN BDSTAND = Soort i [Biistand, belast i}
Groep uitkering [1 BASIS PERSONEN < 21 & | Terugboeken dagen o
Saort uithering [om niet = Doorbosken =
Bedrag uitkeringsadministratic | |
Medewerker [11 P Lenting & |
Met de hand aangemaakt voorbeeld! B
Toelichting
Onderhoud

Stap voor stap kan nu de vulling van het debiteurdossier worden afgerond, hetgeen in
het volgende hoofdstuk wordt beschreven.

2.5 Het vastleggen van een betalingsplichtige

Indien een andere instantie dan de debiteur zelf de aflossing van het cliéntdeel van de
vordering regelt, is er sprake van een betalingsplichtige. De betalingsplichtige is dus
een derde (bijvoorbeeld een deurwaarder die de incasso regelt of het LBIO voor de
inning van kinderalimentatie), die verantwoordelijk is voor de financiéle afhandeling van
de vordering. Correspondentie in de vorm van acceptgirokaarten en aanmaningen
worden aan deze betalingsplichtige gestuurd. Het vastleggen van een
betalingsplichtige kan op twee manieren:

¢ Vanuit het debiteurdossier bij het deelscherm ‘BP — Persoon’
Hier wordt de betalingsplichtige aangemaakt via de hyperlink, de aangemaakte
betalingsplichtige wordt aan de persoon gekoppeld waaruit deze is
aangemaakt. Bij de eventuele andere personen kan de betalingsplichtige
vervolgens worden geselecteerd uit de lijst en gekoppeld.

Het scherm waarmee de betalingsplichtige wordt aangemaakt verschijnt na het
activeren van de link, de gegevens worden ingevuld:

er Zomer BSN: 50 - BP-persoon

[ [infa]ciiznt [naam Clignttype
& .iJ ooooooo73s Z ter Zomer Clignt

c .é,J 0000000788 W. van de Winter Partner

Incasso

Clignt = [0000000739 |[€)Z ter Zomer

Clinttype * [clignt =
Beaimsplchipe —

[Tt e v [11 verrekening lopende uitkering I |

Betalingskenmerk [ |
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B Zoekcriteria Betalingsplichtige

Betalingsplichtige Naam Adres Status record

\ N —

E" Zoekresultaat Betalingsplichtige

| [eetalingsplichtiga [Nazm [Adres. postcode Waonplaats [Rekening Jsl
[ LBIO Kampenringweg 49 2803 PE Gouda 766555
(ollF] uwv Harderwijkweg 4 2803 PW Gouda 875544
C3 ABP Heerlenseweg 1 4000 JH Heerlen 76761
Ca Deurwaarder Flanderijn Harderwijkweg5 2000 13 Gouda 2147910

£ Uitgebreid zoekprofiel Betalingsplichtige

Betalingsplichtige | = LI |

Adresgegevens

Adres | =

KLt KN K1

Postcode/Woonplaats | =

Betaling

Betaalwijze | =

Girorekening | =

Bank [=

Bankrekening | =

IBAN | =

I KN KN KT KX KT

BIC | =

Naam N ‘Deurwaarder Flanderijn |

Straat/Huisnummer * [ | |

LT [ |

Postcode/Woonplaats * 200033 [@[souda ]

Telefoon [0182692700

Betaling

Betaalwiize * [Giro [

Bankrekening [

Erme [2147910

1BAN [

N KN KX

BIC [

Contactpersoon
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B Onderhoud - debiteurendossier: 225 - 7 ter Zomer (739) - BSN: 21282345

| |infn|(!|iiint |Haa.m
@ i) 0000000739 Z ter Zomer
¢ i) ooooooo788 W. van de Winter

B Details

Incasso
Clignt * 0000000739 Z ter Zomer
Clignttype * [Cliént ~|

Betalingsplichtige |:I Deurwaarder Flanderijn

Status vordering |11 Verrekening lopende uitkering LI

Betalingskenmerk | |

e Vanuit de menu via Suite4dinkomen > Key2Debiteuren > Betalingsplichtige.
Hier wordt de betalingsplichtige alleen in de referentietabel opgevoerd maar
nog

niet gekoppeld aan het debiteurdossier. De werkwijze is gelijk aan die in het
voorgaande voorbeeld

& Zoekcriteria Betalingsplichtige

Betalingsplichtige Naam

[ ) | — —

[ [Betalingsplichtige [Naam [Adres Dostcode |woanptaats [Rekening -]

C LBIO Kampenringweg 49 2803 PE Gouda 766555

G2 uwv Harderwijkweg 4 2803 PW Gouda 875544
3 ABP Heerlenseweg 1 4000 IH Heerlen 76761
Ca Deurwaarder Flanderijn Harderwijkweg5 2000 13 Gouda 2147910
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3 De deelschermen in het debiteurendossier

3.1 Deelscherm Vordering

Dit deelscherm bevat een aantal hoofdkenmerken van een vordering:

cliane + (0000000738 |[E] R 18 Takermen 2 Datum registratie 6063014

Gemeente [722 Gouda =l
Groep * [1 Terugvordering bijstand WWB i} Soort vords Individuele vordering =1
* [Terugvordering =1
Subcategorie [57 Onverschuldigde betaling =l
Vordering vanaf/tat en met
Betoalplichtio vanaf/totenmet | ] |
Opboeken vanaf/tot en met I~
iodicit [Maand =~
(] saldo I ]
r I [ J
[ 2014]
Clisnt [R V15 tnkomen 2 ] [Netto |
Regeling [0 wET werk EN BDISTAND = [Biistand, belast =l
Groap uitkaring 1 BASIS PERSONEN < 21 - o
Soort uitkering [om niet = Doorboeken ~
Bedrag uitkeringsadministratie | ]
Medewerker [11P Lenting =l

Met de hand aangemaakt voorbeeld! —
Toelichting

Een aantal velden zijn al bij het ‘inloopscherm’ behandeld.
Het veld cliéntnummer partner wordt gevuld in het deelscherm ‘BP-persoon’.

Soort vordering
Aanduiding of de vordering in een cluster is opgenomen of als individuele vordering
staat geregistreerd.

Datum registratie

Bij de registratie van het debiteurendossier wordt het veld Datum registratie
(DDMMJJJJ) automatisch gevuld met de systeemdatum. Deze rubriek is niet te
wijzigen.

Opboeken vanaf ... Einddatum opboeking (DDMMJJJJ)

Dit veld geeft aan vanaf welke datum de periodieke opboeking van verhaalsbedragen
of cessie start. (Begin en eventuele einddatum voor de ‘Periodiek opboeken’ run). De
begindatum ‘Opboeken vanaf’ is een verplicht veld, indien componenten m.b.t. verhaal
en cessie (kolomnr. 31) in het debiteurendossier aanwezig zijn.
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Test op saldo

Aanduiding of er bij inhoudingen op de uitkering c.q. bij het aanmaken van
aflossingsverplichtingen een test op het saldo moet plaatsvinden. Indien deze
checkbox aangevinkt is, wordt er dus niet meer ingehouden op de uitkering of aan
aflossing berekend dan er aan saldo open staat. Indien aangevinkt dan wordt er, als
het saldo € 0,00 geworden is, geen aflossingsverplichting meer aangemaakt.

Indien niet aangevinkt, kan er bij het afboeken een negatief saldo ontstaan (“spaarpot”)
en wordt er altijd een aflossingsverplichting aangemaakt.

Let op:
Test op saldo moet worden aangevinkt indien de vordering is opgenomen in een
cluster van vorderingen (overkoepelende aflossingsregeling).

Saldo

Hier wordt het actuele saldo van de vordering weergegeven. Dit is vanuit dit scherm
niet muteerbaar. Tijdens het boeken via Boeken ontvangsten, Boeken vordering en
het Periodiek opboeken, berekent GWS4all het saldo van de vordering. Ook vanuit
de uitkeringsrun wordt het saldo bijgewerkt.

Saldo rente

Indien van toepassing: Hier wordt het actuele saldo van de verschuldigde rente over de
rentedragende lening weergegeven. Dit is vanuit dit scherm niet muteerbaar. Tijdens
het boeken via Boeken ontvangsten, Boeken vordering en het Periodiek
opboeken, berekent GWS4all het saldo van de rente.

n.b.: Het Saldo bevat bij dit soort vorderingen het totaal verschuldigde bedrag inclusief
rente.

Gezamenlijk vorderen
Deze Check box ‘Gezamenlijk vorderen’ is alleen van toepassing bij een individuele
vordering. In de debiteurenadministratie wordt gewerkt met vorderingen die van een
drietal types kunnen zijn:

- Saldovorderingen

- Clustervorderingen

- Individuele vorderingen

Bedrag uitkeringsadministratie

Deze rubriek kunt u niet muteren. Het bijwerken van dit veld gaat automatisch. Hier
wordt het bedrag aan ontvangsten getoond dat nog open staat om door te boeken naar
de uitkeringsadministratie. Doorboeken naar de uitkeringsadministratie fiscaliseert de
ontvangsten in het uitkeringsdossier. Het advies is dat u maandelijks deze bedragen
terugboekt.

Criteria bij een debiteurdossier om in aanmerking te komen voor doorboeken van
bedragen naar de uitkeringsadministratie zijn:
¢ indien indicatie verrekening een van de volgende waarden heeft O (= bijstand
belast), 2 (= meebelaste alimentatie), 3 (=premie bijzonder tarief) , 5 (= premie,
tabel) of 6 (= bijzondere bijstand, belast) en

e bedragua :moet groter dan € 0,00 zijn
e dossiernr : moet gevuld zijn
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o dienstjaar : lopend dienstjaar voor categorie ‘T’ en mag leeg zijn voor de
categorieén ‘C’ en 'V’
e categorie : ‘T, ‘C’ (en 'V’ alleen voor onderhoudsplicht);

LET OP: door het vervallen van de kwartaaldeclaratie mogen ALLE vorderingen m.b.t.
gecedeerde alimentatie de categorie ‘C’ hebben, ook als de (kinder)alimentatie wordt
ontvangen via het LBIO.

Dienstjaar vordering (JJJJ)

Het betreft het jaar van de boekingsdatum waarop de terug te vorderen perioden zijn
verstrekt in de uitkeringsadministratie. Is dit dienstjaar niet gelijk aan het huidige
dienstjaar, dan wordt de ontvangst niet in mindering gebracht op de
uitkeringsadministratie (via doorboeken uitkeringsadministratie), maar wordt deze
gebruikt om een gedeelte van de bij het bruteren van de vordering berekende
werkgeversheffing -premie via de maandelijkse loonaangifte terug te vragen. Dit speelt
alleen bij de vorderingssoort ‘Terugvordering van bijstand’ (categorie terugvordering).

Bruto/netto

Aanduiding of de openstaande vordering een bruto (inclusief loonheffing) bedrag of
een netto bedrag betreft. Dit is met name van belang voor de mogelijkheid van het
Bruteren van vorderingen en het Doorboeken uitkeringsadministratie. De
gemeente moet zelf bepalen in hoeverre men vorderingen met betrekking tot het
lopende jaar bruto dan wel netto wil opnemen.

Soort Verrekening

Het veld Soort verrekening geeft het soort ‘vitkering’ aan waar de vordering
betrekking op heeft, in verband met enerzijds een juiste verantwoording en anderzijds
een juiste berekening van loonheffing en eventuele werkgeversheffing bij Bruteren
van vorderingen en het Doorboeken uitkeringsadministratie:

0 = bijstand, belast 5 = premie, tabel

1 = bijstand, onbelast 6 = bijzondere bijstand belast

2 = meebelaste alimentatie 7 = bijzondere bijstand onbelast
3 = premie, bijzonder tarief 9 = niet van toepassing

4 = premie, onbelast

Terugboeken dagen

Deze indicatie kan alleen aangevinkt worden bij categorie T (Terugvordering) voor
vorderingen voortkomende uit de Wwb in het lopend dienstjaar. Voor de gevallen
waarin bijstand over een periode (bijvoorbeeld een maand) geheel is teruggevorderd,
maar in dat kalenderjaar pas voor een deel is terugbetaald, moet de algemene
heffingskorting (en in sommige gevallen de elders benutte algemene heffingskorting)
verminderd worden evenredig aan het terugbetaalde deel van de teruggevorderde
bijstand.

Voorbeeld:

Er is een vordering die betrekking heeft over de periode 14 maart tot en met 31 mei
van het lopende jaar. De opboeking betreft € 1.500,- en in juli wordt € 500,- als
aflossing ontvangen.
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Indien er na juli een tussentijdse herberekening loonheffing plaatsvindt, levert dit de
volgende mutaties op:

= Voor de periode maart worden 500/1500 * 17 dagen = 5 dagen teruggeboekt

= Voor de periode april worden  500/1500 * 30 dagen = 10 dagen teruggeboekt
= Voor de periode mei worden 500/1500 * 31 dagen = 10 dagen teruggeboekt.

Stel dat in augustus opnieuw € 500,- wordt ontvangen, dan levert dit de volgende
mutaties bij een nieuwe herberekening loonheffing op:
= Voor de periode maart worden 1000/1500 * 17 dagen = 11 -/- 5 = 6 dagen

teruggeboekt

= Voor de periode april worden 1000/1500 * 30 dagen = 20 -/- 10 = 10 dagen
teruggeboekt

= Voor de periode mei worden 1000/1500 * 31 dagen = 20 -/- 10 = 10 dagen
teruggeboekt.

Stel dat in november het resterende deel ad € 500,- wordt ontvangen, waardoor het
saldo van de vordering op € 0,- uitkomt, levert dit de volgende mutaties bij een nieuwe
herberekening loonheffing op:

= Voor de periode maart worden 1500/1500 * 17 dagen = 17 -/- 11 = 6 dagen

teruggeboekt

= Voor de periode april worden 1000/1500 * 30 dagen = 30 -/- 20 = 10 dagen
teruggeboekt

= Voor de periode mei worden 1000/1500 * 31 dagen = 31 -/- 20 = 11 dagen
teruggeboekt.

Doorboeken

Bij dit veld kunt u aangeven of er teruggeboekt dient te worden naar het
uitkeringsdossier. Zie ook de toelichting bij Bedrag uitkeringsadm.

Brutering excl. ZFW (alleen zichtbaar indien dienstjaar < 2006)

Indien de check box is aangevinkt, betekent dit dat de vordering exclusief ZFW-premie
is gebruteerd waardoor de betaalde ZFW premie via de loonaangifte kan worden
teruggevraagd door het berekenen van een fictieve werkgeversheffing premie.

Het veld is alleen van belang bij vorderingen met de categorie ‘Terugvordering’ en het
dienstjaar vordering ligt voor 2006.

Voor vorderingen die ontstaan zijn in de periode dat er nog sprake was van ZFW
premie (vorderingen ontstaan in 2005 of eerder) wordt een fictieve werkgeversheffing
premie berekend. De berekening gaat over vorderingen van alle regelingen. Vanaf
2007 kan de verrekening van een premie ZFW in de loonaangifte worden verrekend.
Omdat in de loonaangifte geen element aanwezig is m.b.t. ZFW maar alleen
werkgeversheffing, moet in deze gevallen een gefingeerde werkgeversheffing worden
berekend.

Uiteraard mag alleen werkgeversheffing premie worden teruggevraagd als het bruteren
van vorderingen excl. ZFW heeft plaats gevonden, dus niet in de vordering zelf. Ook
geldt dat op geen andere wijze een verrekening van ZFW premie heeft
plaatsgevonden. Omdat gemeenten hier verschillend mee om gaan is er een indicatie
gekomen om aan te geven of verrekening van ZFW-premie in de loonaangifte van
toepassing is.
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Vanaf 1 januari 2013 zal het percentage werkgeversheffing gebruikt worden uit het jaar
dat de ontvangsten daadwerkelijk zijn ontvangen.

3.2 Deelscherm BP - Persoon

Op dit deelscherm dient u alle hoofdelijk aansprakelijke personen vast te leggen. Voor
iedere persoon (!) dient u een aantal gegevens vast te leggen. Minimaal moet 1
persoon aanwezig zijn van het cliénttype ‘Cliént’. Een tweede persoon van het
cliénttype partner is optioneel. Voor de duidelijkheid: van beide cliénttypes is maximaal
1 persoon mogelijk per vordering.

Indien noodzakelijk kunt u daarna nog één of meer hoofdelijke aansprakelijke personen
toevoegen van het cliénttype ‘Overig’. Zolang een vordering nog niet is aangeleverd
aan het CBS wat maandelijks gebeurd kunt u nog overige personen toevoegen.

= Onderhoud - debiteurendossier: 324 - R V18 Inkome: 8) - BSN: 1548974 - BP-persoo

[ [intolciint [Naam [clienttype I ]

& .3/ 0000000738 R V18 Inkomen 2 Clignt -

© Deta
Incasso
Clignt * R V18 Inkomen 2
Clinttype * [crignt = |
[ e e T e I =
Invorderingswiize [averig, bijv. inhouding via de uitkerin =]
Status vordering [11 Verrekening lopende uitkering _v||
Batalingskenmark [ |
Aanmaningen
[1 Aanmaning vriendelijic i | i [
Aanmaandrempel [ | =

— [ ]

Loonheffing [ |

Betalingsplichtige

Het veld Betalingsplichtige geeft aan of er iemand anders dan persoon in de
vordering is die de aflossing van de vordering regelt (of voor een persoon in de
vordering).

De betalingsplichtige is meestal een instantie of derde (deurwaarder die de incasso
regelt of het LBIO voor de inning van kinderalimentatie), die verantwoordelijk is voor de
financiéle afhandeling van de vordering. Eventueel kunt u de acceptgiro’s of
aanmaningen sturen naar deze betalingsplichtigen. Bij vorderingen die betrekking
hebben op alimentatie of onderhoudsplicht is het niet de bedoeling de ex-partners als
betalingsplichtige op te nemen. Deze vorderingen dienen op naam en cliéntnummer
van deze ex-partners aangemaakt te zijn, voor een juiste aanlevering aan het CBS.

Invorderingswijze
Hier kunt u aangeven op welke wijze de invordering plaats vindt, bijvoorbeeld
Acceptgiro, Incasso of Overig (bijvoorbeeld inhouding via de uitkering).

Status vordering

Hier wordt aangegeven of er al dan niet afgelost wordt op de vordering en op welke
wijze. Tevens kan bij een eventuele (tijdelijke) opschorting van invordering de reden
opgegeven worden waarom er niet tot terugvordering wordt overgegaan. Dit gegeven
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is relevant in verband met de aanlevering van statistische debiteurengegevens aan het
CBS.

Betalingskenmerk

Betalingskenmerk van boekingen. Dit gegeven is relevant voor verwerking van
boekingen met GMU. Bij opdrachtsoorten ongelijk aan incasso of acceptgiro is het
betalingskenmerk van belang bij het zoeken voor welke debiteur er betaald is.

Aanmaanprocedure

Het eerste veld Aanmaanprocedure geeft weer welke aanmaanprocedure wordt
opgestart, indien de debiteur niet betaalt. De aanmaanprocedures zijn afhankelijk van
gemeentelijk beleid. (Zie voor de methodiek m.b.t. aanmanen verder in paragraaf 7.2)
Is deze rubriek niet gevuld, dan zal geen aanmaanprocedure worden opgestart bij een
betalingsachterstand.

Indien een persoon niet voldoet aan de verplichting tot terugbetaling binnen de
gestelde termijn, zal er een betalingsachterstand ontstaan. Door het versturen van
aanmaningen wordt de persoon geattendeerd dat hij of zij een betalingsachterstand bij
de gemeentelijke afdeling WIZ heeft. Het aantal verstuurde aanmaningen wordt ook
bijgehouden. Daarnaast heeft de debiteurenadministratie de mogelijkheid om cliénten
uit te sluiten van verzending van aanmaningen.

Aanmaandrempel

In dit veld geeft u aan hoe hoog de betalingsachterstand moet zijn, voordat er een
aanmaanprocedure wordt opgestart. Wanneer er een aanmaanprocedure van
toepassing is en geen drempelbedrag aangegeven is, zal er direct een aanmaning de
deur uitgaan bij de eerste achterstand. Met een drempel kan er een marge ingebouwd
worden.

Aanmaanniveau

Vervolgens zien we het veld Aanmaanniveau. Dit is het actuele aanmaanniveau met
betrekking tot deze vordering (per persoon in de bijstandspartij). Standaard wordt
begonnen met niveau 0. ledere keer dat aangemaand wordt, wordt ook automatisch
deze code opgehoogd indien de debiteur in gebreke blijft. De code wordt terug op 0
gezet via het programma Terugzetten aanmaanniveau als tijdens de
aanmaanprocedure blijkt dat de achterstand ingelopen is. Vanaf niveau 5 wordt niet
meer aangemaand en ook niet meer automatisch teruggezet. De
debiteurenadministratie kan zelf bepalen welke betekenis hieraan gekoppeld kan
worden. Deze rubriek wordt automatisch gevuld vanuit het programma Aanmaken
aanmaningen, maar kan ook handmatig worden onderhouden.

Let op: indien het veld niet gevuld is (‘leeg’), dan is dat identiek aan niveau 0.

Aanmaandatum

In dit veld komt de datum van de laatste aangemaakte aanmaning te staan.

Deze rubriek wordt automatisch gevuld vanuit Aanmaken aanmaningen, maar kan
eventueel ook handmatig worden onderhouden.

Loonheffing brutering/ ZVW premie brutering (vorderingen dienstjaar 2006 <
2013)
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Na de jaarlijkse brutering verschijnt in deze velden de waarde van de loonheffing en
premie ZVW en de hoogte van de netto vordering van cliént of (ex)partner voordat
brutering heeft plaats gevonden. Zie onderstaand voorbeeld.

Netto [ | Zvw-bijdrage [ |

Loonheffing [ | Zvw-vergoeding [ |

Netto | \

Loonheffing [ |

Werkgeversheffing [

Let op: Indien handmatig een bruto terugvordering wordt aangemaakt wordt vaak
vergeten de velden Netto, Loonheffing, Inhouding ZVW en Vergoeding ZVW per
persoon vast te leggen. Voor bruto terugvorderingen ontstaan over een periode na
01-01-2006 is het in GWS4all verplicht gesteld om genoemde velden te vullen,
teneinde van de ontvangsten een juiste ‘negatieve loonaangifte’ te kunnen maken en
om (als inhoudings-plichtige) via de loonaangifte de teveel verstrekte premie ZVW
terug te kunnen vragen van de belastingdienst.

Hoewel het programma ‘Ontvangsten vorige dienstjaren’ eerst op lijst gedraaid kan
worden is vulling van deze veldjes verplicht voor bruto terugvordering met dienstjaar >=
2006.

De blokkerende validatiemelding die gegenereerd wordt is bijvoorbeeld:

“Netto moet worden ingevuld bij bruto terugvorderingen die niet zijn uitgesloten voor de
loonaangifte”

Loonheffing brutering/ ZVW werkgeversheffing (vorderingen > 2012)

De velden ZVW-inhouding en vergoeding blijven bestaan in het tabblad BP-persoon in
debiteurendossier. Deze zijn alleen zichtbaar als het dienstjaar van de vordering 2006
t/m 2012 is. Deze velden worden nog wel gevuld bij brutering eind 2012 en aanmaak
van bruto vorderingen over deze perioden via geintegreerd herberekenen, echter deze
velden worden niet meer gebruikt bij het bepalen van de ZVW bedragen bij het
programma “Verwerken ontvangsten vorige dienstjaren”.

Dienstjaar vordering 2006-2012:

Netto [ | Tt

BTty [ | AT o s

Dienstjaar vordering > 2012:

Netto [ ]
Loonheffing [ |
Werkgaversheffing

Voor vorderingen met een dienstjaar van 2013 en hoger geldt dat in plaats van de
oude Zvw velden een nieuw veld “Werkgeversheffing” zichtbaar wordt. Dit veld wordt
ook gevuld bij het bruteren van vorderingen en bij de aanmaak van vorderingen via
geintegreerd herberekenen die betrekking hebben op dienstjaren 2013 en hoger.

Vanaf 2013 worden voor alle bruto vorderingen ongeacht dienstjaar vordering,
ongeacht of er destijds Zvw inhouding/vergoeding of werkgeversheffing is berekend,
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altijd Zvw werkgeversheffing berekend op basis van het geldende tarief van het jaar
waarin de ontvangst wordt ontvangen. Hierbij wordt wel rekening gehouden met de dan
geldende pensioengerechtigde leeftijd en verschil in percentages van
werkgeversheffing van boven en beneden deze pensioengerechtigde leeftijd. Deze
aanpassing is conform de nieuwe rekenregels van de belastingdienst.

De controles op vulling van de “oude” Zvw velden en het nieuwe Zvw veld

werkgeversheffing bij bruto terugvordering zijn vervallen. Het is niet meer verplicht
deze velden te vullen.

3.3 Deelscherm Componenten

Voor individuele vorderingen heeft u via het deelscherm Componenten toegang tot het
scherm ‘Componenten’.

[ [info[kat or. [volgnummer I Bedrag | 9. |Begi

|
& 3 1 Aflossingsverplichting 8 Betalingsverplichting per mnd € 50,00 01-07-2014

Kolomnummer * [1 Aflossingsverplichting |
T # [8 Betalingsverplichting per mnd =
Bedrag [ €50,00]
Normbadrag [ ]
[01-07-2014 [ =]

mmmmmm ponent * [Periodiek |
Omschrijving [ ]
BP-persoan 0000000738 |[Q) R V18 Inkomen 2
Betrekking op [clignt =1
Achterstand € 0,00

Hier worden componenten vastgelegd voor de aflossingsverplichting (kolomnummer
01) en

- indien van toepassing - voor de periodieke opboeking van bedragen voor cessie en
onderhoudsplicht (kolomnummer 31).

Let op: In verband met een juiste uitvoering in het kader van hoofdelijke
aansprakelijkheid is het belangrijk zorgvuldig om te gaan met de invulling van de
rubriek ‘Betrekking op’. Dit veld geeft aan op wie de component (met name de
aflossingsverplichting) betrekking heeft.

Bij 01 componenten kan hier worden gekozen voor de waarde zoals hier weergegeven:
ledere boeking zal dan worden gesplitst over de aanwezige personen in de
bijstandspartij.

Ook kan men hier via de hyperlink BP-persoon een specifieke persoon uit de

bijstandspartij kiezen, de volledige boeking zal dan bij deze persoon worden weg
geschreven.

In een saldovordering kan alleen voor ‘Dossier’ worden gekozen.
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De actuele achterstand in de aflossingsverplichting wordt ook in dit scherm getoond.In
een vordering kan een betalingsverplichting worden vastgelegd:

Jinfo[Kolemnummer [Volgnummer Bedrag Normbedrag  [Begi JEs

|Soort companent

& 1) 1 Aflossingsverplichting 8 Betalingsverplichting per mnd € 50,00 01-07-2014 Periodiek

Hierbij kan deze worden gekoppeld aan een persoon of er wordt op dossier geboekt,

zoals hier:
Betrekking op | Dossier ;I

De geboekte verplichting wordt dan verdeeld over de personen in de bijstandspartij.

‘ |il|ln|CIiél|l Naam Clienttype
& .iJ ooooooo73s Z ter Zomer Cliént
C },J 0000000788 W. van de Winter Partner

Resultaat: € 100,00 wordt opgesplitst in € 50,00 cliént en € 50,00 partner

ordering 00000304  Terugwordering bijstand WA B

verslay | Periode] Component | vordering | Afossing | verplichting | Rente | v clisntnr. | Buw |BA | Mutdatum | Refdaturm |Saldo |
103153 201401 01/ 990 TOTAALAFL 50.00 M 0000000788 01-07-2014 01-07-2014

103153 201401 01/ 990 TOTASLAFL 50.00 N 0000000739 01-07-2014 01-07-2014

103152 201401 36/ 001 Ophoeking:  1000.00 01-07-2014 01-07-2014  1000.00

Ook een ontvangst kan geboekt worden met de indicatie dossier:

¥ Ontvangst

Debiteur Yaolgnr DossiClient  Periode Component Bedrag omschrijving Mutatiedatum
[ooooozo4 .. || 0 .. |Dossier [z01407 [z6 ffost .| ] 60,00 | J01-07-2014
Zter Zomer Ontvanost

Resultaat: € 25,00 cliént en € 25,00 partner

Wordering D[:@DDSM Terugvordering bijstand WWyB

verslag | Perindd Component |\-f0rdering |Aﬂnssing |\Ierplichting| Fente |\f| Clientnr. | =R | BA | hiut.datum | Fefdatum | Saldo |
103154 201401 267 051 Ontvanost 25.00 0o0ooooyes 01-07-2014 01-07-2014 350.00
103154 201401 267 051 Ontvangst 25.00 0000000739 01-07-2014 01-07-2014 975.00
103153 201401 017 990 TOTAALAFL 50.00 D 0000000788 01-07-2014 01-07-2014

103153 201401 017 990 TOTAALAFL 50.00 D 0000000739 01-07-2014 01-07-2014

103152 201401 36/ 001 Opboeking 1000.00 01-07-2014 01-07-2014 1000.00
Cumulatief:
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ordering 00000304 Terugvordering hijstand WiwE
Cumulatier Stand per 31-12
Totaal ontvangen A0.00 Wordering 1000.00 0.0o
Totaal geboekt 100.00 Uithetaling n.oo n.oo
Laatst geboekt 0.00 Afgelost 50.00 0.0o
Achterstand 50,00 Buiten invardering Q.00 n.oo
Coorte hoeken A0.00 Omzetting om niet n.oo n.oo
Saldo 450.00 n.oo
% Geboekte rente Q.00 n.oo
Cntvangen rente n.oo 0.0o
Uithetaalde rente n.oo n.oo
Saldo rente n.oo n.oo
Specificatie:
Dossier Clignt Farther Overig Totaal
Totaal ontvangen 0.00 25.00 25.00 n.oo a0.00
Totaal geboekt 0.00 50.00 A0.00 n.oo 100.00
Laatst geboekt 0.00 0.0o 0.00 n.oo n.oo
26.00 26.00 0.o0 a0.00

Achterstand 0.00

P i

Uitgangsituatie voor versie 16:

- De verplichting is gesplitst. Wanneer bij beide personen de invorderingswijze
‘acceptgiro’ is gekozen worden in het programma ‘aanmaken acceptgiro’s’ 2
acceptgiro’s vervaardigd van € 50,00.

- Wanneer aanmaningen worden vervaardigd zullen 2 aanmaningen met een
achterstand van € 25,00 worden vervaardigd.

Vanaf versie 16 is in het debiteurendossier bij individuele vorderingen (1) een nieuwe
indicatie beschikbaar: Gezamenlijk vorderen

|o1-01-2013 [d[30-12-2013 [

Vordering vanaf/tot en met

Betaalplichtig vanaf/tot en met lo1-01-2014 [ =
Opboeken vanaf/tot en met | = |
Periodiciteit | Maand ;l
Test op saldo I

Gezamenlijk vorderen —

Wanneer deze indicatie wordt geactiveerd zal voor deze debiteur in het voorbeeld
slechts
1 acceptgiro (€ 100,00) en 1 aanmaning (€ 50,00) worden aangemaakt

3.4 Deelscherm Gerelateerde vorderingen

Hier kunt u (informatief) de relatie vastleggen tussen verschillende debiteurendossiers
die betrekking hebben op dezelfde situatie. Onderstaand een voorbeeld van het
scherm dat verschijnt wanneer u het deelscherm activeert.
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[ |eizat [naam [Retatie debiteur
& 0000000739 2 ter Zomer 00000289

[Regeling |roep [Relatie [l

‘8 DEBITEUREN 80 Leenbijstand WWE bijz. bijst. BN Vorderingen

= Details

2]
Clignt Z ter Zomer
Ralatie dabitaur + Z ter Zomer

Rageling [8 DEBITEUREN =1

Groep [Bo1 i WWB bijz. bijst. =
Relatie

Voorbeeld 1: Men stelt in februari vast dat een cliént teveel uitkering heeft ontvangen
in de maand december van het vorige dienstjaar en de maand januari. Er worden
vervolgens twee debiteurendossiers aangemaakt, één met een bruto deel (van
december vorig dienstjaar) en één met een netto deel (van januari huidig dienstjaar).
Omdat beide dossiers samenhangen wordt in bovenstaand scherm de relatie gelegd.

Voorbeeld 2: Een cliént heeft teveel algemene en bijzondere bijstand ontvangen.
Er worden twee debiteurendossiers aangemaakt, €én met de vordering algemene

bijstand en één met de vordering bijzondere bijstand. Omdat beide dossiers
samenhangen, wordt via dit scherm de relatie gelegd

3.5 Deelscherm Statistiek

Het deelscherm Statistiek kan gebruikt worden als de debiteurenadministratie ervoor

kiest om aanvullende statistische gegevens te registreren ten behoeve van
managementinformatie.

* 1 waarde A

= Details

Statistick * [1 waarde A |

Waarde [

Deze statistische gegevens hebben geen relatie met de debiteurenstatistiek die
aangeleverd wordt aan het CBS.
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3.6 Deelscherm Overig

In dit scherm wordt de mogelijkheid gegeven om aan aantal kenmerken te registreren:

& Onderhoud - debiteurendossier: 304 - Z ter Zomes 9) - BSN:

Besluit

Besluitnummer [1 Recidive [ = |
Datum beschilking 10-04-2013 [ Robuuste incasso [ =l
Werkpraces I = Hoogte bestuurlijke bocte [ =]
Beslag [niet vatbaar voor beslag |
Actief dossier I
Referentie derden [ |

Soort sanctie [ =l
Stopdatum lening Ijl Parketnummer [ |
po— |
Renteberekening
Indieatie i [Geen & |

I 1 gift r 1 b g r

Besluithummer
Hier kan het nummer aangegeven worden, dat door de gemeentelijke afdeling WIZ aan
het betreffende besluit (nummer beschikking) is toegekend.

Datum beschikking
De datum van de beschikking betreffende het (terug)vorderingsbesluit. Dit is een
gegeven dat aan het CBS moet worden aangeleverd

Werkproces
Hier kan het bijbehorende debiteurenwerkproces van de geselecteerde cliént
opgevraagd en vastgelegd worden.

Beslag

Hier kan worden aangegeven of de vordering wel of niet onder ‘beslag’ valt.

Indien de vordering wel onder beslag valt moet er in het uitkeringsdossier een
inhoudingscomponent (kolomnummer 22) worden aangemaakt. Het bedrag van deze
component moet leeg zijn en verder moet de component verwijzen naar het
betreffende debiteuren- of saldodossier. Het voor beslag vatbare bedrag wordt
automatisch bepaald bij de uitkeringsrun. Afhankelijk van de parameterinstelling zal het
jaarlijkse vakantiegeld ook afgelost worden op de openstaande vordering danwel aan
de cliént worden uitbetaald.

Bij saldovorderingen wordt de indicatie wel of niet vatbaar voor beslag bij de
clustervordering aangegeven en dus niet in de saldovordering.

Als er gebruik gemaakt wordt van saldovorderingen moeten de vorderingen waarop
beslag van toepassing is vooraan staan. Met combinaties van beslag voor
verrekeningen en beslag aan derden wordt in principe geen rekening gehouden. Het
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wordt gesignaleerd waarna handmatig kan worden ingegrepen. Bij een herberekening
over een periode waarbij inhoudingen zijn t.b.v. beslag, worden deze 1 op 1
overgenomen.

Het kan voorkomen dat de vordering waarop beslag van toepassing is door deze
inhouding afgelost wordt en de eerstvolgende vordering in het cluster geen vordering is
waarop beslag van toepassing is. In dat geval wordt standaard het restant van het
bedrag afgelost op de volgende vordering. Ook zou het kunnen zijn dat er nog een
restant over is terwijl er ook sprake is van beslag voor derden (kolom 23). Dit zijn
situaties die niet af te vangen zijn: dit wordt gesignaleerd op de meldingenlijst voordat
de run wordt gedraaid. Op grond hiervan kan men handmatig de gepaste actie
ondernemen.

Actief dossier

Hiermee kunt u aangeven of een debiteurendossier nog actief is zonder bijvoorbeeld
dat er saldo op staat. Dit veld heeft een relatie met het inboeken van hercontroles.
Hercontroles kunt u namelijk specifiek inboeken voor actieve dossiers, niet actieve
dossiers of beide.

Referentie Derden
Hier kunt u het referentienummer van een derden bijvoorbeeld de deurwaarder in
vastleggen.

Stopdatum lening (DDMMJJJJ)

In dit veld kunt u de datum (moet groter dan de systeemdatum zijn) ingeven waarop
gecontroleerd moet worden in hoeverre bijvoorbeeld gedurende 3 jaren aan de
aflossingsverplichting is voldaan en of er vervolgens mogelijke kwijtschelding aan de
orde is. Bij het programma ‘selectiescherm controle overgangsdata’ bestaat de
mogelijkheid hierop te selecteren (module Algemeen > Afdrukken > Signalering
datums).

Verjaardatum (DDMMJJJJ)

Hier kunt u de datum ingeven wanneer de vordering zal gaan verjaren. Bij het
programma ‘selectiescherm controle overgangsdata’ bestaat de mogelijkheid hierop te
selecteren.

Overdrachtsdatum
Hier staat de datum die aangeeft wanneer de vordering is overgedragen aan de
afdeling c.g. het team dat belast is met de verdere behandeling/incasso.

Renteberekening

Indicatie of bij de vordering de (reguliere) renteberekening van toepassing is. Er kan
hier alleen voor vorderingen van de categorie Bijstand zelfstandigen (B),
Krediethypotheek (K) en Geldlening (G) de indicatie voor reguliere rente worden
aangegeven.

De reguliere rente wordt gehanteerd bij verstrekking in de vorm van een geldlening
waarbij de vordering die daarbij ontstaat rentedragend is. Hierbij gaat het binnen de
Wwb dan om verstrekking van bijstand onder verband van krediethypotheek en in de
Bbz voor leenbijstand. Zie verder hoofdstuk 6.
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Uitsluiten voor loonaangifte

Nog niet alle terugvorderingen kunnen via de loonaangifte verrekend worden. Indien
bijvoorbeeld een cliént bijstand heeft ontvangen terwijl er nog recht was op een
voorliggende voorziening (WW) ontstaat er een vordering op het UWV.

Let op: Ontvangsten van het UWV en Sociale Verzekeringsbank mogen NIET in
de loonaangifte worden verrekend.

Dit houdt in dat er een mogelijkheid moet zijn om per vordering aan te geven of
eventueel ontvangsten niet in de loonaangifte meegenomen moeten worden.

Een cliént kan gedurende een bepaalde periode een bijstandsuitkering hebben
ontvangen en later blijkt dat er in die periode nog recht was op een voorliggende
voorziening, bijvoorbeeld WW. Dan zal de bijstandsuitkering worden beéindigd en
vanaf dat moment door het UWV een WW-uitkering worden verstrekt. De afdeling WIZ
levert aan het UWV een opgave van de ten onrechte betaalde (bruto) uitkering en er
ontstaat een vordering op het UWV.

De financiéle afwikkeling hiervan vindt buiten de uitkeringsadministratie van GWS4all
plaats en mag dus niet op de uitkering in mindering worden gebracht. Dit laatste kan al
bij de vordering worden meegegeven via het veld ‘Doorboeken’. Bij ‘netto’
terugvorderingen staat deze vrijwel altijd aan, bij ‘bruto’ vorderingen staat deze per
definitie uit. Met de invoering van de loonaangifte is het ook mogelijk geworden
ontvangsten op bruto vorderingen in de maandelijkse loonaangifte mee te nemen maar
dat is in dergelijke gevallen niet van toepassing. Derhalve is het mogelijk om aan te
geven of ontvangsten op bruto vorderingen in de maandelijkse loonaangifte moeten
worden verwerkt.

Voor bruto UWV terugvorderingen (verrekeningen) over deze perioden is het niet
noodzakelijk deze velden te vullen. Immers deze bruto UWV verrekeningen mogen niet
mee met de loonaangifte. Om dit te voorkomen dient de checkbox ‘Uitsluiten voor
loonaangifte’ gevuld te worden. Indien dit veldje is gevuld vervalt de verplichting om de
velden netto, loonheffing en ZVW te vullen.

Uitsluiten voor brutering

Er zijn omstandigheden dat een vordering op een cliént ontstaan is buiten de schuld
van de cliént om. Voor dergelijke situaties moet het mogelijk zijn deze vorderingen
buiten de brutering te houden en als netto te behandelen.

Indien de checkbox is aangevinkt betekent dit uitsluiten. Het veld is alleen van belang
bij vorderingen met de categorie ‘Terugvordering’. Alleen bij categorie ‘Terugvordering’
wordt het veld getoond. Indien ‘Uitsluiten voor brutering’ is aangevinkt zal de vordering
niet gebruteerd worden maar blijft als netto staan. In alle overige gevallen vindt
brutering wel plaats (mits aan de overige voorwaarden wordt voldaan).

Indien de verplichting ontstaat tot het vullen van de velden netto, loonheffing en ZVW
zal het alleen mogelijk zijn deze velden te vullen met posititeve bedragen of 0,00.
Vulling van negatieve bedragen zal een blokkerende validatiemelding opleveren,
bijvoorbeeld: “Loonheffing client moet een positieve waarde bevatten.”

Uitsluiten DKD
Met dit vinkje kunt u voorkomen dat een vordering via SUWINET inkijk zichtbaar is.
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De velden Recidive, Robuuste incasso, Hoogte bestuurlijke boete dienen gevuld te
worden als de vordering een Administratieve maatregel (subcategorie 58: bestuurlijke
boete wegens fraude) betreft die vastgesteld is in het kader van het sanctiebeleid
(kenmerken in kader van de BDFS).

De velden Soort sanctie, Zaaksnummer (= parketnummer) en , Datum definitief
besluit dienen gevuld te worden als de vordering een Terugvordering in het kader van
geconstateerde fraude (subcategorie 51 t/m 56 wegens fraude) betreft (kenmerken in
kader van de BDFS).

3.7 Deelscherm Boete-Frauderelatie

Indien er sprake is van een opgelegde Administratieve maatregel (subcategorie 58:
bestuurlijke boete wegens fraude) kan via het deelscherm ‘Fraude relatie’ de
bijbehorende debiteurendossier(s) worden gekoppeld (subcategorie 51 t/m 56 wegens
fraude) die geleid hebben tot het sanctioneren.

Omgekeerd geldt dat dit deelscherm ook als ‘Boete relatie’ beschikbaar is in het
debiteurendossier wegens terugvordering van fraude om de bijbehorende
administratieve maatregel te kunnen koppelen.

Let op: Voor andere vorderingssoorten (bijvoorbeeld krediethypotheek, BZ-leningen
etc) is dit deelscherm niet aanwezig.

debiteurendossier: 304 - Z ter Zomer 39

[ [into]Baetevard. [Groen [Subcategorie Begindatum Einddatum

© \ir' 00000325 70 Bestuurlijke boete 58 Boete wegens fraude 01-01-2013 30-12-2013

Clignt [t Naam client (volledig) [z ter Zomer |
Partner 0000000788 W. van de Winter Partner naam (volledig) [w. van de winter ]

Saldo [ € 950,00

[ r— = T— [ess [es —

| |
@ .1J ooooo3os 1 Terugvordering bijstand WWB 51 Fraude: verzwijgen witte inkomsten 01-01-2013 30-12-2013 rd

Clignt T Naam client (volledig) [z ter Zomer ]
Partner 0000000788 W. van de Winter Partner naam (volledig) ‘W. van de Winter |

Saldo [ € 950,00]

3.8 Deelscherm Machtigingen

[ [ino]ctiant [nazm [kenmaric machtiging Tl

& .1’ ooooooo73s Z ter Zomer GWS-0722-00000304-0000000739-01

o Details
Clignt * Z ter Zomer
Kenmerk machtiging N |GW5-0T22-00000304-ﬂﬂ[ll]l]l]0739-[l1 |
Machtiginastype * [Doorlopende machtiging |
e
Intrekkingsdatum
Incassant ID [
Statusdatum incasso ]
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Dit deelscherm is alleen te vullen als de invorderingswijze op deelscherm BP-Persoon
van deze desbetreffende persoon op ‘Incasso’ staat.

Invorderingswiize E

Op dit deelscherm dient u de afgegeven machtigen vast te leggen met betrekking tot
het automatisch incasseren van ontvangsten.

Het daadwerkelijk werken met incasso bestanden vereist onder andere:
e Een speciaal contract met uw bank.
e Kennis van de wettelijke regels omtrent het vastleggen van machtigingen.
e De machtigingenadministratie dient zowel fysiek als digitaal opgezet te zijn.

3.9 Deelscherm Vrije velden debiteurendossier

o001 Vraag 1 (i/n) [ El

0002 Vraag 2 (numeriek) [ | [%

o003 Vraag 3 (referentietabel) ‘ d

0008  Vrasg 4 (datum + toelichting) I~ | -
+ ;I o005 Vraag 5 iek + o ) [ =]

Op dit deelscherm zijn eventueel de door uw organisatie eigen aanvullende
ontwikkelde vragen en antwoorden te zien.

3.10 Deelscherm Notities

Notitienummer Datum aangemaakt Onderwerp Omschrijving Notitie Bestand ‘

Ceen gegevens

Onderwern [5 overig |

Omschrijving [zomaar een test |

Datum aangemaakt 01-07-2014 Aangemaakt door [ews ]
Datum gewijzigd 01-07-2014 Gewijzigd door [ews ]

Notitie

Bestand koppelen

Body Sjabloon =

Bestand toevoegen

Browse.

Bestand tonen

Op dit deelscherm is het mogelijk tekstuele notities vast te leggen waaraan een
bestaand document gekoppeld kan worden of waarmee een nieuw document
gegenereerd kan worden. Dit is naar wens in te richten of en hoe uw organisatie dit wilt
gebruiken.
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4 Overkoepelende aflossingsregeling

4.1 Inleiding

Binnen de debiteurenadministratie van de gemeentelijke afdeling WI1Z komen vaak
cliénten voor bij wie meerdere vorderingen zijn vastgelegd. Het terugvorderen kan
plaatsvinden per vordering of met behulp van een samengesteld cluster van
vorderingen. In dit hoofdstuk wordt uitgegaan van het laatste: de zogenaamde
overkoepelende aflossingsregeling . Vorderingen in het kader van Cessie en Verhaal
Zijn echter uitgesloten van de overkoepelende aflossingsregeling.

De debiteurenadministratie kan zelf bepalen hoe de aflossing van de schulden
geregeld moet worden en in welke volgorde afgelost wordt op verschillende schulden
in het cluster.

Zo ontstaat inzicht in de totalen per cluster (en per individuele vordering).

Per cliént kan één cluster van vorderingen worden samengesteld.

Door het clusteren van de vorderingen ontstaat de mogelijkheid om het boeken van
ontvangsten, versturen van aanmaningen / acceptgiro’s en verdere bewaking te
regelen vanuit het totale pakket van vorderingen (cluster).

Hieronder volgen de definities van de verschillende begrippen:

Cluster van vorderingen: Pakket van clustervorderingen waarin de volgorde van
aflossen wordt bepaald.

Clustervordering: Een ‘echte’ vordering die onderdeel uitmaakt van een cluster.

Saldovordering: Een vordering die gebruikt wordt voor het bepalen van de
aflossingsregeling, aanmaanprocedure en het bijhouden van de totalen van het cluster.
Met andere woorden: de saldovordering stuurt het cluster aan en is dus geen ‘echte’
vordering.

(Voor applicatiebeheer: de saldovordering wordt opgenomen in dezelfde tabel als de
overige vorderingen (SZDEBADM))

Individuele vordering: Een ‘echte’ vordering die geen onderdeel vormt van een
cluster, maar individueel behandeld wordt m.b.t. aflossingsregeling en
aanmaanprocedure.

Versie 1.0 34

N S —




@ centric

V19_Key2Debiteuren engage.succeed.

4.2 Handmatig aanmaken van overkoepelende aflossing

Uit onderstaand scherm blijkt dat de cliént vier individuele vorderingen heeft. Deze
zullen geclusterd gaan worden, zodat de aflossing via een saldovordering gaat

verlopen.
clint 0000000739 Zter Zormer :| BSN [ 212823450 Beursweq 2805 GB  Gouda
Onderwerp [HISD Historie debiteuren « | Gebdatum 15-10-1963 Geslacht ¥ Toestemming M Geheim  Geen beperking
Onderwern vordering | G | Sroep Categatie Soort Relatie |  Saldo NF Saldo | Gemeerte
B-& Opwragen =1| 2889 ¢ Leenbijstand W8 bijz. bijst Geldlening Individugsl J 1500.00 Gouda
§ Algemeen 204 C Terugvordering bijstand W Terugvordering Individugel . 950.00 Gouda
D0 wierkheneersing (3/31) 375 ©  Bestuurlike boete Administrafieve boete  Individueel N 10000 Gouda
@ Participatie 326 ©  Saldavordering Saldovardering Saldo N 0.00 Gouda
23 utestingen (111) 327 C Terugvordering bijstand YW Terugvordering Individugel N 1000.00 Gouda
I Inkamensheheer client (060}
=53 Debiteuren c4s)
12 Dehiteurdossier
; ISR Historie debiteuren: %
o T LR TR Ry ey

De volgorde die aangehouden dient te worden is:
1. Aanmaken van individuele vordering (in het voorbeeld is dit reeds gedaan).
2. Aanmaken van een saldovordering.
3. Samenstellen van een cluster. De individuele vordering(en) overhalen naar het
cluster, de individuele vordering wordt een clustervordering.
4. Het bepalen van de aflossingsvolgorde in het cluster.

Met het de menu optie ‘Saldovordering’ kan een saldovordering worden aangemaakt.
Deze saldovordering is geen ‘echte’ vordering op de cliént. Het is een ‘vordering’ die
als ondersteuning gebruikt wordt voor het bepalen van de aflossingsregeling, de
aanmaanprocedure en het bijhouden van totalen voor een cluster van ‘echte’
vorderingen. De saldovordering stuurt een cluster van echte vorderingen aan. Deze
aangestuurde vordering heten dan ook clustervorderingen.

- Betaalverplichting Cluster
- Aanmaanprocedure \
N
saldovordering X clustervordering A clustervordering B clustervordering C >

\ __

Mutatie
historie

Wanneer de debiteur aflost via de periodieke uitkering, dan zal de
aflossingscomponent in het uitkeringsdossier moeten verwijzen naar de
saldovordering. Wanneer de debiteur aflost m.b.v. een acceptgiro, dan kan het
debiteurnummer van de saldovordering in de omschrijving op de acceptgiro worden
vermeld.

Het scherm ‘Saldovordering’ kan worden opgeroepen door vanuit de menubalk te
kiezen voor Suite4inkomen > Key2Debiteuren > Saldovordering.
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Saldovordering (een zogenaamd inloopscherm):

Debiteur Clignt Clignttype Groep Cateqorie Gemeente

\ @ @ Cliént | S| E L H

Via de knop (+) ‘Toevoegen’ wordt onderstaand scherm geopend:

Clignt - Z ter Zomer Datum registratie

Partner W. van de Winter

Ern [722 Gouda e}

Groep * [s\galdo vordering =

Categorie * [saldovordering & |

o e e Betaalplichtig t/m

Periodiciteit [Maand | Saldo cluster [ < 0,00]
Saldo rente cluster [ € 0,00]

Incasso

Betalingsplichtige [ =

Invorderingswijze [overig, bijv. inhouding via de uitkerin{=]

Betalingskenmerk [ |

Aanmaningen

Ranmaanprocedure [1 Aanmaning vri ij = Aanmaanniveau [

Aanmaandrempel [ | Aanmaan datum 1

Medewerker [ =l

Toelichting

Het scherm wordt (afhankelijk van de inrichting van de matrix) gedeeltelijk gevuld
getoond. De velden dienen als volgt gevuld te worden:

VELD WAARDE

CLIENTNUMMER Het cliéntnummer invullen.

CLIENTNUMMER Indien van toepassing; het cliénthummer van de partner

PARTNER invullen indien de partner mede-aansprakelijk is voor de
vordering.

GEMEENTE De gemeente waartoe de cliént behoort.

GROEP Kies voor de groep die de gemeente gereserveerd heeft voor
de “Saldovordering” (mag geen andere waarde hebben).

CATEGORIE Controleer of hier “Saldovordering” staat (mag geen andere
waarde hebben).

BETAALPLICHTIG Vul in vanaf welke datum de verplichting start om af te lossen

VANAF ... T/M en wat de eventuele einddatum is.

PERIODICITEIT De periodiciteit van de aflossingsverplichting op de vordering.

BETALINGSPLICHTIGE  Indien van toepassing; de betalingsplichtige (Correspondentie
in de vorm van acceptgirokaarten en aanmaningen wordt aan
deze betalingsplichtige gestuurd).

INVORDERINGSWIJZE  Kies voor ‘Incasso’, ‘Acceptgiro’ of ‘Overig, bijv. inhouding via
de uitkering’.

MEDEWERKER Vul de medewerkercode in die van toepassing is.
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Na het aanmaken van een saldovordering zijn er zeven deelschermen:

4.2.1 Deelscherm Saldovordering

Hier dienen een aantal extra velden t.o.v. het inloopscherm gevuld te worden. Al deze
velden zijn in het voorgaande hoofdstuk behandeld met dien verstande dat de waarden
nu voor het gehele cluster gelden.

LY =R T ES )Y i
(= M= M M
K > g > ing (v) (D
Onderhoud
SuitedWerk O}
e o Clignt = [0000000739 |[@) z ter Zomer Datum registratic 01072014
SuitedZorg o} Partner 0000000788 Q) W. van de Winter
Gemeente 722 Gouda -
Niet actief (1) O] Groep = [sv Saldo vordering =
. Categorie - =
: [ L
Saldovordering (v)
S ——— Betaalplichtig vanaf [ & Betaalplichtig t/m ]
Componenten Periodiciteit [Maand =1 Saldo cluster [ €0,00]
e Saldo rente cluster [ €0,00]
Cluster
Incasso.
Vrije velden debiteurendossier k
i [S—— —
e T e et [Qverig, bijv. inhouding via de uitkerin(~]
Betalingskenmerk [ |
Aanmaningen
Aanmaanprocedure [1 Aanmaning vriendelik i | Aanmaanniveau [
Aanmaandrempel [ | Aanmaandatum 1
Medewerker [ |
Toelichting

Hier wordt het actuele saldo getoond van het cluster, met andere woorden het totaal
aan schuld van alle clustervorderingen te samen. Bij het aanmaken van de
saldovordering is het saldo nog 0,00. Zodra vorderingen zijn toegevoegd aan het
cluster, wordt het veld saldo automatisch bijgewerkt. Dit geldt tevens voor het veld
‘Saldo rente cluster’.

4.2.2 Deelscherm Componenten

De componenten zijn ook behandeld in het vorige hoofdstuk. Ook hier geldt weer dat
de componenten van kracht zijn voor het gehele cluster. Bij 01 componenten kan bij
een saldovordering alleen voor Betrekking op ‘Dossier’ worden gekozen.
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‘Onderhoud
- s e — T eirss | : = \
::::::mn & 1) 1 Aflossingsverplichting s?mlingsu.plkhm.g per mnd € 50,00 01-01-2014 Periodiek
Suitaazorg bl
o Details 22| @}
Niet actief (1) Kolemmumna ie piEe =l
Volgnummer + [8 Betalingsverplichting per mnd =]
Bedrag [ € 50,00]
Normbedrag [ ]
Segindatum/inddatom [FETETTTN ~ I
e —_— .
Omechrijving [ ]
o0 ersnn [E—)
Batrelang ap [Dossier =l
p— k
N.B. er is nu alleen nog maar een saldovordering aangemaakt met een leeg cluster.
Deze krijgt pas een functie als er vorderingen opgenomen worden in het cluster.
4.2.3 Deelscherm BP — Persoon
T r— 090000006
Onderhoud = - . e
~ Suites — =
o — 5] | \...f..\cl-m [Naam clinttype |
it tnomen b © 1) ooooo00739 Z ter Zomer Clignt .
SuitedZorg o} € dJ ooooooo78s W. van de Winter Partner "
Niet actief (1) D] ]:.,;. [ejc)m)
— lonscors T
S e + [clignt =
Machtigingen ingswii: [overig, bijv. via de uitkerin( x|
o s : ‘ ‘
. [ Aammaning vricndel] = . \
[ ] =]

In dit deelscherm kunt u de personen vastleggen die een gezamenlijke betaalafspraak
hebben en betalen via één bedrag per maand. De verplichting en de ontvangsten die
door u geboekt worden via deze saldovordering gelden dan voor beiden personen.

[ Jinfa]ctiznt Naam [Clignttype.

€ i) coooooo739 Z ter Zomer Clignt his

& i) ooooooorss W. van de Winter Partner e

B Details
Incasso

Clignt - W. van de Winter

Clignttype + [Partner = |

ke

Aanmaningen

Alleen bij de cliént kunt u zaken vastleggen met betrekking tot de invordering van
bedragen voor dit ‘Cluster van vorderingen’. Bij partners en overige personen zijn de
velden ‘Invorderingswijze’, ‘Betaalkenmerk’, ‘Aanmaanprocedure’, ‘Aanmaandrempel’,
‘Aanmaanniveau’ en ‘Aanmaandatum’ dan ook niet aanwezig:
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4.2.4 Deelscherm Cluster

Via het deelscherm ‘Cluster’ kunt u regelen welke individuele vorderingen en in welke
volgorde tot het cluster moeten gaan behoren. Deze individuele vorderingen worden
dan clustervorderingen. De aansturing van deze clustervorderingen gaat via de
saldovordering.

De aflossing en de aflossingsverplichting worden via de saldovordering doorgesluisd
naar het cluster. Het samenstellen van een cluster kan pas plaatsvinden, nadat een
saldovordering is aangemaakt voor de cliént. Om een individuele vordering te kunnen
opnemen onder een saldovordering dient minimaal één cliéntnummer van de
individuele vordering overeen te komen met een cliéntnummer uit de saldovordering.

- Betaalverplichting
- Aanmaanprocedure

saldovordering X clustervordering A clustervordering B clustervordering C
€ 1500 € 750 € 500

Individuele Individuele
vordering D vordering E
€ 2000 € 1800

Het cluster is in de Suite4WIZ alleen samen te stellen via een deelscherm van de
saldovordering. Dit deelscherm heet ‘Cluster’.
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peee - 0'90'0'0"0'0'0'0
Key2Debiteuren > Saldovordering > Cluster

Onderhoud

¥ Suites

SuitedWerk i Selecteer toe te voegen clustervorderingen | Selecteer te verwijderen cluster deri |

SuitedInkomen D] ‘ ‘c"‘“"‘""d"i“g ‘c"“'t ‘p'""" |‘:Ii’-"nvlle ‘G“’el' ‘c'hg""ie |5“m9°"i‘ ‘Bl!inditum vordering ‘ Saldo ‘ ‘ ‘ ‘
Suite4Zorg N

© Defails
Niet actief (1) |

P— "
Saldovordering (v) o l:l@
BP-persoon (v)

Componenten (v) b l:l@
Machtigingen

Cluster

Vrije velden debiteurendossier

Notities

Toevoegen van vorderingen aan cluster:
e Viade knop (+) <Toevoegen> kunt u één voor één vorderingen toevoegen.
¢ Via de knop <Selecteer toe te voegen clustervorderingen> kunt u meerdere
vorderingen ineens toevoegen.

Verwijderen van vorderingen uit cluster:

e Via de knop = < Verwijderen> kunt u één voor één vorderingen verwijderen.
¢ Via de knop <Selecteer te verwijderen clustervorderingen> kunt u meerdere
vorderingen ineens verwijderen.

Debiteur Clignt Soort vorderins Groep Categorie Gemeente

o Zoekresultaa Aantal:4 Pagina:1 van 1 [4] [ B
T o e P po— r— Pr————
ral 00000289 0000000739 Z ter Zomer Indi ing 80 Leenbij: WWB bijz. bijst.  Geldlening 35 Geldl. ter overbugging 01-02-2012 € 1.500,00
~ 00000304 0000000739 Zter Zomer Individuele vordering 1 Terugvordering bijstand WWB  Terugvordering 51 Fraude: verzwijgen witte inkomsten  01-01-2013 € 950,00
2 00000325 0000000739 Z ter Zomer Individuele vordering 70 Bestuurlijke boete Administratieve boete 58 Boete wegens fraude 01-01-2013 € 100,00
2 00000327 0000000739 Z ter Zomer Indivi ing 1 ing bijstand WWB  Terugvordering 57 Onverschuldigde betaling 01-01-2013 € 1.000,00

Nadat u de gewenste vorderingen heeft geselecteerd (of allemaal tegelijk) kunt u via de

& : .
knop cra <Selectie meenemen> deze vorderingen meenemen naar de
saldovordering.

= Onderhoud - saldovordering: 326 - Z ter Zomer 0) - BSN: 3 0- fer E'E
Selecieer toe te voegen clustervorderingen_[{ Selecieer fe verwiideren clusiervorderingen |
[ Jetustervardering  [client Dartner [clienttype  [Graep [categarie [Subcategorie [Begindatum vordering Salde | I T
@ 739 788 Clignt 80 Leenbijstand WWB bijz- bijst. Geldlening 35 Geldl. ter overbugging 01-02-2012 €1.500,00
C 00000304 0000000739 0000000788 Clignt 1 Terugvordering bijstand WWB Terugvordering 51 Fraude: verzwijgen witte inkomsten 01-01-2013 € 950,00
© 00000325 0000000739 0000000788 Clignt 70 Bestuurlijke boete Administratieve boete 58 Boete wegens fraude 01-01-2013 € 100,00
© ooo00327 0000000739 0000000788 Clignt 1 Terugvordering bijstand WWB Ter deri 57 Onv igde betaling 01-01-2013 €1.000,00 _A ]
' Details m
Clustervordering Z ter Zomer
Client [0000000739 |[@) Z ter Zomer
Partnar [0000000788 |[@) W. van de Winter

De knop <Selecteer toe te voegen clustervorderingen> is nu uitgegrijsd omdat er geen
andere vorderingen meer voldoen aan de criteria om vorderingen toe te voegen. Via de
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knoppen rechts kunt u de vorderingen hoger of lager in de

saldovordering zetten.

In het selectie scherm worden alleen die ‘Individuele vorderingen’ getoond welke
vorderingen eventueel overgezet kunnen worden naar het cluster. Vorderingen die
nooit in een cluster kunnen worden opgenomen zijn:

e Cessie

e Verhaal

Wanneer een individuele vordering wordt overgezet naar een cluster, terwijl er nog een
aflossingscomponent en aanmaanprocedure in de vordering staan, dan worden deze
verwijderd.

<Selecteer te verwijderen clustervorderingen>
Het verwijderen van vorderingen werkt vergelijkbaar als de knop <Selecteer toe te
voegen clustervorderingen>.

Let op:

In de clustervorderingen moet test op saldo wel aanstaan wil GWS4all doorgaan met
de aflossing (wanneer het saldo € 0,00 geworden is van de actuele clustervordering)
op de volgende clustervordering.

Bij opvragen algemeen in de map Clustersamenstelling kunt u zien hoe de cluster is
samengesteld, wat de cumulatieven van de saldovordering zijn en de cumulatieven van
de afzonderlijke clustervorderingen. Zie onderstaand voorbeeld.

N S —

Onderwerp vordering | & | Groep | categarie | Relatie Salto |
B & Opvragen = E ¢ Saldovordsring Saldovordering [ 3550
@ Algermneen
- 120 Werkbeheersing (31313
-2 Participatie Clienthummer 0000000739 ZterZomer
&2 Uitkeringen (1/1) wvardering 00000326
-/ Inkomensheheer client (0/0)
2.5 Dehiteuren (5r5) Categarie Begindatum Einddatum  Hoofdsom Ontvangst Afgeboekt Saldo “erplichting
00 Debiteurdossier Saldavordering 01-01-2014 4400.00 250.00 0.00 3550.00 0.00
I Histarie debiteuren —
12 Miet gefiatteerde mutaties us eworm\ngen =
|5 cumulatioven debiteuren Pr. |V0rder|ng |ChentiPar‘tmer| Categorie |H00fdsom |Omvangst |Afgeboek't |Sa|d0 |Verp|\cht|ng |
& cumulatieven ner dienstiaar 001 00000289 C Geldlening 2300.00 200.00 0.00 1500.00 0.00
""J P ! 00200000304 © Terugwordering 1000.00 50.00 0.00 950.00 0.00
-4l Debitaurencampananten 00700000325 © Administratieve hot 100.00 0.00 0.00 100.00 0.00
-3 Clustersamenstelliing 00400000327 C Terugvordering 1000.00 0.0 n.an 1000.00 n.an
I Statistiek debiteuren
I cBS-statistiek debiteuren
--IC) BDFS-statistiek debiteuren
ardering | C.. | Groep Categarie Soort Relatie Saldo MF Saldo | Gemeente
o3 Leenhijstand YWWWB hijz. bijst. Geldlening Cluster J 180000 Gouda
304 o3 Terugvordering hijstand YwWvB Terugvordering Cluster J 95000 Gouda
325 o3 Bestuurlijke boete Administratieve bhoete Cluster M 100.00 Gouda
327 o3 Terugvordering hijstand YwWvB Terugvordering Cluster M 100000 Gouda
326 o3 Saldo vordering Saldovordering Saldo M 355000 Gouda
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4.2.5 Deelscherm Machtigingen

o MENU G gws -]
— .> 0'0'9'0'O"0'0'0'0
oOnderhoud
~ Suites
B [ [imfolcliant [nvazm [kenmeric machtiging [

Suiteawerk ;

o “,J 0000000739 Z ter Zomer GWS-0722-00000326-0000000739-01
SuitadInkaman Bl
STy |

O Details
Niet actief (1) o]

cliént « e
. + [Ewsorzz-sm00376-s0m0m075501 |
Saldovordering (v)

Machtigingstype N g B
S [Doorlop: E
(o Ingangsdatum
e | Intrekkingadatum
Cluster (v) Incassant 1D [

ije velden debiteurendossier

e - Statusdatum incasso |

Notities

Dit deelscherm is alleen te vullen als de invorderingswijze op deelscherm BP-Persoon
van deze desbetreffende persoon op ‘Incasso’ staat.

Invorderingswiize

Op dit deelscherm dient u de afgegeven machtigen vast te leggen met betrekking tot
het automatisch incasseren van ontvangsten.

Het daadwerkelijk werken met incasso bestanden vereist onder andere:
e Een speciaal contract met uw bank.
e Kennis van de wettelijke regels omtrent het vastleggen van machtigingen.
e De machtigingenadministratie dient zowel fysiek als digitaal opgezet te zijn.

4.2.6 Deelscherm Vrije velden debiteurendossier

p— e > urge vebien 0'0'0'V'OYR'0'0'0
Onderhoud
derhoud - saldovordering: 326 - “BSN: 2128 - e

¥ Suites zosken

Sateawerk b BRI G (I |

et ® 0002 Vraag 2 (numeriek) I I

uteszors ) 0003 Vrasg2 (refarantietabel) i C|

0004  Vraag 4 (datum + toelichting) —a -

T b + - | o005 vraag s (alfanumeriek + meerdere antwoorden) [ =

Saldovardering (v)
BPR-persoon (v)
Companentan (v)
Machtigingen (v)

Cluster (v)

S e ey

Notities

Op dit deelscherm zijn eventueel de door uw organisatie eigen aanvullende
ontwikkelde vragen en antwoorden te zien.
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4.2.7 Deelscherm Notities

Notitianummer. Datum aangemaake Onderwarp Omschrijuing I Notitie I Bestand |

Geen gegevens

[5 overig =l

Omschrijving [test voorbeeld ]
Datum aangemaakt 07-07-2014 Aangemaakt door [ews ]
Datum gewijzigd 07-07-2014 Gewijzigd door [ews ]

Sjabloon =1

Op dit deelscherm is het mogelijk tekstuele notities vast te leggen waaraan een
bestaand document gekoppeld kan worden of waarmee een nieuw document
gegenereerd kan worden. Dit is naar wens in te richten of en hoe uw organisatie dit wilt
gebruiken.

4.3 Automatisch aanmaken van de overkoepelende aflossing

Allereerst moet er een individuele vordering aangemaakt worden. Bij het wegschrijven
van de vordering kunt u de volgende melding krijgen:

Moet de vordering opgenomen worden in een cluster?

- Nee |

Kiest u voor ja, dan wordt er automatisch een clustervordering en een bijbehorende
saldovordering aangemaakt.

Vervolgens komt u dan automatisch in het ingevulde scherm van de saldovordering.
Hier kunt u via het tabblad Componenten de aflossingsverplichting (01-component)
vastleggen en in het tabblad Saldovordering de eventuele aanmaanprocedure
vastleggen.

Wordt er opnieuw een vordering voor de cliént aangemaakt, dan wordt u weer met de
vraag geconfronteerd of de vordering opgenomen moet worden in een cluster. Wordt
deze vraag met ja beantwoordt, dan komt de nieuw aangemaakte vordering onderaan
in het cluster te staan. Wilt u achteraf de prioriteit van de clustervorderingen wijzigen,
dan kan dat via het menu Samenstellen cluster (zie onderdeel samenstellen van een
cluster).

Let op:
Via de applicatiebeheerder is het ook mogelijk om vast te leggen dat bepaalde
vorderingssoorten altijd verplicht moeten worden opgenomen in een cluster. Er wordt
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dan direct en ongevraagd een cluster van vorderingen en een saldovordering
aangemaakt. Bestaat een saldovordering al, dan wordt de vordering direct toegevoegd
aan het cluster van vorderingen. (Voor applicatiebeheer: een en ander wordt
gerealiseerd door een indicatieveld in de tabel SZGROEP (cliéntgroepen) bij regeling
08 Debiteuren).

4.4 Hoofdelijke aansprakelijkheid m.b.v. saldovordering

Bij het uit elkaar gaan van de cliént en partner, die een gezamenlijk cluster en
saldovordering hebben, moet er het volgende gebeuren.

De cliént krijgt een eigen saldovordering met cluster en de ex-partner krijgt een eigen
saldovordering met cluster. Vorderingen waar gezamenlijk op afgelost dient te worden
in verband met hoofdelijke aansprakelijkheid, komen zowel voor in het cluster van de
cliént als in die van de ex-partner. Voor de cliént en ex-partner kan er nu onafhankelijk
van elkaar een aflossingsregeling en aanmaanprocedure worden aangemaaki.

- Betaalverplichting € 30.00
- Aanmaanprocedure ‘—_\

Cliént:
saldovordering Y
€ 1120

Cluster cliént

L ’cﬁentlpartner client/partne7' ~
clustervordering A clustervordering B
Cluster ex-partner “
P < =7

Ex-partner :
saldovordering Z
€ 1120

- Betaalverplichting € 20.00 ‘/
- Aanmaanprocedure
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5 De functie boeken binnen debiteuren

5.1 Inleiding

Onder de menuoptie Module > Debiteuren > Boeken vindt u de volgende
boekingsfuncties:

Bestand Bewerken | Module Debiteur Bosken Opwragen  Afdrukken  Help

Algemeen k

Werkbeheersing k
Participatie 4
Litkeringen r
Inkomensbeheer client »
Periodieke controles »

» Debiteurdossier
Crediteuren 3 Saldovaordering
Voorschotten k Betalingsplichtige
o 4 Samenstellen custer
Stadspas r Vordering
Mragerlijsten r Cpvragen r Correctie afgekeurde vordering
RO [Ty r Afdrukken Periodiek opboeken
Dossierregistratic r Aflossingsschema
Budgetbeheer 3 Cnkyangsk
Managementinfarmatie 3 Lithetaling
Maatwerk () k Correctie afgekeurde uitbetaling
Applicatiebeheer algemeen k Corrigeren achterstand
Applicatiebeheer tabellen (G Collectief verbogen

Cwerboeken mukaties

In versie 18 zitten de volgende bovenstaande programma’s ook in de Suite4inkomen.

Startscherm
Onderhoud
=1 zoeken
Suiteawerk Ll Challknnna ingen
s ome ' Key2uUitkeringen ]

A=) [ ey2Deh M Cliéntgegevens
Key2Crediteuren [*]| pebiteurdossier |
Key2Voorschotten [*]| saldovordering
Key2Handhaving [']| Betalingsplichtige

[»l| Aflossingsschema
Periodiek opboeken

[']| collectief verhogen
Doorboeken uitkeringsadm.

Bruteren vorderingen

Inlezen mutaties VerwInfo

In de volgende paragrafen worden een aantal van deze functies besproken, die
relevant zijn voor de eindgebruiker.
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5.2 Verschillende soorten van opboekingen

Het opboeken van de vordering vindt doorgaans plaats via de menuoptie Boeken >
Vordering. De hierbij te gebruiken component heeft het kolomnummer 36, 37, 38, 40
of 41. Het boeken van de vordering is de registratie van het bedrag (hoofdsom) dat de
cliént dient terug te betalen. Om te voorkomen dat er vorderingen worden vastgelegd
die later weer moeten worden teruggedraaid, is het ook mogelijk om de opvoer en
verwerking van vorderingen te scheiden. Dit maakt het mogelijk om het bedrag van de
vordering na opvoer te fiatteren en dan pas te verwerken. De werkwijze van het
boeken, met of zonder fiatteren, blijft echter dezelfde. (Voor applicatiebeheer: indien
men kiest om de boeking van de vordering te fiatteren moet bij de parameters
‘Onderhoud numeratoren’ het veld ‘fiat_deb_vord’ op de waarde 1 worden gezet).

De inhoud van de kolomnummers is:

Kolomnummer 36 : Vorderingen worden met dit kolomnummer geboekt.

Kolomnummer 37 : De rente over deze vordering wordt met dit kolomnummer

geboekt.

Kolomnummer 38  : Overige opboekingen: dit kolomnummer wordt gebruikt bij
overgenomen vorderingen van bijvoorbeeld een andere

gemeente.
Kolomnummer 40  : Hiermee kunt u een vordering buiten invordering stellen.
Kolomnummer 41 : Hiermee kunt u de vordering omzetten in bijstand om niet.

Let op: GWS4all maakt bij de kolomnummers 40 en 41 zelf een negatief bedrag van
het af
te boeken of om te zetten bedrag om niet.

N.B.:

Indien bij de uitkeringsrun gesignaleerd wordt dat een inkomstenverrekening niet meer
verrekend mag worden in verband met de 3-maanden termijn, wordt niet automatisch
een vordering aangemaakt. Er moet handmatig een vordering worden aangemaakt,
waarbij het nog openstaande te verrekenen bedrag wordt opgeboekt.

Bij het opboeken van de vordering is de mogelijkheid aanwezig om het bedrag vanuit
de herberekeningshistorie in relatie met de inkomstenverrekening over te boeken naar
de debiteurenadministratie. Dit doet u door in het scherm ‘Vordering’ niet zelf het
bedrag in te vullen, maar via de detailknop achter het veld Bedrag het op te boeken
opstaande bedrag te selecteren.

5.2.1 Het boeken van een vordering

Als u Boeken > Vordering aanklikt verschijnt het scherm ‘Vordering’. Hier kunt u de
vordering gaan boeken. U kunt direct het nummer van het debiteurendossier invullen in
het veld Debiteur, of via de detailknop op naam, cliéntnummer, etc. zoeken. In
onderstaand schermvoorbeeld is debiteurendossiernummer 301 geselecteerd.
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loix
Dehiteur FPeriode Component Bedrag Werhouding  Omschrijving  Mutatiedatum Betalen Bet.wijze
Extra omschr. 1 Extra omschr. 2 Extra omschr. 3
[ooooozes .. | [zo1403 [e6 dfoor .. | [T soood .. | | | [07-07-2014 [ [Gira | | | pverwerking—
Zter Zomer Opboeking vordering | | | I batch
& Direct
% — Afdrukken —
" Direct
& Later
" Op scherm
Boekingsdatum worderingen ID?-D?-EDM

J Ok | xhnnuleer

W Werwijder

S Mieuw

Vervolgens vult u het Periodenummer (JJJJMM) in waarop de verstrekking geboekt
moet worden, in dit geval 201403 (maart 2014).

LET OP! Het veld Periode wordt standaard gevuld met het actuele periodenummer op
basis van het debiteurenschema. Het is mogelijk dat applicatiebeheer heeft ingesteld
dat een het veld periode standaard gevuld wordt en niet door u is aan te passen.

Daarna dient u in het veld Component het kolomnummer (36, 37, 38, 40, 41) en het
volgnummer in te vullen. U kunt via de detailknop de totale lijst opvragen, waaruit u
kunt kiezen.

In het veld Bedrag dient u het betreffende bedrag, de hoofdsom van de lening of het
bedrag dat teruggevorderd wordt, in te vullen. Met behulp van de detailknop kan een
eventueel nog te vorderen bedrag, in verband met inkomstenverrekening, opgehaald
worden.

Het veld Verhouding wordt standaard door GWS4all ingevuld en is bedoeld voor
beleidsinformatie (informatief). Het geeft namelijk de verhouding basisnorm en toeslag
aan.

In het veld Omschrijving kunt u een vrije tekst ingeven dat te raadplegen is in de
debiteurenhistorie via opvragen algemeen.

Het veld Mutatiedatum (DDMMJJJ) bevat de datum waarop de vordering wordt
opgeboekt en zal standaard met de systeemdatum gevuld zijn. Deze datum kan
eventueel worden overschreven.

In het vakje Betalen kunt u door middel van een vinkje aangeven of betaling plaats
moet vinden door de afdeling WIZ. Een lening kan hiermee bijvoorbeeld verstrekt
worden zonder dat er sprake is van een uitkeringsdossier.
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Het veld Bet. Wijze waarin de betaalwijze (bank, giro, etc.) ingevuld kan worden. Deze
rubriek is alleen relevant als Betalen is aangevinkt. De Extra omschrijving bij het veld
Bet. Wijze is de omschrijving die wordt opgenomen in het betaalbestand.

Deze omschrijving wordt derhalve vermeld op het bank- of giroafschrift.

De Boekingsdatum vorderingen (DDMMJJJ) is de referentiedatum die voor alle
boekingen in de journaalposten en binnen de historische gegevens van de betreffende
runs gebruikt wordt. Het jaartal uit de boekingsdatum moet overeenkomen met het
jaartal uit de periode.

5.2.2 Het boeken van een vordering met fiatteren

Het kan zo zijn dat binnen de debiteurenadministratie de keuze is gemaakt dat
boekingen van vorderingen eerst gefiatteerd moeten worden. Na het boeken van de
vordering van bijvoorbeeld € 150,00, staat dit bedrag gereed om gefiatteerd te worden.
Deze € 150,00 is nog niet definitief verwerkt, want de boeking kan door de fiatteur nog
worden afgekeurd.

De definitieve verwerking vindt plaats na de goedkeuring door de fiatteur.

In de map Debiteurengegevens is op het rechterdeel van het scherm bovenin een
kolom ‘Saldo NF’ aanwezig. Onder deze kolom staat per vordering of er nog een
bedrag openstaat om te fiatteren. Bij een saldovordering wordt het totaalbedrag van de

onderliggende clustervorderingen getoond.

vordering | C... | Groep | categorie | soort | Rept® | satgo PN Saldo | Gemeents
284 [ Leenhijstand WWB hijz. bijst. Geldlening Cluster J 250,00 1000.00 Gouda
304 G Terugvardering bijstand WWwB Terugvordering Individueel 950.00 Gouda
325 [ Bestuurlijke baoete Administratieve hoete Cluster 100.00 Gouda
326 [ Saldo vardering Saldavardering Saldo ¥ 2100.00 Gouda
a7 G Terugvardeting bijstand WwWB Terugvordering Cluster M 1000.00 Gouda

Voor de eindgebruiker is direct zichtbaar in dit scherm wat de gevolgen zijn van de nog
niet gefiatteerde mutaties.
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Binnen opvragen algemeen is de boeking te raadplegen in de map ‘Niet gefiatteerde
mutaties’ (Opvragen algemeen > map Debiteuren > map Niet gefiatteerde mutaties).

-loix
Clignt 0000000738 | 7 ter Zomer - | BSH I 212823450 Beursweg 1 2805 GB  Gouda
Onderwerp |FIAD Miet gefiatteerde mutaties .. | Gebdatum 14-10-1963 Geslacht v  Toestemming M Geheim  Geen heperking
Onderwerp vordering | o | Groap | categarie Soot | Relatie Saldo NF Saldo | Gernesnte
é Algamesn 211780 T Leenbijstand WB bilz bijst Geldlening Cluster  J 250.00 1000.00 Gouda
"@ Werkbeheersing (3/31) 304 C Terugvordering hijstand W\WB Terugvordering Individueel J 950,00 Gouda
= Participatie 375 & Bestuurijke boete administratieve boste  Cluster N 10000 Gouda
a IU':‘Q””QEQ :m - 326 ¢ Saldavardeting Saldavardering Saldo N 250.00 210000 Gouda
- hkomensheheer clien
327 (o) Terugvordeting hijstand WiwB Tetugvordering Cluster I 1000.00 Gouda

22 Debiteuren ¢515) i |
-5 Detitaurdossier J |
.../ Historie dehiteuren

hiet gefiatteerde mutaties Wordering 00000289 - Leenbijstand VB hijz. bijst.
- |2 cumulatieven debiteuren = = =
D Cumulatisven per disnstiaar verslag | Periode | Gompaonent | Aanv_ams. |vordering | Afossing | verplichting | Betrekking | B, | BA | Mut datum | Saldo
: 103168 201403 36/ 001 Ophoeking ve 250,00 07-07-2014

.23 Debiteurencormpanenten

De fiatteur moet via het werkproces of het menu het volgende scherm opstarten om de
boeking te fiatteren (Werkbeheersing > Activiteiten > Fiatteren boekingen).

=T

Soort mutatie |Boeking debiteurenvordering = Mutaties |
Client 0000000739 | 7 ter Zomer
Dehitaur
Gebruiker
Werslagnr, |
Datum mutatie van i |
Yolledige voorraad fiattering tonen '
x.ﬂ.nnuleer A wissen

In dit scherm dient de fiatteur een keuze te maken welk type mutatie gefiatteerd moet
worden. Vervolgens kan via de button Mutaties de mutatie worden goed- of afgekeurd.
Wordt de mutatie afgekeurd dan kan via het programma ‘Correctie afgekeurde
Vordering’ de afgekeurde mutatie worden gecorrigeerd en afgehandeld.
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Goedkeuring van de mutatie:

# Fiatteren mutaties vorderingen oy ] [
Dehiteur Periode Component Bedrag Yarhouding  Omschrijving Datum  Betalen Betaalwijze
Extra omschr.  Extra omschr 2 Extra omschr. 3
M Afg Opmerking fiattering
00ogozeg 201403 36 f0M1 240.00 078.22 07-07-2014 r | -I
Z teyFamer Ophoeking vordeting
v |

Na goedkeuring van de boeking wordt de boeking verwerkt en is verdwenen uit
opvragen bij ‘Niet gefiatteerde mutaties’:

Onderwern vordering | ... | Graen Categarie Soort Relatie Saldo NF Saldo | Gemeente
=-& Opvragen 2 289 G Leenbijstand Y8 hijz. bijst Geldlening Cluster J 1250.00 Gouda
B @ Algemeen 304 [s3 Terugvordering hijstand WWB Terugvordering Individueel J 950.00 Gouda
5~ 0 Werkheneersing (3131) 325 ¢ Bestuurlijke boste Administratieve boste  Cluster N 10000 Gouda
L g Participats 126 ©  Saldovardeting Saldovardering Saldo N 2350.00 Gouda
E = ::'E;i:'gg:g;;g;mm o 327 ¢ Terugvordering bijstand VB Terugvardering Cluster N 100000 Gouda
-2 Debiteuren (5/5)
15 Debiteurdossier
5 Historie debiteuren
lf) Miet atteerde mutaties 1 | _,I
lifl Cumulatieven debiteuren
-2 Cumulatieven per dienstjaar Vardering 00000289 Leenbijstand WWE hijz. bijst
= Dehiteurencomponenten
2 clustersamenstalling verslag | Periode | Component | Aarw oms. |vordering | Aflossing | Verplichting | Betrekking | B | BA| Mutdatum | Saldo
- I statistisk debiteuren
I e e

De boeking is nu te raadplegen in de map ‘Historie debiteuren’.

vardering | C... | Groep | categorie | 500rt | Relatie | saldo MF Saldo | Gemeente
2849 o Leenhijstand YWWWE hijz. bijst. Geldlening Cluster J 125000 Gouda
YWordering 00000289  Leenhijstand WA hijz. hijst.
Werslag | Periodd Component |\-’0rdering |Aﬂossing |Verp|ichting| Rente |\-"| Clientnr. | B | BA | hiut.datum | Refdatum | Saldo
103160 201403 36/ 001 Ophoeking' 250.00 07-07-2014 07-07-2014 125001

5.2.3 Verwerken van een afgekeurde vordering

Via de werkvoorraad of het menu dient de gebruiker, die de boeking heeft uitgevoerd,
de door de fiatteur afgekeurde mutatie af te handelen. De afgekeurde mutatie is in de
werkvoorraad te vinden onder het tabblad Afgekeurde boekingen.
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o
[Gebruiker -] [Gws [Gwis4all & |

Mutaties T |

.;T-;j-.\'
= afgekeurde mutats  Afuekeurde boekingen
Client av
BN yp | cienpennt [ Mut datum | Toelichting |

— D 0000000204 ZterZomer 07-07-2014

G

Processen {30}

=)

Afspraken [}S

e

Mutaties (16)

Via de module Debiteuren > Boeken > Correctie afgekeurde vordering of door het
dubbelklikken op de betreffende regel via Overzicht werkvoorraad wordt het volgende
scherm geopend:

ﬁ Correctie afgekeurde yordering

Debiteur Feriode Component Bedrag Verhouding Omschrijving  Datum  Betalen Betaalwijze
Opmerking fiatteur Gehruiker Extra amschr. 1 Extra amschr. 2 Estra amschr. 3
poonozod .. | [201403 [38 oot .. || 15000 . | [o78.22 o7-07-2014 [ | |
Zter Zomer Cpboeking wardering |

GWWE

In dit scherm is de opmerking (indien aanwezig) van de fiatteur te lezen en kunnen de
wijzigingen eventueel worden doorgevoerd. Vervolgens dient de fiatteur opnieuw de
boeking te fiatteren en deze ziet dan het volgend scherm:

ﬁ Fiatteren mutaties vorderingen

Dehiteur Feriode Camponent Bedrag warhouding  Omschrijving Datum  Betalen Betaalwijze
Ewtra amschr.  Extra amschr 2 Extra amschr. 3
0k A Cpmerking fiattering

00000304 201403 36 Ibm 150.00 07822 ay-o7-2014 |_| -I
Zter Zomer Ophoeking vordering
-

Na goedkeuring van de boekingen zijn deze boekingen verwerkt en zijn de volgende
zaken te raadplegen binnen opvragen algemeen.

De map Niet gefiatteerde mutaties is leeg en in de map Historie debiteuren is de
boeking van de vordering terug te vinden.

5.2.4 Buiten invorderingstelling/ afboeken vordering

In deze paragraaf volgt de werkwijze om de buiten invorderingstelling/ afboekingen van
vorderingen te regelen. Het kan natuurlijk altijd zo zijn dat er in uw organisatie van
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deze werkwijze wordt afgeweken. Zie het dan ook als een mogelijke werkwijze waarbij
aan de diverse onderdelen gedacht is, die gerelateerd zijn aan het buiten invordering
stellen/ afboeken.

Stap 1: AFBOEKEN VORDERING

Door het boeken van een buiten invorderingstelling wordt de vordering afgeboekt. Met
het scherm ‘Vordering’ kan door middel van een 40-component het saldo van de
vordering of een gedeelte daarvan worden afgeboekt.

Het scherm Vordering kan worden opgeroepen door vanuit de menubalk te kiezen voor
Module > Debiteuren > Boeken > Vordering.

4 Yordering

Debiteur FPeriode Component Bedrag verhouding  Omschrijving  Mutatiedaturm Betalen Betwijze

Extra omschr. 1 Extra omschr. 2 Extra omschr. 3
[ooooozes .. | [201403 [0 sfoo7 .. || Eooo0 .. | o7m22 07-07-2014 [ [Giro |
Z ter Zomer Cverliiden |

Het scherm wordt leeg getoond. De volgende velden dienen als volgt gevuld te
worden:

WAARDE

DEBITEUR Vul het debiteurendossiernummer in en geef een “Tab”.
Na het geven van een Tab wordt de cli€ntnaam en de huidige
periode opgehaald.
| COMPONENT Dit mag alleen een component met kolomnummer 40 zijn. |
| BEDRAG Vul het totaalbedrag van de afboeking in. |

Wanneer de informatie correct is, klik dan op “OK”. De afboeking van het saldo is nu
verwerkt in het debiteurdossier en het saldo is nul geworden. Het bedrag komt als een
negatief bedrag in de debiteurenhistorie.
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vordering | G | Groep Categorie Soort Relatie Saldo MF Saldo | Gemeente
[ Leenhijstand YWWB hijz. bijst. Geldlening Cluster J 1000.00 Gouda
an4 C Terugwardering hijstand WinB Terugvordering Cluster J 950,00 Gouda
328 [ Bestuurlijke hoete Administratieve boete Cluster M 100.00 Gouda
326 C Saldo vardering Saldovardering Saldo ¥ 3050.00 Gouda
327 [ Terugvordering hijstand WYWivB Terugvordering Cluster M 1000.00 Gouda
Wardering 00000289  Leenbijstand WitB bijz. bijst.
Cumulatief Stand per 31-12
Totaal ontvanogen g00.00 Wardering 2300.00 g00.00
Totaal geboekt Ta0.00 Uithetaling 0.00 0.00
Laatst geboekt 0.00 Afgelost 20000 g00.00
Achterstand -50.00 Buiten invordering 0.00
Cioor te hoeken g00.00 Omzetting orm niet pae 0.00
Saldo 1000.00 0.00
Gehoekie rente 0.00 0.00
Ontvangen rente 0.00 0.00
Uithetaalde rente 0.00 0.00
Saldo rente 0.00 0.00
Specificatie:
Dossier Clignt Parther Ovetig Totaal
Tataal ontvangen 0.00 266.66 266.66 266.68 800.00
Tataal geboekt 0.00 250,00 250,00 250.00 750.00
Laatst geboekt 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Achterstand 0.00 -16.66 -16.66 -16.68 -50.00
Overige |

Stap 2: DEBITEURDOSSIER UIT HET CLUSTER HALEN

Deze stap is alleen van toepassing als de vordering onderdeel uitmaakt van een
cluster. Is dit niet het geval ga dan door met “Stap 3: WIJZIGEN VAN STATUS VORDERING
IN HET DEBITEURDOSSIER”.

De soort vordering gaat automatisch van clustervordering naar een individuele
vordering. De omzetting gebeurt vanuit het deelscherm “Cluster” binnen een
saldovordering.

Stap 3: WIJZIGEN VAN STATUS VORDERING IN HET DEBITEURDOSSIER

Open het debiteurendossier waarop zojuist de afboeking dan wel kwijtschelding heeft
plaats gevonden. Het scherm ‘Debiteurendossier’ kan worden opgeroepen door vanuit
de menubalk te kiezen voor Suite4inkomen > Key2Debiteuren > Debiteurdossier.

Het volgende veld op het deelscherm ‘BP-persoon’ dient als volgt aangepast te worden
(per persoon in de bijstandspartij!):

~ WAARDE
STATUS VORDERING  Wijzig de status van de vordering in de code die overeenkomt
met de eerder gekozen component .

Voorbeeld status vordering:

Versie 1.0 53

AN . —  A——




@ centric

V19_Key2Debiteuren connect.engage.succeed.

| |il|ln|C|iEl|l Naam Cliénttype
& i ooooo000739 2 ter Zomer cliént

C :!_J 0000000788 W. van de Winter Partner

= Deta

Incasso

cliént i 2 ter Zomer

Clignttype * [clignt =l

S — R

Status vordering | 27 Verblijf in buitenland ;I

Betalingskenmerk | |

Bij de partner moet de status vervolgens ook worden aangepast, na het selecteren van
de partner werkt dit precies hetzelfde.

Stap 4: BEEINDIGEN BETALINGSPLICHT DEBITEURENDOSSIER
In het deelscherm scherm ‘Debiteurendossier’ kan de betaalplicht als volgt aangepast
worden:

Voorbeeld elnddatum

Clignt * [0000000739 |@] z ter Zomer R A

Partner [0000000788 |[@) w. van de Winter

Gemeente [722 Gouda =

Groep N |1 Terugvordering bijstand WWB ;I Soort vordering Individuele vordering d
Categorie + [Terugvardering =

St [51 Fraude: verzwijgen witte inkomste ~|

Vardering vanaf/tot en met

Betaalplichtig vanaf/tot en met

Opboeken vanaf/tot en met - april 2014
i ma di wo do wr za zo
——— [Faana | ™ & wo do w = =
12 1 2 2 4 5 &
Test op saldo F 3 4 5 6 7 8 © 7 8 9 10 11 12 13 [Me ‘ 5950100|
Cezamenlijk vorderen - 10 11 12 13 14 15 16 14 15 16 17 18 19 20 L, [ |

17 18 19 20 21 22 23 21 22 23 24 25 26 27

Uitheringsdossier 24 25 26 27 28 29 30 28 29 30

Dassier 00000733 31 [enstiaar vordering ‘ 2013]

Clignt Z ter Zomer . juto /netto [Netto =l
[Zterzomer | vunsss | _Stiten |

VELD WAARDE

BETAALPLICHTIG T/M  Vul de einddatum in. De einddatum die moet worden ingevuld
is de laatste van de maand van de kalendermaand, waarin de
cliént nog heeft afgelost op het debiteurendossier.

Stap 5:  WIJZIGEN HERCONTROLE IN HET DEBITEURENDOSSIER

Controleer of de ingeplande hercontroles verwijderd dienen te worden. Klik vanuit het
deelscherm ‘Debiteurendossier’ op het vergrootglas achter het cliénthummer.
Vervolgens kunt u via het deelscherm ‘Hercontrole’ de klaarstaande hercontroles
verwijderen. Selecteer de Hercontrole en klik op de knop "Verwijder”.
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Stap 6: CORRIGEREN ACHTERSTAND IN HET DEBITEURENDOSSIER
Ga in het menu naar: Module > debiteuren > boeken > corrigeren achterstand.
(zie paragraaf 5.6 Het corrigeren van een achterstand).

Stap 7: VERWIJDEREN VAN AFLOSSINGSCOMPONENT UIT DEBITEURENDOSSIER
Selecteer in het deelscherm ‘Componenten’ de aflossingsverplichtingcomponent
(01/xxx) en klik op de button "Verwijder”. Verlaat het scherm ‘Componenten’ met ‘OK’.

Stap 8: WIJZIGEN AANMAANNIVEAU IN HET DEBITEURENDOSSIER
Verwijder op het deelscherm ‘BP-persoon’ het aanmaanniveau (per persoon).

Stap 9: CONTROLEREN AFLOSSINGSCOMPONENT UITKERINGEN

Wanneer de debiteur via de uitkering aflost en het zojuist afgeboekte debiteurendossier
maakte voor de afboeking geen deel uit van een cluster, dan moet gecontroleerd
worden of de aflossing op de overige debiteurendossiers nog correct verloopt.

Open het lopende uitkeringsdossier. Zoek de 22-component op en vervang het
debiteurennummer van de kwijtgescholden vordering door de volgende af te lossen
vordering (bijvoorbeeld een saldovordering). Is er geen volgend af te lossen
debiteurendossier, dan kan de 22-component verwijderd worden. Selecteer de 22-
component en klik op de button ‘Verwijder’.

Sluit het scherm ‘Onderhoud uitkeringscomponenten’ af met ‘OK’ en sluit het
uitkerings-dossier af met ‘OK’.

5.3 Het periodiek opboeken van verhaalsbedragen en cessie

Dit programma verzorgt de periodieke opboeking in het kader van de onderhoudsplicht
en cessie. De bedragen worden berekend op basis van de componenten die
kolomnummer 31 hebben. Deze componenten kunnen in het uitkeringsdossier of in het
debiteurdossier staan. Voor het periodiek opboeken vanuit de debiteurenmodule ziet
het scherm er als volgt uit:
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4 MENU BT gws
Key2Debiteuren > Verwerken > Periodiek opboeken

Onderhoud
— e
S ]  Reseling [8 DEBITEUREN =1
Suite4Inkomen [¥]
SuitedZorg [L] P * [201404 |
Boekingsdatum N
Periodiciteit | Maand ;I

Gemesnte P -
— &

s

IDirect "I I Direct afdruklken

Op basis van het 'uitkeringsschema' bij regeling 08 (Debiteuren) wordt afgedwongen
dat het ‘aflossingsschema’ pas gedraaid kan worden na het Periodiek boeken. De
‘periodieke opboekingsrun’ vormt derhalve een vast onderdeel binnen de maandelijkse
debiteuren-verwerking.

5.4 Het boeken van het aflossingsschema

In overleg tussen de afdeling WIZ en de cliént worden afspraken gemaakt met
betrekking tot het terugbetalen van de vordering. Door middel van de functie Boeken >
Aflossingsschema worden deze afspraken bewaakt. Het onderstaande scherm
verschijnt:
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4 MENU BT gws

Key2Debiteuren > Verwerken > Aflossingsschema

Onderhoud

v Suites

e 7] Regeling |8 DEBITEUREN ~]
Suite4Inkomen [¥]

Suite4Zarg (] Periodenummer " |101404 |

Boekingsdatum * (07-07-2014

Gemeente

e

S— —
Verwerking
’7| Direct "I I Direct afdruklken

Allereerst vindt een selectie plaats van de debiteurendossiers, die voor verwerking in
aanmerking komen en een geldige begin- en einddatum aflossingsverplichting hebben.
Vervolgens worden bij die debiteurdossiers de relevante aflossingscomponenten
geselecteerd (kolomnummer 01). Op basis van deze componenten vindt berekening
plaats van de op te boeken aflossingsverplichting. EEnmalige componenten worden na
verwerking verwijderd.

Belangrijk hierbij is of in het debiteurendossier het veld 'test op saldo' aangevinkt is. Als
dit het geval is, wordt bij het bepalen van de aflossingsverplichting gecontroleerd of het
saldo 0,00 wordt bereikt. Is dit het geval dan wordt er geen of een gedeeltelijke
aflossingsverplichting geboekt ter hoogte van de nog openstaande vordering. Indien
het een saldovordering betreft en er een clustervordering met een lagere prioriteit
openstaat, dan wordt het restant van de aflossingsverplichting geboekt op die
clustervordering.

De aflossingsrun kan pas plaatsvinden nadat de ‘periodieke opboekingsrun’ is
uitgevoerd.

5.5 Het boeken van ontvangsten

De terugbetaling van de vordering aan de afdeling WIZ kan op meerdere manieren
uitgevoerd worden. Zowel via een directe betaling (boeken ontvangst) in het
debiteurendossier als via een inhouding op het uitkeringsdossier.

Voor een verder geautomatiseerde verwerking van debiteurenontvangsten kan gebruik
gemaakt worden van de functionaliteit Geintegreerde Mutatie Uitvoer (GMU) van de
Postbank of Interpay. In GWS4all is het mogelijk voor alle opdrachtsoorten de mutaties
automatisch te verwerken.
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5.5.1 Handmatig boeken van ontvangsten

Een terugbetaald bedrag wordt via het programma Boeken ontvangsten vastgelegd.
Dit bedrag is met een storting, overschrijving of acceptgiro voldaan.

# Ontvangst

Debiteur Valgnr DossiClient  Periode Component Bedrag Qmschrijving Mutatiedatum
[ooooozod .. || Z ... JPartner [z07403 [26 /os1 .. || 25000 [ [ jo7-07-2014
W, wan de Winter Ontvangst

Yoorelling | Brekinnsdaturm antvangsten |D?—D?—2014

¢-‘ Ok x.ﬁ.nnuleer S Mieuw

W, Werwijder |

Als u Boeken ontvangsten aanklikt verschijnt het scherm met een nog in te vullen
boekingscomponent. Hier kunt u de ontvangst gaan boeken. U kunt direct het nummer
van het debiteurendossier invullen in het veld Debiteur, of via de detailknop op naam,
cliéntnummer, etc. zoeken. Indien er sprake is van een debiteurencluster, zal de
ontvangst geboekt moeten worden op de saldovordering.

In verband met een juiste uitvoering in het kader van hoofdelijke aansprakelijkheid is
het belangrijk zorgvuldig om te gaan met de invulling van de rubriek ‘Betrekking op’. Dit
veld geeft aan op wie de ontvangst betrekking heeft.

Er kan hier worden gekozen voor de waarde ‘Dossier’ zoals hier weergegeven: De
ontvangst zal dan worden gesplitst over de aanwezige personen in de bijstandspartij.
Ook kan men hier via de vervolgbutton een specifieke persoon uit de bijstandspartij
kiezen, de volledige ontvangst zal dan bij deze persoon worden weg geschreven.

U begrijpt dat de keuze moet corresponderen met de manier waarop de
betalingsverplichting is geboekt om te voorkomen dat ten onrechte achterstanden /
voorstanden ontstaan (dus: verplichting geboekt op ‘Dossier’, dan ook de ontvangst
boeken op ‘Dossier’ etc.).

Bij een ontvangst van een saldovordering kan overigens alleen voor ‘Dossier worden
gekozen, net als bij het vastleggen van de betalingsverplichting.

Vervolgens vult u het veld Periode (DDMMJJJJ) waarop de ontvangst geboekt moet
worden. De boekingen kunnen alleen op de lopende of een historische periode
geboekt worden en kunnen nooit in de toekomst liggen.
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LET OP! Het veld Periode (MMMMJJ) wordt default gevuld met het actuele
periodenummer op basis het schema Uitkeringen bij regeling 08 (Debiteuren). Indien
het veld periode is geparametriseerd kan het niet meer gewijzigd worden.

Daarna dient u in het veld Component het kolomnummer (26, 27, 28) en het
volgnummer in te vullen. U kunt via de detailknop de totale lijst opvragen waaruit u kunt
kiezen.

Kolomnummer 26 :  Boeken van de ontvangst.

Kolomnummer 27 : Boeken van de rente van de ontvangst.

Kolomnummer 28 :  Boeken van overige ontvangsten.

In het veld Bedrag wordt het betreffende bedrag, dat door de debiteurenadministratie
ontvangen is, ingevuld.

Het veld Omschrijving is vrij in te vullen met tekst.

De Mutatiedatum (DDMMJJJJ) is de valutadatum waarop de boeking plaats vindt.
Standaard is dit de systeemdatum. Er kan een afwijkende datum (valutadatum op het
bankafschrift) worden ingegeven. Wanneer hier een afwijkende datum wordt ingevuld
dan zal bij het toevoegen van een nieuwe boekingsregel voor de vastlegging van een
volgende ontvangst deze datum worden overgenomen in plaats van de systeemdatum.

In de rubriek Voortelling kan het totaal ingegeven worden van alle te boeken
ontvangsten. Dit dient ter controle op de juiste ingaven. Indien de ingegeven voortelling
niet overeenstemt met het totaal van de geboekte ontvangsten, wordt hiervan een
foutmelding gegeven.

De Boekingsdatum ontvangsten (referentiedatum) is de datum die voor alle
getoonde ontvangsten in de journaalposten en binnen de historische gegevens van de
betreffende runs gebruikt wordt. Het jaartal uit de boekingsdatum moet overeenkomen
met het jaartal uit de periode.

5.5.2 Ontvangsten via het uitkeringsdossier

Aflossen via uitkeringscomponenten

Indien een cliént een lopende uitkering geniet kan in het uitkeringsdossier aangegeven
worden welk bedrag ingehouden moet worden op de uitkering. Dit kan op twee
manieren. Ten eerste door middel van een 22-component. De koppeling komt tot
stand door bij deze component in het uitkeringsdossier het debiteurennummer in te
vullen waarop afgelost moet worden. Dit kan zowel een individuele vordering als een
saldovordering zijn. Let hier op het tabblad BP persoon (= Betrekking op). Hier gelden
dezelfde aandachtspunten als bij de handmatig te boeken ontvangst.
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| [ine]katomnummer P —— e J = e |

€ \§) 1 Basisnorm 36 Norm gezin 3:21-65 €1.354,54 Periodiek w
€ i} s Inkomsten 1 Arbeid dienstb. excl/incl VT € 400,00 Periodiek w
€ i} 20 Inhoudingen voorschotten 51 Inhouding t.b.v. voorschot € 200,00 Periodiek W

& i} 22 Inhoudingen debiteuren 72 Aflossing i.v.m. intern beslag € 250,00 01-01-2014 Periodiek

T Details T
Kolomnummer * [22 Inhoudingen debiteuren -
Volgnummer = [72 Aflossing i.v.m. intern beslag |
Bedrag [ € 250,00 Normbedrag

[01-01-201a [ id

Soort component * [periodiek |
Omschrijving [ | Type Vordering 326
Debiteur
BP-persoon [ | Betrekking op [Dossier =l

In het bovenstaande scherm staat als voorbeeld een 22/072 component. Wanneer het
debiteurendossier nog niet is aangemaakt, kunt u dat doen door de link ‘Debiteur’ aan
te klikken. Nadat het debiteurendossier aangemaakt is,wordt het (automatisch door
GWS4all toegekende) debiteurennummer in het veld ‘Debiteur’ geplaatst.

Automatisch aflossen via debiteurenverrekening

In dit geval is de 22-component overbodig in het uitkeringscomponentenscherm. In het
uitkeringsdossier bevindt zich op het deelscherm ‘regelingspecifiek’ het veld
Debiteurenverrekening. Dit is een aanduiding dat de debiteurenvorderingen
automatisch moeten worden verrekend.

Belasthaar F

vw [Percentage

Belastingcode [1 Anders dan 2,3,4 of 5

L Lo L

Reden afwijking belasting [

Verrekening

Voorschotverrekening

R

Bedrag autom. voorschotverrekening [ |

Debitaurenverrekaning

|

Bedrag autom. debiteurverrekening [ |

|

Inkomstenverrekening Bedrag maximaal te verrekenen inkomsten | |

Inkomensbeheerdossier

9

Tijdens de debiteuren aflossingsrun (aflossingsschema) wordt door de aanwezigheid
van een aflossingscomponent (01/...) een betaalverplichting geboekt in de vordering.
Deze openstaande verplichting wordt dan automatisch overgenomen in de
uitkeringsrun op basis van het periodenummer en de betaalverplichting wordt
vervolgens ingehouden op de uitkering van de cliént. De inhouding op de uitkering is
dus niet afhankelijk van een inhoudingscomponent die in het uitkeringsdossier
aanwezig is, maar van de geboekte verplichting in de aflossingsrun bij het
debiteurdossier.

Hoofdregel
Automatische inhoudingcomponenten worden in de uitkeringsrun aangemaakt voor alle
uitkeringsdossiers waarvoor geldt dat:

e Het veld ‘Debiteurenverrekening’ aangevinkt is.
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e Het veld ‘Volgnr debiteurenverrekening’ in SZREGEL van de betreffende
regeling gevuld is.
¢ In het uitkeringsdossier geen 22-componenten aanwezig zijn.

Als aan al deze voorwaarden wordt voldaan, worden inhoudingcomponenten
aangemaakt op basis van de debiteurenmutaties die aan de volgende voorwaarden
voldoen:

e Het kolomnummer is 01 (aflossingsverplichting) of 02 (correctie op
aflossingsverplichting)

¢ De debiteurenmutatie heeft een periodenummer, dat gelijk is aan de periode
waarover de uitkering wordt uitbetaald (periode_betrekking in SZUKHIS).

e De periodiciteit van de uitkering en de vordering is gelijk.

e Erisinde periode_betrekking minimaal 1 dag sprake van normbijstand (geldt
niet voor Wmo-dossiers).

¢ De status van de vordering moet 11 zijn (verrekening lopende uitkering).

Als gekozen is voor debiteurenverrekening, kan in het veld achter de checkbox ook
nog het maximaal automatisch te verrekenen bedrag aangegeven worden.

5.5.3 Ontvangsten via Verwinfo (CAMT.053-bestand)

Het programma ‘Verwerken mutaties VerwInfo’ is de vervanging van de oude
programma’s voor automatische verwerking van ontvangsten ‘GMU’ en ‘Interpay’.
Het nieuwe programma richt zich op het verwerken van pain.xml bestanden in het
CAMT.053
formaat. Hiermee kunt u het elektronische rekeningafschrift (CAMT.053-bestand) in
lezen en verwerken. Om een ontvangst automatisch te kunnen verwerken dient het
betaalkenmerk onder andere aan de volgende voorwaarden te voldoen:

o Eerste acht posities betreft het debiteurnummer,

e Zes posities voor het periodenummer

e Eén positie voor de indicatie cliént/partner.

Als het betalingskenmerk hieraan niet voldoet, kan de mutatie niet automatisch
verwerkt worden.

De verwerking van het bestand CAMT.053 gebeurt door het uitvoeren van de volgende
stappen:

1. Inlezen mutaties Verwinfo
Hiermee worden de bestanden ingelezen.
Dit programma in zowel in de Suite4dWIZ als in GWS4all.
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oOnderhoud
Ll Selectiecriteria Inlezen mutaties VerwlInfo
v Suites
SuitedWerk [¥] Lz | | Bladeren.l Tonen I
SuitedInkomen Iz‘ Aanmaakdatum l:l
= L lz‘ Volume volgnummer | |
Laatste aanmaakdatum l:l

Laatste volume volgnummer |

Verwerking
h Direct |v||_ Direct afdrukken

2. Verwerken mutaties

Met dit programma worden de ingelezen ontvangsten daadwerkelijk

verwerkt in de debiteurenhistorie.

3. Correctie niet verwerkte posten

Indien nodig kunnen mutaties gecorrigeerd worden. Bijvoorbeeld
debiteurnummers aanpassen. Indien gewenst zijn de niet verwerkte posten
af te drukken via het programma ‘Afdrukken niet verwerkte posten’.

4. Opschonen verwerkte posten

Indien de ontvangsten in stap 2 correct zijn verwerkt binnen GWS4all
kunnen de mutaties met deze functie worden opgeschoond.

Alle functies die betrekking hebben op het automatisch verwerken van ontvangsten zijn
op te starten via Module Algemeen > Activiteiten > Verwerken ontvangsten:

Bestand | Module  Help

Algemeen Cligntgegevens
Samenloopbestand
DF5 Makrix
Prioriteit clignk

‘Werkbeheersing
Participatie
Uitkeringen
Inkomensbeheer client Activiteite

Perindieks controles Cpvragen

Afdrukken

Wijzigen wachtwoaord

Debiteuren

Crediteuren

Woorschotten

Wmo

Stadspas

Wragenlijsten

RO | YWTY
Dossierreqistratie
Budgetheheer
Managementinformatie
Maatwerk ()
Applicatiebeheer algemeen
Applicatiebeheer tabellen ()

Afspraken
Conkackregistratie
Digitaal KlantDossier
Betalingsverkeer
GEA raadplegen
Scorekaart

Inlezen SEPA CAMT.053

Inlezen mutaties incasso’s
Correctie niet verwerkte posten
Afdrukken niet verwerkke posten
Opschonen werwerkke posten
Yerwerken mutaties
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ﬁ Yerwerken mutaties

Aanrnaakdaturm |
Periodenurmmer 201403
Boekingsdatum 11-07-2014

Het verwerken gaat op basis van aanmaakdatum en periodenummer waarop de
boekingen moeten plaatsvinden. De aanmaakdatum kan handmatig ingevoerd worden
of via de detailbutton geselecteerd worden.

Afdrukken niet verwerkte mutaties:

4 Afdrukken niet verwerkte posten

Aanmaakdatum
Gemeente
Bank
Message ID

Qmzetten op verwerkt?

—

Correctie niet verwerkte mutaties:
—lojx]

Aanmaakdatum [=]]

Gemeente

Bank

Message D

Orrzetten op verwerkt? I~

valghummet |

Transactie D

Bedrag
Boekingsdatum

Unstructured
Betalingsinformatie

Transactiesoort | v[

Code semel@m

Betalingskenmerk: |

Dehiteur
Perinde

Walgnrfclient [ |

Indicatie verwerkt

]

“erwerken, niet doorboeken n

Boekingspetiode |201403

Boekingsdaturm |11—DT—2D14

’Wl x.l\nnuleer | ~fx, Ophalen

A issen |

Volstaan kan worden met het invoeren van de aanmaakdatum en te kiezen voor
Ophalen. Met de schuifbalk kan de te corrigeren mutatie worden opgezocht.
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Wilt u specifiek één mutatie corrigeren, dan dient ook het volumenummer en het
volgnummer ingevuld te worden en dan kiezen voor Ophalen.

Alleen het betalingskenmerk is te wijzigen door aanpassing van het veld Debiteur,
Periode of Betreft ontvangst (dossier=0, cliént=1, partner=2). Na aanpassing van 1 van
deze gegevens wordt dit in het veld betalingskenmerk getoond. Na het bevestigen van
de wijzigingen met OK, wordt de verwerkingsstatus op ‘Gecorrigeerd’ gezet. Na het
invoeren van de correctie dient het programma Verwerken mutaties uitgevoerd te
worden.

ﬁ Opschonen mutaties CAMT.053

Alleen lijst

v
Aanmaakdaturm | .“|

Gemeenta
Bank
Message ID

Alle gegevens van een geselecteerde aanmaakdatum worden verwijderd. Niet alleen
de verwerkte mutaties worden hierbij opgeschoond, maar ook alle afgekeurde
mutaties. Ook de afgekeurde mutaties die nog niet gecorrigeerd zijn worden
opgeschoond. Echter de verwerkte ontvangsten worden niet opgeschoond of
verwijderd.

Indien alleen lijst is aangevinkt (=default) wordt een lijst aangemaakt van de gegevens
op de geselecteerde aanmaakdatum. Ook de niet verwerkte mutaties komen op de lijst.
De aanmaakdatum kan rechtstreeks worden ingevoerd (dd-mme-jj) of geselecteerd
worden via de detailbutton. Als bij ‘alleen lijst’ het vinkje is weggehaald worden de
mutaties verwijderd, ook de niet verwerkte mutaties worden verwijderd. Een lijst wordt
aangemaakt van de opgeschoonde mutaties met als melding ‘Mutatie is verwijderd’.

5.5.4 Ontvangsten via automatisch incasso

Het is mogelijk dat er wel gebruikt gemaakt wordt van incasso’s (batch) maar niet van
het automatisch verwerken van ontvangsten via Verwinfo (CAMT.053-bestand).

In dit scenario worden de ontvangsten handmatig geboekt vanaf het papieren afschrift.
Op dit afschrift staat de incassobatch ook gecomprimeerd op.
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4 Inlezen mutaties incasso's
Incasso batch

Gemeentecode
Bankcode

Uerslagnrl F{egelingl Feriode | Dehiteurnrl Elijstandspartnerl hutatienr Bedrag |

-

Met het programma ‘Inlezen mutaties incasso’s’ kunt u de gegevens van de
aflossingsverplichtingen uit de debiteurenhistorie overhevelen naar hetzelfde
tussenbestand dat gebruikt wordt voor de automatische verwerking van ontvangsten
Verwinfo (elektronisch afschrift). Via het incassobatch nummer kunt u de posten van de
incassobatch klaar zetten voor verwerken via dezelfde programma’s als Verwinfo. Het
tussenbestand wordt gevuld met de relevante gegevens waarbij het als “enkelvoudige
boeking” wordt toegevoegd.

Daarna is het mogelijk om eventuele storneringen / terugboekingen (deze posten staan
in het betreffende geval als uitbetaling op het papieren afschrift) te verwijderen met de
knop ‘Verwijder’. De verwijderde posten zullen daarna niet automatisch verwerkt
worden.

Aan het einde van de verwerking wordt een eenvoudig verwerkingsverslag
aangemaakt.

5.6 Het corrigeren van een achterstand

Het corrigeren van de achterstand is het verminderen of opheffen van de
betalingsachterstand. Vaak is de correctie bedoeld om de gehele betalingsachterstand
op te heffen.

Het debiteurdossier komt dan niet meer voor aanmaningen in aanmerking. Dit zal
bijvoorbeeld relevant zijn, indien met de debiteur tussentijds nieuwe betalingsafspraken
worden gemaakt of als de debiteur een periodieke uitkering gaat ontvangen en de
bestaande achterstand vervalt.

# Corrigeren achterstand

Debiteur Clientnr Feriode Compaonent Bedrag Omschrijving Mutatiedatum

[oo000304 ... | [ooooooo7as .. | (201403 02001 .|| -25.00 [correcite client |07-07-2014

7 ter Famer Carrectie achterstand ﬂ
=l

[oooo03o4 .. | [ooooooo7es . | [2o1403 02 [001 .. || -25.00 [correctie partner| |07-07-2014

Wy wan de Winter Corractie achterstand ﬂ

In het veld Debiteur moet u het nummer van het debiteurendossier invoeren. Indien er
een debiteurencluster aanwezig is, vult u het nummer in van de saldovordering.
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Vervolgens wordt de cliént getoond van het dossier, waarvan u de achterstand wilt
corrigeren.

In het veld Betrekking op geeft u aan op welke persoon het corrigeren van de
achterstand betrekking heeft. De correctie moet voor iedere persoon in de
bijstandspartij afzonderlijk worden ingebracht.

In het veld Periode (JJJIJMM) vult u het periodenummer in, waarop u de achterstand
wilt corrigeren.

Vervolgens wordt automatisch bij Component het kolomnummer 02 (‘Correctie’)
ingevuld. Met de detailknop kunt u het volgnummer van de component ophalen.

In het veld Omschrijving is het mogelijk om een vrije tekst in te voeren.
In het veld Bedrag verschijnt automatisch het bedrag van de huidige achterstand. Het

accepteren van dit bedrag heft de achterstand op. Deze debiteur komt dan niet meer in
aanmerking voor aanmaning. Het is ook mogelijk een ander bedrag in te geven.

¥
Gws4all centric Datum : 07 Jul 2014
S20B340 1.15.1.0 corrigeren achterstand pienstjaar 2014 glad 2

varslagnummer @ 00103165

pebiteur Dos/clitype Clientnr Grp  Periode Datum Component Bedrag acht.oud  acht.nieuw

00000304 Client 0000000739 Bi_ 201403 07-07-2014 02/ 001 Correctie achterstand -25.00 25.00 0.00
Z ter Zaomer carrecite client

00000304 (ex)Parthner QO00O00FSE 0L 201403 07-07-2014 02,/ 001 correctie achterstand -25.00 25.00 0.00
w. wan de winter correctie partner

‘Wordering | C.. | Groep | Categorie | Soort Relatie | Saldo MF Saldol Gemeente

304 o] Terugvordeting bijstand \WhAE Terugvordering Individueel J 150.00 950.00 Gouda

Vardering 00000304 Terugvordering hijstand WitB

Verslag | Petiodd] Gormponent |vordering | Alossing | verplichting | Rente || Clientnr | B |Ba | Mutdatum | Refdaturn | Saldo

103165 201403 027 001 Correctie ac -25.00 QooooooTes 07-07-2014 07-07-2014

103165 201403 027 001 Correctie ac -25.00 0000000739 07-07-2014 07-07-2014

5.7 Het overboeken van boekingen

Via dit programma kunnen mutaties op individuele debiteurendossiers overgeboekt
worden. Hierbij mag niet een hoger bedrag worden overgeboekt, dan wat er
oorspronkelijk foutief opgeboekt was. Door de applicatiebeheerder is eventueel de
restrictie op te leggen dat overboeken alleen betrekking heeft op debiteurendossiers
van dezelfde cliént of de (ex)partner van de cliént.

De volgende overboekingen kunnen met dit programma gerealiseerd worden:

e In één handeling een bedrag van debiteurendossier A overboeken naar
debiteurendossier B. De oorspronkelijke vordering wordt tegen geboekt en de
nieuwe vordering wordt voor hetzelfde bedrag opgeboekt. Hierbij is het mogelijk
om het over te boeken bedrag lager te laten zijn dan het oorspronkelijke
geboekte bedrag. Met andere woorden een gedeelte van de oorspronkelijke
boeking moet worden overgeboekt. De overboeking moet per persoon in de
bijstandspartij worden uitgevoerd!
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¢ In één handeling een bedrag binnen een debiteurendossier overboeken van het
ene kolom-volgnummer naar het andere kolom-volgnummer. Ook hierbij is het
mogelijk om het over te boeken bedrag lager te laten zijn dan het
oorspronkelijke geboekte bedrag. De overboeking moet per persoon in de
bijstandspartij worden uitgevoerd!

o Een combinatie van bovenstaande punten, waar bijvoorbeeld een gedeelte van
het bedrag wordt omgezet van het ene kolomnummer naar het andere en het
restant naar een ander debiteurendossier wordt geboekt. De overboeking moet
per persoon in de bijstandspartij worden uitgevoerd!

Zie onderstaand voorbeeld:

# Overboeken mutaties k

Dehiteurnr Cligntnr Compaonent QOmschrijving Ferinde Bedrag
van  [00000304 || 36 oot | | | | 1000.00]
7 ter fomer Ophoeking vardering |
Maar ] 36 /[oo1 ... | [Overboeking van 00000304 I 1000.00
7 ter Zomer | [2phoeking vordering | 201403
Van dehiteur: Saldo kolom 36 1000.00 Restant 0.00 Totaal 1000.00
Boekingsdatum J07-07-2014

Een overboeking kan plaatsvinden voor mutaties van de componenten met
kolomnummers die bij de programma’'s Boeken ontvangst, Boeken vordering,
Boeken Uitbetaling en Bruteren vorderingen gebruikt kunnen worden. Dus voor de
volgende kolomnummers:

26 ontvangsten

27 ontvangsten van rente

28 overige ontvangsten

36 opboeking vordering

37 opboeking rente

38 overige opboekingen

40 buiten invordering stellen
41 omzetten in bijstand om niet
42 uitbetalingen

43 uitbetalingen rente
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Let op:

Via applicatiebeheer moet voor elke component in de componententabel worden
aangegeven of overboekingen mogen plaats vinden. Met andere woorden is een
overboeking voor een bepaalde component niet mogelijk, dan is dit afgeschermd via
applicatiebeheer.

5.8 Uitbetalen vanuit een debiteurendossier

In deze paragraaf wordt de uitbetaling vanuit een debiteurendossier behandeld.
De uitbetaling (indien bijvoorbeeld de debiteur teveel heeft afgelost) kan plaatsvinden
aan:

¢ ledere persoon in de bijstandspartij en

¢ liedere betalingsplichtige van een persoon in de bijstandspartij.

Om te voorkomen dat er uitbetalingen worden vastgelegd die later weer moeten
worden teruggedraaid, is het ook mogelijk om de opvoer en verwerking van
uitbetalingen te scheiden. Dit maakt het mogelijk om de uitbetalingen na opvoer eerst
te fiatteren en dan pas te verwerken. De werkwijze van het uitbetalen, met of zonder
fiatteren, blijft echter dezelfde. (Voor applicatiebeheer: indien men kiest om de
uitbetaling te fiatteren moet bij de parameters ‘Onderhoud numeratoren’ het veld
‘fiat_deb_bet’ op 1 worden gezet).

De boeking (uitbetaling) wordt weggeschreven in de debiteurenhistorie, de debiteuren
cumulatieven en het saldo in het debiteurendossier wordt verhoogd met het uit te
betalen bedrag. Het Bedrag_ua (te verrekenen met de uitkeringsadministratie) wordt
met dit bedrag verlaagd en van de boeking wordt een verslag aangemaakt.

Uitgangssituatie:

Dehiteurnummer noooo3od

Dassier nooooyas Wit E
Fegeling WWhE
Groep BASIS FERSOMEM 21 - 64
Soort 2 niet

Bedrag ua a0.00

Dienstjaar 2013 METTO

Yerrekenwijze hijstand, belast

Het scherm ‘Uitbetaling’ kan worden opgeroepen door vanuit de menubalk te kiezen
voor Module > Debiteuren > Boeken > Uitbetaling.

Het scherm wordt leeg getoond, zie voor de invulling van het scherm het volgende
voorbeeld:
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# Uitbetaling

Dehiteur Cligntnr Periode Component Bedrag Omschrijving Betalen aan Betaalwijze

Extra omsch. Exra omsch. Exra omsch. mMutatiedatum

[00000304 .. | J0000000739 . [201403 Jaz ffoor .|| 15.00 |Betaling aan client [Client B N EEEE

Z ter Zomer Uitbetaald aan debiteur | Jtest J11-07-2014

[00000304 o | [OO00000738 e [201403 [42 000 o | | 10.00 [Betaling aan betalingplichtine | [Betaalplichtige -] [Kas |

Z ter Zomer Uitbetaald aan debiteur | | J11-07-2014

[0onn0z0d ... | [oononoo7es . 201403 [4z oot .. || 12.00 [Kas betaling aan pamter| [Partner = ks =]

W, van de Winter Uithetaald aan dehiteur | | T [11-07-2014

Omschrijving raadpleegbaar in

Omschrijving die op het bankafschrift

van de ontvanaer komt

De velden dienen als volgt gevuld te worden:

VELD WAARDE

DEBITEUR Vul in het debiteurdossiernummer van waaruit dient uitbetaald
moet worden. Let op: dit mag niet een saldovordering zijn,
want in dat geval maakt GWS4all een keuze vanuit welk
debiteurendossier uitbetaald wordt.

PERIODE De boekingsperiode.

BETREKKING Kies de persoon uit de bijstandspartij waar de betaling aan
wordt gedaan

COMPONENT Kies voor kolom 42 (default, hoofdsom) of 43 (rente)

BEDRAG Vul het uit te betalen bedrag in.

OMSCHRIJVING Vul een relevante omschrijving in. Deze omschrijving is te
raadplegen bij “Opvragen algemeen” in de map “Historie
debiteuren”.

BETALEN AAN Kies aan wie de uitbetaling plaats moet vinden.

BETAALWIJZE Kies de betaalwijze die van toepassing is voor de uitbetaling.

EXTRA OMSCH. Vul een relevante omschrijving in. Deze omschrijving komt te
staan op het bank- of giroafschrift van de ontvanger.

Resultaat na uitbetaling:
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\ardering | C.. | Groep Categarie | Soort Relatie Saldo MF Saldol Gemeenta

[ Terugvardering bijstand WiWB Terugwordering Individueel J 1460.00 937.00 Gouda
4 e | I |
=

Waordering 00000304 Terugvordering bijstand YWWE

erslag | Periodel Component |V0rdering |Aﬂossing |Verp|ichting| Fente |V| Clientnr, | By | BA | Mut. datum | Ref.datum | Saldo |
103166 201403 427 001 Uitbetaald = -12.00 0000000788 K P 11-07-2014 11-07-2014 987.00
103166 201403 427 001 Uithetaald 5 -10.00 0oooooo¥3g kKo BD O 11-07-2014 11-07-2014 475.00
103166 201403 421 001 Uitbetaald 2 -14.00 0o0o0ooFag 5 c 11-07-2014 11-07-2014 965.00
103165 201403 021 001 Carrectie ac -25.00 oooonooves 07-07-2014 07-07-2014

103165 201403 02f 001 Correctie ac -25.00 0000000739 a7-07-2014 07-07-2014

103154 201401 26f 051 Ontvangst 25.00 oooonooves 01-07-2014 01-07-2014 450.00
103154 201401 26f 051 Ontvangst 25.00 0000000739 01-07-2014 01-07-2014 975.00
103153 201401 01f 990 TOTAAL AFL 50.00 J 00000007es8 01-07-2014 01-07-2014

103153 201401 01f 990 TOTAALAFL 50.00 J 0000000739 01-07-2014 01-07-2014

103152 201401 36f 001 Opboeking* 1000.00 01-07-2014 01-07-2014 1000.00
Aany. ams.  Kas hetaling aan pamter Betrekking op

Gebruiker GiS4all Fiatteur GiS4all

Dehiteurnummer LE noooo3od

Dossier nooooyaa Wie
Fegeling WA
Groep BASIS PERSOMEM 21 - B4
Soort 2 niet

Bedrag ua 13.00

Dienstjiaar 2013 METTD

Yerrekenwijze hijstand, belast

5.8.1 Het uitbetalen aan een debiteur met fiatteren

Het kan zo zijn dat binnen de afdeling WIZ de keuze is gemaakt dat uitbetalingen
gefiatteerd moeten worden. Het uitbetalen gaat zoals beschreven is in de voorgaande
paragraaf.

Echter na het uitbetalen moet de boeking nog worden gefiatteerd.

De uitbetaling € 20,45 staat nu gereed om gefiatteerd te worden. De boeking is nog
niet verwerkt en de definitieve verwerking vindt plaats na de goedkeuring van de
fiatteur.

Binnen opvragen algemeen is de boeking te raadplegen in de map ‘Niet gefiatteerde
mutaties’ (Opvragen algemeen > map Debiteuren > map Niet gefiatteerde mutaties).
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Wardering | C.. | Groep | Categarie | Soort Relatie Salda NF Salda | Gemeente
284 C Leenbijstand ¥WhWB hijz. bijst. Geldlening Cluster J 126000 Gouda
304 C Terugvordering hijstand YWWYB Terugvordering Individueel J 142,50 4987.00 Gouda
325 [ Bestuurlijke hoete Administratieve boete Cluster M 100.00 Gouda
326 C Saldo vordering Saldovordering Saldo M 2350.00 Gouda
327 C Terugvordering hijstand YWWYB Terugvordering Cluster I 1000.00 Gouda
| |
Vardering 00000304 Terugvordering hijstand YWWE
Werslag ...| Feriode | Component |Aan\r. ams. |V0rdering |Aﬂnssing |Verp|ichting | Betrekking | B . | EIA| hut. datum | Saldo |
103167 L 201403 42/ 001 Vithetaald aa hetaling aan -7.50 nooonooy3a 8 Z 11-07-2014
103164 201403 36/ 001 Ophoeking vo 150.00 07-07-2014

De fiatteur moet via het werkproces of het menu het volgende scherm opstarten om de
boeking te fiatteren (Werkbeheersing > Activiteiten > Fiatteren boekingen).

~lo/x]
Soort mutatie |Elneking dehiteurenuitbetaling ;| Mutaties |
Client 0000000739 | Zter Zomer
Cehiteur
Gehruiker
Yerslagnr. |
Daturn mutatie van tirm |
Yolledige voorraad fiattering tonen '

x.ﬁ.nnuleer | A wissen

In dit scherm dient de fiatteur een keuze te maken welk type boeking gefiatteerd moet
worden. Vervolgens kan via de button Mutaties de mutatie worden goed- of afgekeurd.
Wordt de mutatie afgekeurd dan kan via het programma ‘Correctie afgekeurde
Betaling’ de afgekeurde mutatie worden gecorrigeerd en afgehandeld.

=
Dehiteur Cligntnr Periode  Component  Bedrag amschtiving Betalen aan Betaalwiize

Extra amsch. Extra amsch. Estra omsch. Datum
0154 Afg Cpmerking fiattering

aonoon3od 0000000739 201403 42 001 7.50 hetaling aan client Cebiteur |SEPA -[
Zter Zomer Llithetaald aan debiteur testt 11-07-2014
T W

Na goedkeuring van de boeking wordt de boeking verwerkt en is de raadpleegmap
‘Niet gefiatteerde mutaties’ weer leeg en is de boeking te raadplegen in de map
‘Historie debiteuren’.

Versie 1.0 71




@ centric

V19 _Key2Debiteuren connect.engage.succeed.

vardeting | ©... | Groep Categarie Soort | Relatie Saldo NF | Saldo | Gemeents
304 C Terugvordering bijstand WiB Terugvordering Individueel J 180.00 994 50 Gouda
Wordering 00000304 Terugwordering bijstand WWWB

wverslay | Periode] Compaonent | vordering | Aflossing | verplichting | Rente |v|clientnr. | B [ BA | Mutdatum | Refdatum | Saldo |
103168 [201403 42/ 001 Uithetaald & -7.50 0000000739 S C 11-07-2014 11-07-2014 994,50

Het verwerken van een afgekeurde betaling gaat op dezelfde wijze als het verwerken
van een afgekeurde vordering.
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6 Renteberekening

6.1 Systematiek op hoofdlijnen

In GWS4all wordt alleen de “reguliere” renteberekening ondersteund. Deze rentevorm
wordt gehanteerd bij verstrekkingen in de vorm van een geldlening, waarbij de
vorderingen die daarbij ontstaan rentedragend zijn. In het kader van de WWB gaat het
dan om verstrekking van bijstand onder verband van krediethypotheek en in de Bbz
gaat het enerzijds om verstrekking van (leen)bijstand om te voorzien in bedrijfskapitaal
en anderzijds om borgtocht (bankrente).

Ten behoeve van de reguliere renteberekening worden op het tabblad ‘Incasso’ binnen
het debiteurendossier de volgende aanvullende gegevens vastgelegd.

Systematiek reguliere rente op hoofdlijnen:

Indicatie of (reguliere) renteberekening van toepassing is

Te hanteren rentepercentage

Looptijd in maanden

Startdatum renteberekening

Einddatum renteberekening (wordt gevuld op basis van startdatum
renteberekening in combinatie met de looptijd in maanden, niet muteerbaar
veld)

o Aflossingsvolgorde (lening/rente)

e Type renteberekening: lineair of annuiteit

De gebruiker dient in dit veld het rentepercentage op jaarbasis in te geven. “Achter de
schermen” wordt het rentepercentage op maandbasis berekend en weggeschreven
naar het nieuwe (non- database, niet muteerbaar) veld “Rentepercentage (maand)”.
Ook dit nieuwe veld is terug te vinden op het tabblad "Incasso”.

6.2 Renteberekening beschikbaar voor bepaalde categorieén
vorderingen

De renetberekening is alleen beschikbaar voor vorderingen in onderstaande
categorieén:

o Bijstand Zelfstandigen (IND_CESSIE = B)
o Krediethypotheek (IND_CESSIE =K)
e Geldlening (IND_CESSIE = G)

Voor zover daartoe geautoriseerd is, kan de gebruiker binnen het debiteurendossier via
het tabblad “Overig” het veld “Indicatie renteberekening” op de waarde “Regulier”
zetten.

Na een ‘tab’ via het toetsenbord heeft de gebruiker vervolgens de beschikking over een
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aantal aanvullende velden die gevuld moeten worden om de renteberekening
daadwerkelijk mogelijk te maken.

Bij alle andere categorieén vorderingen dan hierboven beschreven staat de waarde
van het veld “Indicatie renteberekening” default op “geen”. Op dat moment is er geen
drop-down lijst beschikbaar waarbij gekozen kan worden voor “regulier”.

6.3 Opboeken van de schuld

Het opboeken van de schuld gebeurt bijvoorbeeld via het reguliere
boekingsprogramma (kolom 36). De maandelijkse betaalverplichting wordt geboekt
onder kolom 01 (componenten Betaalverplichting).

Ook vanuit de uitkeringsadministratie kunnen schulden opgeboekt worden. Denk hierbij
bijvoorbeeld aan de verstrekking van een rentedragende lening in de vorm van
bedrijfskapitaal (Bbz). De verstrekte uitkering wordt hierbij op basis van kolom 32 als
leenbijstand doorgeboekt naar de debiteurenadministratie.

Voor de bepaling van het bedrag “Oorspronkelijke lening” op het tabblad “Incasso” van
het debiteurendossier wordt naast de genoemde kolommen 36 en 32 ook rekening
gehouden met de kolommen 38 (Overige opboekingen), 40 (Buiten invordering) en 41
(Omzetting om niet).

Afhankelijk van de wijze van renteberekening (lineair of annuiteit) wordt de
maandelijkse betaalverplichting inclusief rente (annuiteit) of exclusief rente (lineair)
opgeboekt.

Let op!
Ook voor de renteberekening wordt uitgegaan van maandelijkse aflossingstermijnen.

6.4 Lineair / Annuiteit

De wijze van renteberekening is afhankelijk van het gekozen type.

Lineair:

schematische weargave
maandlast ¥

rente e

aflossing

loopiijd

Bij een lening met een lineaire aflossing lost de geldnemer periodiek gedurende de
looptijd van de lening een vast bedrag af. Het bedrag wordt berekend door het
leningbedrag te delen door het aantal periodieke aflossingen gedurende de looptijd van
de lening.
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Bedraagt bijvoorbeeld het leningbedrag € 10.000,00 en is de looptijd 5 jaar, dan is de
aflossing op jaarbasis € 10.000,00: 5 =€ 2.000,00 per jaar, ofwel € 166,67 per maand.
De aflossing verloopt volgens een vast patroon.

Door de periodieke aflossingen nemen de restantschuld en de jaarlijks (of maandelijks)
te betalen rentebedragen in de loop der jaren af.

Annuiteit:
eehematische weergave
maandlast
afios-zing
- M\\\

Iooptid

Deze aflossingsvorm houdt in dat, bij een gelijkblijvend rentepercentage gedurende de
looptijd van de lening, de jaarlijkse som van rente en aflossing gelijk blijft. Het vaste
jaarlijkse bedrag - de annuiteit - bestaat immers uit twee delen: een rente- en een
aflossingsdeel.

Omdat rente en aflossing tezamen jaarlijks één vast bedrag vormen (bij gelijkblijvende
rente) wordt het aflossingsbestanddeel jaarlijks groter.

6.5 Renteberekening tijdens de aflossingsrun

Wanneer de aflossingsrun wordt gedraaid, wordt de maandelijkse betaalverplichting
vastgesteld. Daarnaast wordt op dat moment de rente berekend en geboekt op kolom
37 (Opboeking reguliere rente). De rente wordt geboekt op dezelfde vordering als de
verstrekte kredietsom. Hierbij wordt rekening gehouden met de wijze van
renteberekening.

Bij een lineaire aflossing wordt de maandelijkse betaalverplichting met het berekende
rentebedrag opgehoogd en bij annuiteiten wordt de betaalverplichting uitgesplitst.

6.6 Verwerking van ontvangsten

Bij het boeken van een ontvangst zal het bedrag - afhankelijk van de
aflossingsvolgorde - automatisch worden afgeboekt op de kredietsom en/of rente via
kolomnummer 26 (Ontvangst reguliere lening/kredietsom) /27 (Ontvangst reguliere
rente).

De aflossingsvolgorde wordt geregeld via de parameter “Betaalvolgorde” op het
tabblad “Incasso”.
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Wanneer direct geboekt wordt op kolom 27 wordt de ontvangst uitsluitend ten laste van
de rente geboekt. Het volgnummer van kolom 26 wordt tevens gebruikt bij kolom 27.
Het saldo (BDG_SALDO) van de vordering wordt verhoogd met de geboekte reguliere
rente. Daarnaast wordt het saldo van de rente (SALDO_RENTE) ook nog apart
weggeschreven in de vordering. Dit veld “Saldo rente” wordt onder het veld “Saldo”
getoond op het tabblad “Vordering” van het debiteurendossier.

6.7 Relatie tussen verplichtingen en ontvangsten

Ten behoeve van de renteberekening wordt er een relatie gelegd tussen de geboekte
verplichting en ontvangst. Een ontvangst kan betrekking hebben op meerdere
betalingsverplichtingen, er hoeft geen sprake te zijn van een 1 op 1 relatie. Voor het
leggen van een relatie tussen verplichtingen en ontvangsten is de tabel SZVPLONTV
aanwezig. Deze tabel bevat de verwijzing(en) van de kolom ontvangsten (26/27) naar
de kolom verplichtingen (01). Bij het boeken van een ontvangst wordt deze relatie
gelegd, waarbij tevens de indicatie in hoeverre de verplichting is afgelost, gevuld wordt.

6.8 Registratie gegevens renteberekening

Na autorisatie kan de eindgebruiker binnen het debiteurendossier op het deelscherm
‘Overig’ het veld ‘Indicatie renteberekening’ op de waarde ‘Regulier’ zetten. Na een
‘tab’ via het toetsenbord heeft de gebruiker de beschikking over een aantal
aanvullende velden.

Deze moeten gevuld worden om de renteberekening daadwerkelijk mogelijk te maken

Renteberekening

Indicatie renteb i [Reguli =1 Oorspronkelijke lening € 15.000,00]

Rentepercentage (maand) [ 0,487 Termijnbedrag

€ 288,91

\

Rentepercentage (jaar) [ 65,000 | Looptijd in maanden [ 60|
\
\

Begindatum renteberekening  [01-08-2014 [ Bedrag fictief salde
Einddatum renteberekening 31-07-2019

Betaalvolgorde [Rente - vordering

€ 15.000,00 |

Datum de schuld [=]

Bedrag openstaande schuld I

El
El

Type i [Annuiteit

Het aldus berekende termijnbedrag van € 288,91 dient als verplichtingscomponent te
worden vastgelegd in het debiteurendossier:
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[info]kolomnummer [wotgnummer | Badrag |

— |

|
& .3J 1 Aflossingsverplichting 8 Betalingsverplichting per mnd €288,91 01-08-2014 Periodiek

O Details T
Kolomnummer * [1 Aflassingsverplichting |
Volgnummer * 8 Betalingsverplichting per mnd i}
Badrag [ € 288,91]
Normbedrag [ ]

% [01-08-2014 ] I
Seort component * [Periodiek 3 |
Omschrijving [ ]
BP-persoon Z ter Zomer
Betrekiing op [ctignt & |
o—

6.9 Verwerking renteberekening bij verplichtingenruns

Nadat de verplichtingenrun is gedraaid, zal naast de verplichting ook automatisch de
verschuldigde rente d.m.v. een component met kolomnummer 37 opgeboekt worden:

“ardering | C.. | Groep | Categarie | Soort | Relatie | Saldo NF| Saldol Gemeente
328 C BBZ startend REMTEDRAGEMND BZ Individueel M 16072.90 Gouda
Wardering 00000328  BBZ startend RENTEDRAGEND
Werslag | Periodd Component |V0rdering |Aﬂossing |Verp|ichting| Rente |V| Clientnr. | B . | BA | Mut.daturm | Ref.datum | Saldo |
103171 201408 377 001 Ophaeking 7290 11-07-2014 11-07-2014  15072.90
103171 201408 01/ 990 TOTAALAFL 288.91  72.80M 0000000739 11-07-2014 11-07-2014
103170 201403 36/ 001 Ophoeking®  15000.00 11-07-2014 11-07-2014  15000.00

Het saldo van de rentedragende lening wordt na de verplichtingenrun bijgewerkt:

Wardering | C.. | Groep | Categorie | Soort | Relatie | Saldo NF| Saldol Gemeente
o3 BBZ startend REMTEDRAGEMND BZ Individueel M 1607290 Gouda
1 | i
Clignt Zter Zomer (exjPartner 0000000788 W, van de Winter
Wardering 00000328 Gemeente 0722  Gouda
Groep BBZ startend RENTEDRAGEMD Medewerker F Lenting
Categoarie BZ Besluitnr
Subcategaorie Geldlening bedrijfskapitaal zelfstandige Werkproces
Worderingsperiode £ Saldofsaldo rente 1607290 f 7280
Beginfeinddaturm 01-08-2014 £ Beginfeind apboeking £
Daturm 11-07-2014 Renistratiedaturn 11-07-2014 Recidive
Test op saldo Ja Rohuuste incasso
Feriodiciteit Maand Werjaardatum Hoogte hest. boete
Actief dossier Ja Gezamer[}\igjkvorderen MNee
Referentie derden Stopdatum Sanctie
Overdrachtsdatum Rentepercentage 6.000 Zaaksnummer
Beslag Miet vathaar voor heslag Kredietlimiet Besluit definitief
Recidivetermijn
Toelichting Uitsluiten voor DD Mee

In de cumulatieven wordt het volgende getoond:
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Yaordering | C.. | Groep Categorie I Soort I Relatie Saldo NFI Saldo | Gemeente
C BBZ startend REMNTEDRAGEND BZ Individueal M 158072490 Gouda
Yordering 00000328  BBZ startend RENTEDRAGEMND
Curmulatief Stand per 31-12
Totaal ontvangen 0.00 Yordering 14000.00 0.0o
Totaal geboekt 28891 Uithetaling 0.00 0.0o
Laatst geboekt 28891 Afgelost 0.00 0.0o
Achterstand 28591 Buiten invordering 0.00 0.0o
Door te boeken 0.00 Omzetting om niet 0.00 0.00
Saldo 15000.00 0.00
Gehaoekte rente 72.490 0.00
Ontvangen rente 0.00 0.0o
Uithetaalde rente 0.00 0.0o
Saldo rente 72.80 0.00
De gegevens m.b.t. de rentemethodiek:
Renteberekening
Indicatie renteberekening [Requli ~| Dorspronkelijke lening [ € 15.000,00]
T w [ 6,000] Looptijd in maanden | 60|
Rentepercentage (maand) [ 0,487 Termiinbedrag [ € 288,91 |
L i e e b e Bedrag fictief saldo [ € 14.783,99 |
Einddatum renteberekening
E—— [Rente - Vordering | Datum openctasndeschuid [ [
Type b i [Annuiteit ~| Bedrag openstaande schuld |
6.10 Verwerking renteontvangst
Bij de ontvangst van de maandverplichting, zal de ontvangst automatisch worden
verdeeld (opgesplitst) conform de gekozen volgorde: rente — vordering (zie tabblad
‘Incasso’):
£ Ontvangst
Dehiteur volghr  DossiClient  Periode  Component Bedrag omschrijving Mutatiedatum
fooooozze .. || 1 .. [Client [z07a0z [26 i051 . || 28891 |[Ontangsttast |11-07-2014
£ ter Zomer Cntrangst
Resultaat:
" Gws4all centric patum @ 11 Jul 2014
SZDE300 1.15.1.0 verslag ontvangsten debiteuren Dienstjaar 2014 Blad : 2
verslaghummer @ 00103172
pebiteur DosAclitype  Clientnr  Grp Cat Periode Boekingsdat.cComponent Bedrag Restant verstrekt
00000328 Client 000O0DOFEY 61 B 201408 11-07-2014 27051 ONTvangst rente 72.90 15000.00  15072.%0
Z ter Zomer Ontvangst Test
00000328 Client 000O0DOFEY 61 B 201408 11-07-2014  26/051 OnTvangst 216, 01 14783.9%  15072.%0
Z ter Zomer Ont\fangst test
Totaal 288.91
Historie:
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\ordering | . | Groep Categorie Soort Relatie Saldo NFI Saldo | Gemeente
328 ¢ BBZstartend RENTEDRAGEMND BZ Individueel N 1478399 Gouda
‘ordering 00000328 - BBZ startend REMNTEDRAGEND

varslag | Periode] Component |vordering | Afossing | verplichting | Rente || Clientnr. | Bow | BA | Mutdatum |Refdaturm |Saldo |

103172 201408 26/ 051 Ontvangst 216.01 0000000739 11-07-2014 11-07-2014 1478399
103172 201408 27/ 051 Ontangstn 72.90 0000000739 11-07-2014 11-07-2014  15000.00
103171 201408 37/ 001 Opboeking 72.90 11-07-2014 11-07-2014  15072.90
103171 201408 01/ 990 TOTAAL AFL 288.91 72900 0000000733 11-07-2014 11-07-2014
103170 201403 36/ D01 Opboeking: 1500000 11-07-2014 11-07-2014  15000.00
Cumulatieven:

vordering | G... | Groep Categorie | soont | Relatie Saldo MF Saldo | Gemeente

328 o] BBZ startend REMTEDRAGEND BZ Individueel M 1478395 Gouda
Wordering 00000328 BBZ startend RENTEDRAGERD
Cumulatief Stand per 31-12
Totaal ontvangen 28891 Wordering 15000.00 0.00
Totaal geboekt 28891 Uithetaling 0.0o n.oa
Laatst gehoekt 28891 Afgelost 216.01 n.oa
Achterstand 0.0o Buiten invordering 0.0o n.oa
Cioor te hoeken 0.00 Omzetting om niet .00 0.00
Saldo 14783.99 0.oa
Gehoekte rente 72.90 n.oa
Ontvangen rente 72.90 n.oa
Uithetaalde rente 0.00 o.oa
Saldo rente 0.00 0.00
Specificatie:
Dossier Clignt Fartner Overig Totaal
Totaal ontvangen 0.0o 28891 n.oa 0.0o 288.91
Totaal geboekt 0.00 288.91 0.0 0.00 288.91
Laatst gehoekt 0.00 288.91 0.oa 0.0o 288.91
Achterstand 0.00 0.00 0.oa 0.00 0.00
Overige |

6.11 Uitbetalen teveel ontvangen rente

Via het programma Uitbetaling is het mogelijk, naast de uitbetaling van teveel
ontvangen bedragen op de hoofdsom, om ook teveel ontvangen rentebedragen terug
te betalen.

Hiervoor dient in dit scherm de standaard gevulde component met kolomnummer 42
verwijderd te worden en daarvoor in de plaats een component met kolomnummer 43
gekozen te worden:

# uvitbetaling

Cehiteur Cligntnr FPetiode Component Bedrag Ormschrijving Betalen aan Betaalwijze
Extra omsch. Exra omsch. Estra omsch, Mutatiedaturm
[ooooosze .. | [ooooooo7as .. [zoiace 4z sJooi .. || 25.00 |Test uitbetaling rente [Client -] [5EPA -]
Z ter Zomer Litbetaald aan debiteur | fverploms| [11-07-2014
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6.12 Rekenvoorbeeld

Vorderingsdossier gebaseerd op een individuele vordering (zou ook een saldo
vordering kunnen zijn en dan geldt de systematiek voor het gehele cluster).

kredietsom € 3000,00
Aantal termijnen 60 maanden
Rente % 0,62% per maand (effectief. 7,70% per jaar)
Aflossingswijze Annuiteiten
Maandelijkse € 60,00
betalingsverplichting
Volgorde aflossing Rente - lening
Periode | Vordering | Berekende | Betaling Aflossing | Aflossing | Saldo Saldo

t.b.v. rente vordering | rente rente vordering

rente
201401 | 3000,00 18,60 60,00 41,40 | 18,60 0,00 | 2958,60
201402 | 2958,60 18,34 60,00 41,66 | 18,34 0,00 | 2916,94
201403 | 2916,94 18,09 60,00 41,91 | 18,09 0,00 2875,03
201404 | 2875,03 17,83 60,00 42,17 | 17,83 0,00 2832,86
201405 | 2832,86 17,56 0,00 0,00 | 0,00 17,56 | 2832,86
201406 | 2790,42 17,30 0,00 0,00 | 0,00 34,86 | 2832,86
201407 | 2747,72 17,04 60,00 8,10 | 51,90 0,00 282476

Via het opboeken van een vordering is een lening geboekt van € 3000,00. Daarbij is €
60,00 als betalingsverplichting vastgelegd in component 01.

Periode 201401

Tijdens het draaien van het aflossingsschema is de vastgelegde verplichting
uitgesplitst in een aflossingsdeel voor de lening en een aflossingsdeel voor de rente.
Voor de eerste periode betekent dit een rente van € 18,56 en een aflossingsdeel van €
41,44

Rentedeel: 3000 * 0,0062 = 18,60. Waardoor van aflossing van de lening een bedrag
van

€ 41,44 resteert. Als uitgegaan wordt van het effectief rentepercentage per jaar moet
dit percentage teruggerekend worden naar een percentage per maand.

Rm = ((1 +Rj) "~ 1)

Het draaien van het aflossingsschema heeft de volgende acties tot gevolg:

- Zou gekozen zijn voor lineaire aflossing dan moet het bedrag van de
betalingsverplichting worden opgehoogd met de berekende rente. Nu wordt de
rente a.h.w. uit de betalingsverplichting gehaald.

- De rente wordt in een apart veld weggeschreven in de historie van de geboekte
verplichting (in de 01/99 dus)

- De rente moet geboekt worden in kolom 37. Het volgnummer hiervoor moet in
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de regelingentabel aangegeven kunnen worden. Voor deze boeking gelden
dezelfde regels als wanneer de rente handmatig zou worden opgeboekt, dus
journaalpost e.d.

- De rente wordt geteld in het saldo van de vordering (bdg_saldo) en in het saldo
van de rente (saldo_rente).

Nadat het aflossingsschema is gedraaid kunnen de acceptgiro’s worden afgedrukt. Dit
is nog steeds 1 acceptgiro voor zowel de aflossing als de rente. Wel kan additioneel
het bedrag van de rente op de acceptgiro worden afgedrukt.

Vervolgens wordt een bedrag ontvangen en initieel geboekt via kolom 26. Belangrijk is
nu de aflossingsvolgorde. Als gekozen wordt voor eerst rente en daarna lening, wordt
de geboekte betalingsverplichting(en) gezocht waar nog een bedrag aan rente open
staat, in de andere situatie de betalingsverplichting(en) waar nog een bedrag aan
lening openstaat. Voor zover mogelijk zullen deze worden afgelost waarbij de oudste
als eerste. Als afgelost wordt op rente, wordt niet geboekt op kolom 26 maar op kolom
27. Het volgnummer van kolom 26 wordt hier bij overgenomen. Combinaties van kolom
26 en 27 moeten mogelijk zijn, eigenlijk de standaard situatie. Verder wordt een relatie
tussen de betalingsverplichting en de ontvangst gelegd.

De volgende acties kunnen worden onderscheiden in het betreffende voorbeeld (nog
steeds de eerste periode)

- Er wordt een betaling geboekt van € 60,00 via kolom 26.

- Er staat 1 betalingsverplichting open voor € 18,60 aan rente en € 41,40 aan
aflossingsdeel. Er vindt derhalve een boeking plaats op kolom 27 voor de rente
en een boeking op kolom 26 voor de aflossing. In het boekingsprogramma
verschijnen dan ook 2 regels.

- Erworden 2 relaties aangemaakt; vanuit de aflossingsverplichting naar de
mutatie op kolom 26 en op kolom 27

- De status in de betalingsverplichting wordt op geheel voldaan gezet.

- Het bedrag dat is afgelost op de verplichting wordt bijgewerkt (rente en lening)

- Het saldo van de vordering wordt bijgewerkt (bdg_saldo) evenals het saldo van
de rente (saldo-rente)

Periode 201402 en verder

Deze verloopt op een vergelijkbare manier als 201401. Waar rekening mee gehouden
moet worden betreft de wijze waarop de rente moet worden berekend. Hierbij kan niet
uitgegaan worden van het saldo van de vordering zelf maar moet het saldo worden
bepaald als of er altijd een aflossing heeft plaats gevonden. Mocht dit n.l. niet zo zijn
dan zal dit worden verrekend met wettelijke rente.

Periode 201406

In deze situatie heeft geen aflossing plaats gevonden in 201405. Toch mag voor de
berekening van de rente niet uitgegaan worden van € 2832,86 (het saldo van de
vordering) maar moet uitgegaan worden van € 2790,42, de oorspronkelijke lening
minus de geboekte verplichtingen op het leningendeel.
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7  Afdrukfuncties en opvragen

7.1 Inleiding

In de menubalk ziet u de functies Afdrukken en Opvragen, die we in dit hoofdstuk in
grote lijnen zullen toelichten.

7.2 Afdrukken

Indien u de functie Afdrukken in de menubalk aanklikt, verschijn een drop down menu
met de volgende onderwerpen:

| Module Clignt  Samenloopbestand  Prioriteit cliént — Activiteiten  Opwragen  Afdrukken  Wachbwoord  Help

Algemeen k
Wwerkbeheersing

Participatie

Uitketringen

Inkomensbeheer client
Periodieke controles
Berichtenverkeer EEB

Debiteurdossisr

Debiteuren

3
3
3
3
3
3
3
Crediteuren 3 Saldovordering
Woorschotten k Betalingsplichtige
Handhawing 4 Samenstellen cluster
Wmo k Boeken k
Yragenlijsten 4
RO | 4Ty 3
Dossierredistratie 4
3
3
3
3
3

Budgetbeheer

Opvragen k

Hiskorie
Saldilijst
Morninakieve staak

Onkvangsten vorige dienstjaren
fcceptgiro's
Saldobiljetten
fanmaningen Aanmaken aanmaningen
Skatistiek k Terugzetten aanmaanniveau
Lijst ke late betalingen

Managementinformatie
Maatwerk (3}
Applicatiebeheer algemeen
Applicatiebeheer kabellen ()

Historie.

Saldilijst.

Nominatieve staat.

Ontvangsten vorige dienstjaren.
Acceptgiro’s.

Saldobiljetten.

Aanmaningen.

7a) Aanmaken aanmaningen.
7b) Terugzetten aanmaanniveau.
7c) Lijst te late betalingen.

8. Statistiek (gemeentelijke statistiek)

NogohrwhpE

Ad 1. Historie
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Dit selectiescherm geeft een historisch overzicht per debiteurendossier van het verloop
van de vordering. Als een debiteur meerdere dossiers heeft, worden deze allemaal
afgedrukt.

Bij gebruik van de meergemeente-functionaliteit wordt op basis van de gemeentecode,
alleen die debiteuren geselecteerd die aan de opgegeven gemeentecode voldoen. De
laatste regel van het overzicht drukt de totalen generaal af.

Ad 2. Saldilijst

Dit selectiescherm saldilijst toont de relevante saldi per vordering. Als een debiteur
meerdere dossiers heeft, worden de gegevens van al deze dossiers afgedrukt. Aan het
einde van het overzicht wordt een totaal generaal afgedrukt per debiteurengroep.

Ad 3. Nominatieve staat

Via dit selectiescherm wordt een overzicht afgedrukt per debiteurengroep, waarop de
saldi van alle vorderingen binnen die groep worden vermeld. Dit overzicht (overigens
niet verplicht vanuit het ministerie) vormt een belangrijk onderdeel van de totale
controle-structuur.

De nominatieve staat bevat een overzicht van alle mutaties, die zich in de loop van het
jaar hebben voorgedaan. Het overzicht is gesorteerd per groep, waarbij per groep een
totaal wordt afgedrukt. Aan het einde van het overzicht wordt een totaalgeneraal
afgedrukt.

Het is ook mogelijk om per categorie en groep alleen totalen af te drukken (zie de
checkbox “Alleen totalen”).

Ad 4. Ontvangsten vorige dienstjaren

Tot 1 januari 2007 bestonden de bedragen in de loonaangifte uitsluitend uit gegevens
uit de uitkeringshistorie. Hierdoor kon vanuit het cumulatievenoverzicht aansluiting
worden gezocht met de loonaangifte. Doordat vanaf 1 januari 2007 ook bedragen
vanuit de debiteuren-administratie (ontvangsten op vorderingen vorig dienstjaar) in de
loonaangifte worden verwerkt, is deze aansluiting niet zonder meer te maken.
Daarom dient de aansluiting ook te worden gezocht met dit overzicht, waarin op basis
van een opgegeven tijdvak een overzicht kan worden uitgedraaid van het netto
ontvangen bedrag (zoals opgenomen in de loonaangifte), bedrag van de correctie op
het fiscaalloon en de premies Zvw. Vorderingen waarbij de indicatie ‘uitsluiten voor
loonaangifte’ is aangevinkt worden niet geselecteerd voor de verwerking van
ontvangsten.

Ad 5. Acceptgiro’s

Bij alle cliéenten, waarbij in het debiteurdossier de invorderingswijze op Acceptgiro is
gezet, kan na de aflossingsrun een acceptgiro worden toegestuurd, indien er een
aflossingsverplichting is geregistreerd (een component met kolomnummer 01). De
acceptgiro wordt als bulkdocument samengesteld.

Ad 6. Saldobiljetten

Ten behoeve van de cliént kan het saldo van de vordering als informatie verstrekt
worden. Op basis van een in te geven selectie kunnen opgaven worden gedaan aan de
debiteur van de nog openstaande vordering en ontvangen betalingen. Op basis van de
gemeentecode worden alleen die debiteuren geselecteerd die aan de ingegeven
gemeentecode voldoen.
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Ad 7. Aanmaningen

Indien een debiteur niet aan zijn betalingsverplichtingen voldoet, kan de debiteuren-
administratie overgaan tot het starten van een aanmaanprocedure, via Aanmaken
aanmaningen. Er zijn diverse aanmaanniveaus voor een vorderingsdossier.

Indien een debiteur inmiddels heeft betaald en deze betaling via Boeken ontvangsten
is verwerkt, zal het aanmaanniveau weer teruggezet moeten worden naar 0. Hiervoor
is de functie Terugzetten aanmaanniveau bedoeld.

De Lijst te late betalingen bevat de gegevens betreffende de debiteuren die
‘structureel’ te laat betalen. Het gaat hierbij om cliénten die weliswaar betalen, echter
altijd op een zodanig tijdstip dat er continu sprake is van een betalingsachterstand.

Het bedrag waarvoor een aanmaning wordt opgesteld wordt als volgt berekend
(bedragen bij wijze van voorbeeld):

Som van alle geboekte verplichtingen 1000,00
Som van alle geboekte ontvangsten 800,00 -
Totale achterstand 200,00
Geboekte verplichting laatste periode 100,00 -
Bedrag van de aanmaning 100,00
Toelichting:

Het bedrag van de laatste geboekte verplichting wordt als volgt bepaald:

Het periodenummer van de geboekte verplichting (PERIODE_NR in SZDEBMUT)
wordt vergeleken met de laatste periode in het uitkeringsschema van regeling 08 met
status 2.

Wanneer deze periodenummers overeenkomen wordt het bedrag van de boeking
gezien als een verplichting in de laatste (lopende) periode en telt deze niet mee voor
de aanmaning.
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Jan. Feb. Mrt. Apr.
’—{ Accentnirn Accentnirn Accentairo
Afl. vpl 100 Afl. vpl 100 Afl. vpl 100
Laatst Laatst Laatst
geboekt 100 geboekt 100 geboekt 100

Achterstand >
laatst geboekt?
100>1007?

Nee.

Achterstand >
laatst geboekt?
200 > 100

Ja.

Achterstand >
laatst geboekt?
300 > 100:

ja.

Aan de cliént is een aflossingsverplichting van € 100,00 opgelegd. In januari wordt een
aflossingsverplichting ad € 100,00 geboekt, n.a.v. het draaien van de aflossingsrun.
De achterstand is dan € 100,00. Bij de aanmaanprocedure wordt gekeken of de
achterstand groter is dan het laatst geboekte bedrag. In bovenstaande afbeelding is bij
de eerste aanmaanprocedure de achterstand even groot als de laatste opboeking, dus
is er geen aanleiding voor GWS4all om een aanmaanprocedure op te starten. Zou de
cliént niet aflossen, dan is bij de 2° aanmaanprocedure de achterstand ad € 200,00
groter dan het laatst geboekte bedrag ad € 100,00, en zal er dus een
aanmaanprocedure worden gestart.

Aanmanen op basis van vervaldatums

Vanaf versie 13 van GWS4all is de functionaliteit van het aanmanen van debiteuren
uitgebreid, naast de bestaande systematiek van aanmanen op periodenummer, met
een extra mogelijkheid, n.l. het aanmanen op basis van vervaldatums.

De tabel SZDEBAANM is hiervoor uitgebreid met een extra veld waarin de
betalingstermijn per combinatie aanmaanprocedure / aanmaanniveau kan worden
ingericht door de applicatiebeheerder.

Is aanmanen op basis van een vervaldatum gewenst dan zal voor de gehele procedure
het gegeven ‘Aanm.dagen’ gevuld moeten worden. Hierbij is het mogelijk om per
niveau een ander aantal dagen vast te leggen:
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Onderhoud aanmaanprocedures

FProce- [Indicatie  Lijst of Brief Teksthlok

dure A3NmManen Aanm.dagen Grogp

i 1 Brief ~| AANM | De e aanmaning =
42 e

a0 2 Brief ~| |AANZ | De 2e aanmaning |
ah =

o0 3 Lijst ~| |AaNZ | De 2e aanmaning [
G0

Voor de aanmaanprocedure 00 geldt in dit voorbeeld het volgende:

- Bij het aanmanen wordt voor iedere debiteur waar deze aanmaanprocedure is
vastgelegd gecontroleerd of er nog openstaande verplichtingen aanwezig zijn.
Dit wordt bepaald op basis van het veld ind_afgelost in de tabel SZDEBMUT.
De waarden 0 en 1 duiden op een nog openstaande verplichting.

- In opvragen algemeen is in de kolom ‘Voldaan’ te zien wat de status van iedere
geboekte verplichting is: Ja, Deels of Nee. (Respectievelijk 2, 1 of O als
waarden van SZDEBMUT.IND_AFGELOST).

- Wanneer er 1 of meer verplichtingen bij een debiteur zijn geboekt waarbij het
veld ind_afgelost de waarde 0 of 1 heeft zal een aanmaning volgen voor de
gehele achterstand minus de in de lopende periode geboekte verplichting.

De bovenstaande tabel moet als volgt gelezen worden:

Indicatie aanmanen 1 + de termijn geldt voor vorderingen waar het aanmaanniveau nu
Ois.

Indicatie aanmanen 2 + de termijn geldt voor vorderingen waar het aanmaanniveau nu
lis.

Indicatie aanmanen 3 + de termijn geldt voor vorderingen waar het aanmaanniveau nu
2is.

Hierbij is de wettelijke betalingstermijn (6 weken = 42 dagen) uit de Awb gebruikt om
vast te leggen dat na het verstrijken van deze termijn een eerste aanmaning moet
volgen. 14 dagen hierna zal eventueel een tweede volgen. Nog eens twee weken later
zal vermelding op een lijst nodig zijn omdat de vordering wellicht ter incasso aan de
deurwaarder aangeboden moet worden.
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Uitgangssituatie bij een willekeurige vordering met aanmaanprocedure = 00

(aanmaanniveau = 0):

Datum Vordering Verplichting Aflossing Saldo Afgelost

01-07-2010 | 1000,00 1000,00

01-07-2010 100,00 (a) 1000,00 Nee

01-08-2010 100,00 (b) 1000,00 Nee

01-09-2010 100,00 (c) 1000,00 Nee

Stel nu dat de gemeente iedere 2° en 16° dag van de maand de aanmaningen draait:

Op 2 augustus bedraagt de totale achterstand 200,00. De verplichting van de lopende
periode bedraagt 100,00. Wordt niet met vervaldagen gewerkt zal nu een aanmaning
volgen van 100,00 (namelijk verplichting (a)).

Echter, in dit geval wordt met vervaldagen gewerkt: Voor de lopende verplichtingen
geldt een betalingstermijn van 42 dagen (immers: het aanmaanniveau is nog 0) >>> Er
wordt dus geen aanmaning gestuurd.

Op 16 augustus worden weer aanmaningen aangemaakt: Van verplichting (a) is nu de
termijn van 42 dagen verstreken. Nu wordt er aangemaand waarbij het bedrag op de
‘oude’ manier wordt bepaald:

Totale achterstand 16 augustus 200,00
Verplichting lopende periode (aug.) 100,00

Aanmaning 100,00 Het aanmaanniveau wordt nu 1.
Op 2 september worden weer aanmaningen gemaakt: Omdat het aanmaanniveau nu 1
is geldt een termijn van 56 dagen (6 + 2 weken). Voor verplichting (a) geldt dat deze is

overschreden, dus volgt een aanmaning waarbij het bedrag als volgt wordt bepaald:

Totale achterstand 2 september 300,00
Verplichting lopende periode (sep.) 100,00

Aanmaning 200,00 Het aanmaanniveau wordt nu 2.
OPMERKING:

De vervaldagen worden dus alleen gebruikt om te bepalen of er aangemaand moet
worden. Zo ja, dan wordt het bedrag vervolgens bepaald op de gebruikelijke wijze:

Som van alle geboekte verplichtingen 1000,00
Som van alle geboekte ontvangsten 800,00 -
Totale achterstand 200,00
Geboekte verplichting laatste periode 100,00 -
Bedrag van de aanmaning 100,00
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Ad 8. Statistiek

Het vullen van het CBS debiteurenstatistiek-bestand vindt in principe per maand plaats.
Het programma is in het menu te vinden bij Applicatiebeheer algemeen > Statistiek >
Debiteurenstatistiek. Bij het starten van het programma kunt u opgeven op welke
periode (lees maand) de statistiek betrekking heeft. Tevens kunt u aangeven over
welke periode de statistiek opgehaald moet worden. Hierbij kunt u een begin- en
einddatum opgeven en op basis van de referentiedatum (boekingsdatum) worden de
betreffende mutaties geselecteerd. Tevens zal er een controle plaatsvinden of voor de
betreffende maand reeds statistiek is opgebouwd. Hiervan zal een 'informatieve’
melding gegeven worden. Reeds bestaande informatie zal overschreven worden.

Let op: Wanneer de statistiek reeds is opgebouwd, is het niet meer mogelijk om het
veld Subcategorie in het debiteurdossier te muteren.

Alleen actieve debiteuren worden in de statistiek opgenomen. Indien het saldo van de
debiteur 0,00 is en in de betreffende periode geen mutaties meer hebben
plaatsgevonden, zal deze debiteur niet in de statistiek worden opgenomen.

De gemeentelijke statistiek (managementinformatie) kunt u afdrukken via module
Debiteuren > Afdrukken > Statistiek.
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7.3 Opvragen

Zie onderstaande afbeelding met de opvraagmappen van debiteurengegevens:

ﬁ Opvragen algemeen, client: 0000004885 - 5 Dijkslag - BSN: 636|

Clignt 0000004885 5 Dijkslag
Onderwerp Cehitauren

Onderwerp
= & Opvragen
& Algemeen (050}
[]---[b Werkbeheersing (0/1)
[]---@ FPadicipatie
-0 Uitkeringen (1013
[]---@ Inkomensheheer client
2.2 Dehiteuren (4i7)
L—‘_Ib Debiteurdossier
o | Gegevens dehiteur
2 Betalingsplichtige
= Betalingsplichtige partner
= Renteberekening
... Gerelateerds vorderingen
.| Historie debiteuren
I3 Miet gefiatteerde mutaties
..I22 cumulatieven debiteuren
.| cumulatieven per dienstjiaar
0 i | Debiteurencomponenten
0 o Clustersamenstelling
.12 Statistiek debiteuren
.| cBS-statistiek debiteuren
I3 Uitkeringsdossiar
0 i | Ontvangsten vorig dienstjiaar
..I23) cumulatieven vorig dienstiaar
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Bijlage 1. Controle invoer
Ten eerste is er de controle invoer via de matrixfunctionaliteit die vrij door de afdeling
WIZ in te richten is. Hieronder ziet u een voorbeeld voor een terugvordering.
i atriz
Matrixnumrner 044
Omechrijving 01 ™ Wil belast DEFALILT
Yolgardenummer * 1 [ “erwijderd 08-08-20M
KODE_GROEP Groep |1 Terugvordering bijstand VWiWE -1
GEeleven |:==| Waarde |:=:=| Gedrag | =:=|
GEMEENTEKODE Gemeente =] x| [werplicht | ]
IMD_CESSIE Categorie =] |Terugvordering = | |Afgeschermd =]
KODE_SUBCAT Subcategorie =] = | |wernlichit =]
IND_FPERIODIEK Periodiciteit =] |mMaand = | |werborgen =
IND_ACCERTGIRO Invorderingswiize =] |Overig, bilv. inhouding via de uitkering =] |Optioneel =
STS_WORDERING Status vordering =] |11 Verrekening lopende uitkering = | |optionesl =
DOSSIERMNR Dossiernurnmer itkerin « | Optioneel =]
KODE_REGELIMG LA Regeling uitkEI;l 0OWET WERK EM BIJSTAMD ;I Miet muteerbaar ;l
KODE_GROEF_UA Groep uitkeringsd: + | Al ernlich -
IND_SOORT_UITK_UA Soort uitkering = [Om niet = | |Miet muteerbaar =
IND_SALDO_TEST Test ap salda =l = = | IMiet ruteerbaar =
BRUTO_METTO Bruta/netta =] et = | [werplicht ==l

Achter de velden in de matrix is een gedrag veld toegevoegd.

¢ Indien het veld op ‘Optioneel’ staat, mag het veld wel gewijzigd worden en kan
het veld ook leeggemaakt worden door de eindgebruiker.

e Indien het veld op ‘Verplicht’ staat moet dit veld gevuld zijn in het
debiteurdossier.

¢ Indien het veld op ‘Verborgen’ staat is het veld in het debiteurdossier niet
zichtbaar. De controle op de inhoud versus standaard waarde in matrix vindt
echter wel plaats.

¢ Indien het veld op ‘Niet muteerbaar’ staat worden bij nieuwe aanmaak de
standaard waarde overgenomen uit de matrix. Voor bestaande records vindt
wel controle plaats op inhoud versus de standaardwaarde in de matrix.

e Indien het veld op ‘Afgeschermd staat worden bij nieuwe aanmaak de
standaard waarde overgenomen uit de matrix. Voor bestaande records vindt
geen controle plaats op inhoud versus de standaardwaarde in de matrix.
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Naast deze vrij in te richten controle zijn er ook de volgende standaard controles:

Debiteurengegevens

Groep

Werkproces

Bet. plicht vanaf en
opboeking vanaf
Periodiciteit

Invorderingswijze

Bruto-netto

Terugboeken dagen
uitkering
Doorboeken

Aanmaanprocedure
Kredietlimiet

Overname
Betalingsplichtige
Nr betalingsplichtige
NAW-gegevens
Hercontrole

Corrigeren achterstand

Dit veld mag niet gewijzigd worden indien er mutaties
aanwezig zijn op dit debiteurendossier

Hier moet een nummer van een bestaand werkproces
ingevuld worden, maar het hoeft niet een werkproces van
de klant zelf te zijn.

Indien deze data gevuld worden, maar er zijn geen
componenten aanwezig in het dossier dan krijgt u een
informatieve melding

Alleen geldige perioden die in het uitkeringsschema
voorkomen worden getoond.

Verplicht veld voor cliént en voor de partner (indien
aanwezig)

Invulling is te sturen via de debiteurenmatrix.

U krijgt een informatieve melding indien u bruto opgeeft en
de vordering het lopend dienstjaar betreft.

Veld wordt alleen getoond bij terugvordering

Indien een vordering bruto opgenomen wordt, mag er geen

‘vinkje’ in doorboeken staan

De invulling van dit veld kan gestuurd worden door de

debiteurenmatrix.

Verplicht in te vullen bij vordering krediethypotheek te

bepalen via de debiteurenmatrix.

Veld niet (meer) relevant. Is vervallen

Zoekscherm is aangepast conform de module Crediteuren.

Automatisch bepalen.

Verplicht te vullen velden.

e Het al of niet verplicht invullen is per regeling in te
stellen.

e Is niet verplicht voor beéindigde dossiers of bij dossiers
met uitsluitend incidenteel bijz. bijstand.

Datum wordt gevuld met systeemdatum en mag niet

gewijzigd worden.

Op het scherm ‘Ontvangst’ (Module > Debiteuren > Boeken > Ontvangst) mag de
datum (default systeemdatum) alleen gewijzigd worden naar het verleden en niet naar

de toekomst.

Dit geldt ook voor het scherm uitbetaling (Module > Debiteuren > Boeken >

Uitbetaling)

Als laatste is het niet meer mogelijk om bepaalde velden te muteren nadat er
boekingen zijn gedaan op het betreffende dossier.
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Bijlage 2: Voorbeelden inrichting debiteurdossiers

Bij het inrichten van de verschillende soorten debiteurendossiers is het functionele
gebruik van de debiteurenmatrix en het document ‘invulling gegevens in
debiteurendossier in relatie tot verantwoording’ van groot belang.

Verhaal (Onderhoudsplicht)

Bij het vastleggen van de onderhoudsplicht moet de keuze gemaakt worden om de

maandelijkse onderhoudsbijdrage op te boeken:

- via het uitkeringsdossier van de bijstandscliént d.m.v. een 31-component en deze te

relateren aan het debiteurdossier van de onderhoudsplichtige
- via het debiteurendossier van de onderhoudsplichtige d.m.v. een 31-component

In onderstaand voorbeeld is gekozen voor het opboeken van de periodieke
onderhoudsbijdrage via het debiteurendossier.

Inrichting van het debiteurendossier:

Vordering vanaf/tot en met
Betaalplichtig vanaf/tot en met
Opboeken vanaf/tot en met
Periodiciteit

Test op saldo

Gezamenlijk vorderen
Uitkeringsdossier

Dossier

Clignt

Regeling

Groep vitkering

Soort uitkering

Bedrag uitkeringsadministratie

Medewerker

= 306 - MAN Onderho

do d 8
* 0000000875 |[@) MAN Onderhoud

I =)

[998 Test_PKO

& ‘4[! Onderhoudsplicht WWB

* [Verhaal

‘63 Verhaal op onderhoudsplicht voor ¢

E
B
[
=

[01-04-2013 [ =]
[01-042013 [ =]
[01-04-2013 [ =]

‘Maand

[

I~
-

‘VRGUW Uitkeringsgerechtigde

‘D WET WERK EN BIISTAND

‘2 BASIS PERSONEN 21 - 64

KN K K

‘Dm niet

L]

Datum registratie

Soort vordering

Saldo

Saldo rente

Dienstjaar vordering
Bruto/netto

Soort

11-04-2013

Individuele vordering

|Biisland, belast

KN KN

Doorboeken

-
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Inrichting van het componentenscherm:

[ [info[kolomnummer [wolgnummer m—— a | [Einda: | I ]
& 1) 1 Aflossingsverplichting 8 Betalingsverplichting per mnd €91,23 Periodiek "

€ dJ 31 Opboekingscomponent 51 Onderhoudsbijdrage (DEB) €91,23 Periodiek w

O Details

e + [1 Aflossingsverplichting =

Voalgnummer + (8 plichting per mnd =

Bedrag 91,23}

Normbedrag [ ]

Soort component + [Periodiek =l %

S [ ]

— —

Betrekking op [Dossier =

Achterstand €10.491,45| Correctie |

Cessie

De ontvangsten van gecedeerde inkomsten worden geboekt op een debiteurendossier.
De ontvangsten worden via het debiteurendossier door geboekt naar het
uitkeringsdossier, zodat op de jaaropgave de gecedeerde inkomsten verrekend worden
met de uitkering.

Deze koppeling tussen het debiteurendossier en het uitkeringsdossier komt tot stand in
het debiteurendossier en is dus van essentieel belang.

Inrichting van het debiteurendossier:

derhoud - deb dossier: 202 - a
Clignt " L Appel Datum registratie
e —
Gemeente [722 Gouda =1
Groep * [29 Cessies wws & | Soart vordering Individuele vordering =
Categorie * [cessic =
i [42 Overige cederingen i |
e T R e [ = =]
Betaalplichtio vanaf/tot enmet  [01-05-2004 [ =]
=i e [01-05-2004 [ =]
Periodiciteit | Maand ;I
Tt mp =it = Saldo | € 13.783,77|
Gezamenlijk vorderen - Saldo rente [ |
Uitkeringsdossier
Dossier Dienstjaar vordering [ |
Clignt | L Appel | Bruto/netto ‘ j
Regeling [0 WET WERK EN BLISTAND & | Soart [Biistand, belast |
Groep uitkering |2 BASIS PERSONEN 21 - 64 1 |
Soort uitkering [om niet i | Doorboeken ~
Bedrag uitkeringsadministratie [ |
Medewerker =
I
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Inrichting van het componentenscherm:

[ Jinfolkolomnummer Volgnummer Bedrag o | Soort. companent
& .iJ 1 Aflossingsverplichting 8 Betalingsverplichting per mnd €117,81 Periodick
€ i) 31 Opboekingscomponent 52 Cessie €117,81 Periodiek

Kolomnummer = [1 Aflossingsverplichting =l
Volgnummer * [8 Betalingsverplichting per mnd =
Bedrag [ €117,81]
Normbedrag [ |
e a et e Esmitielmt e [ =l =

Soort component E ‘Perindiek j

Omschrijving ‘ ‘
L &
[Dossier =

BP-persoon

Betrekking op

Achterstand

[ €13.783,77] Correctic achterstand |
Terugvordering

Afhankelijk van het geregistreerde dienstjaar van de vordering, zullen een aantal
velden specifiek gevuld moeten worden i.v.m. de fiscalisering van de ontvangsten.

Inrichting van het debiteurendossier:

Datum registratie

Clignt * (0000000739 |[@) z ter Zomer
Partner 0000000788 |[&) W. van de Winter

01-07-2014

Gemeente [722 Gouda =l

‘Groep B | 1 Terugvordering bijstand WWB ;I Soort vordering Clustervordering j

Categorie * [Terugvordering =

Subcategorie [57 onverschuldigde betaling |

Vordering vanaf/tot en met [01-01-2013 [[31-12-2013 [

Betaalplichtig vanaf/tot en met | =) |

e e o [ =) ]

Periodiciteit [Maand |

Test op saldo 7 Saldo [ € 1.000,00]
Saldo rente [ |

Uitkeringsdossier

Dossier Dienstjaar vordering [ |

Cliént [z ter Zomer ] Bruto/netto [Netto =l

Regeling [0 wET wERK EN BLISTAND =l Soort i [Bijstand, belast =l

Groep uitkering [2 BASIS PERSONEN 21 - 64 = Terugboeken dagen u [}\

Soort uitkering [om niet = | Doorbocken Ira

Bedrag uitkeringsadministratie [ | Brutering excl. ZFW premie r

Medewerker [11P Lenting |
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Krediethypotheek

In verband met vermogen in de vorm van een eigen woning, wordt de maandelijks te
betalen uitkering aan levensonderhoud tevens doorgeboekt naar een
debiteurendossier, waarin de (rentedragende) geldlening wordt geregistreerd totdat het
maximale leningsbedrag bereikt wordt.

Inrichting van het uitkeringsdossier:

PKO 0

d oud H gsd e b 9
Clignt * PKOD Test620
o E—

Gemeente * 998 Test_PKO =l
Regeling * [0 WET WERK EN BIJSTAND =l
Groep * [5 KREDIETHYPOTHEEK =l Classificatie BBZ [ I |
Soort uitkering [rediethypotheek =l Classificatie BBZ partner [ R |
[ et [Periodiek al |
Periodiciteit | Maand ;l

e e R e e 02-07-2006 Oorspr. begindatum partner [ |

Periodiek algemesn van/tot en met  [02-07-2006 [ =

Periodiek bijzonder van/tot en met

I I

Oorzaak uitkering [14 vitkering werkeloosheid =l Oorzaak uitkering partner [ =l
Reden einda bijstand [ =l Reden einde bijstand partner | =l
Datum laatst uitgekeerd

Leefvorm [Alleenstaande | Huisvesting [Eigenaar -1
Kostendeler [ |

Betaling scheiden * [Eén BP-persoon =l AOW-gerechtiad [Niet AOW-gerechtiad =l

Blokkering vakantiegeld [ |

Cliént vitbetaling 0000000745 PKO Test620

Inrichting van het componentenscherm:

[ [finfolkelomnummer [welgnummer Bedrag ] Soort compenent
€ 4/ 1 Basisnorm 2 Norm alleenstaande 21 tot AOW gerechtigd €677,27 Periodiek
€ J) 2 Toeslag 1 Toesl. all. staande 23 AOW 20% € 270,91 Periodiek
£ — inkiainy

e R Ty * [32 Opboeking debiteuren =

e — * [51 Doorboeken krediethypotheek =

Bedrag [ | e

I =] -]

Soort component # [Periodiek =

Omschrijving [ |

Debiteur
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Debiteurendossier i.v.m. krediethypotheek:

Clignt
Partner
Cemeente
Groep
Categorie

Subcategorie

Vordering vanaf/tot en met
Betaalplichtig vanaf/tot en met
Opboeken vanaf/tot en met
Periodiciteit

Test op saldo

Gezamenlijk vorderen
Uitkeringsdossier

Dossier

Clignt

Regeling

Groep uitkering

Soort uitkering

Bedrag uitheringsadministratie

Medewerker

* [200000075 ) ko vetozo
—

[999 Cursus_PkO

*[35 Kredicthypotheck WWB

* [Kkrediethypotheek

[34 Krediethypotheek

ERf) Enj KR KX

[01-10-2007 [

|Maa||d

2l
-

[PKO Test620

|IJ WET WERK EN BIJSTAND

|5 KREDIETHYPOTHEEK

|Krediethypotheek

R ERM ET

L]

Datum registratie

Soort vordering

Saldo

Saldo rente

Dienstjaar vordering
Bruto/netto

Soort verrakening

Doorboeken

@ centric

connect.engage.succeed.

25-07-2006

Individuele vordering

€ 84.209,51]

|Bijstand, onbelast

=l
=l

-

Max. lening bedrag (ter bewaking van overschrijding):

Basluit

Besluitnummer [123 Recidive [

Datum beschikking Robuuste incasso [

L L L

Werkproces 00000718 |[Q) Aanvraag levensonderhoud WwWB Hoogte bastuurlijke boate [
Beslag [Niet vatbaar veor beslag |
Actief dossier .

Referentie derden [ |

Kredietlimiet [

L @
L @

€ 105.700,00 Soort sanctie [ |

Stopdatum lening Parketnummer [

Verjaardatum
Overdrachtsdatum
Renteberekening

Indicatie i [Geen =l %
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Bijstandsbesluit zelfstandigen

Bij een cliént die een Bbz-uitkering ontvangt of heeft ontvangen, wordt er vanuit
gegaan dat deze twee uitkeringsdossiers zal hebben:

Omdat de definitieve Bbz-uitkering pas na afloop van het kalenderjaar kan worden
vastgesteld, wordt eerst een voorlopige Bbz-uitkering verstrekt in de vorm van een
renteloze lening. Na afloop van het jaar moet de voorlopige Bbz-uitkering geheel of
gedeeltelijk worden omgezet naar een uitkering om niet.

Op dit dossier zal de definitieve fiscalisering plaats vinden, zodat voor deze Bbz-cliént
een jaaropgave kan worden vervaardigd.

Een Bbz-uitkering bestaat derhalve uit twee fases:
1. Een voorlopige uitkering in de vorm van een renteloze lening die eventueel
later kan worden omgezet in om niet.
2. Een definitieve uitkering om niet.

Het Bbz leningdossier ziet er als volgt uit:

£ Ondey oud - uitkeringsdossier: 564 - Ba

Clignt * 3 Bakker

Gemeente * [722 Gouda = |

Regeling * [0 wET WERK EN BUSTAND =

Groep * [8 BBZ Startend RENTELOOS = | Classificatic BEZ [1 Zelfstandige, beginnend =

Soort uitkering [Renteloze lening =l Classificatie BBZ partner [ =

Aard bijstand = B

Periodiciteit | Maand ;l

Oorspr. begindatum clignt Oorspr. begindatum partner [ |

Periodiek algemeen van/tot en met  [12-03-2004 [ =]

e R e e e e e :l:|

Oorzaak vitkering [13 zelfstandig beroep of bedriif =l Oorzaak uitkering partner [ =l

Reden einde bijstand [ =l Reden einde bijstand partner | =l

Datum laatst uitgekeerd

Leefvorm | Alleenstaande d Huisvesting ‘ Huurder d

Kostendeler [ |

Betaling scheiden * [Eén BP-persoon | AOW-gerechtiad [ Nict AOW-gerechtigd |

Clignt uitbataling J Bakker Bloldeering vakantiegeld ‘ N |
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De uitkeringscomponenten:

& Onderhoud - uitkeringsdossier: 564 - J Bakker (715) - BSN: 834754368 (BP's: 1) - Component

[ Jinfo|kolomnummer Volgnummer Bedrag [Begi ] [soort companent
€ 4J 1 Basisnorm 2 Norm alleenstaande 21 tot AOW gerechtigd €677,27 Periodiek
€ JJ 2 Toeslag 1 Toesl. all. staande 23 AOW 20% €270,91 Periodiek
& 1) 32 Opboeking debiteuren 53 Doorboeken leenbijstand Periodiek

e R T +[32 Opboeking debiteuren =1

Volgnummer + 53 Doorboeken leenbijstand =

Bedrag [ | Normbedrag
\ ] =]

Soort component * [Periodiek =

Omschrijving \ |

Debiteur 00000203 @

Na elke uitkeringsrun wordt het uitbetaalde bedrag tevens doorgeboekt naar een
debiteurendossier, waarin de geldlening wordt geregistreerd:

Clignt * [ooo0000715 1 Bakker Datum registratie 04-05-2004

parnee —

Gemeente [722 Gouda = |

Groep * |60 BBZ startend RENTELOOS | Saort vordering Individuele vordering =
Categorie o |BZ Ll

Subcategorie [23 Geldl. levensonderh. zelfst. = |

T P T e [ =] =]

Betanlphichiig vanafftot en met [ =] |

e e e e e [ =] |

Periodicitait | Maand ;l

Test op saldo = Saldo [ € B5.825,55|
Gezamenlijk vorderen - Saldo rente [ |
Uitkeringsdossier

Eiree Efior = o S T | |
Clignt [2 Bakker ] Bruto/netto [ = |
Regeling [0 WET WERK EN BIISTAND = | Soort verrekening | Bijstand, onbelast = |
Groep uitkaring |8 BBZ Startend RENTELOOS |

Soort vithering | lening ;l Doorboeken ]

Bedrag uitkeringsadministratie

&7

KN

|
Medewerker [
[
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Het Bbz om niet dossier (belast !) ziet er als volgt uit:

@ centric
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Clignt
Partner

Gemeente

Regeling
Groep

Soort uitkering
Asrd biistand

Periodiciteit

Dorspr. begindatum cliént
Periodiek algemeen van/tot en met
Periodiek bijzonder van /tot en met
Oorzaak uitkering

Reden einde bijstand

Datum laatst uitgekeerd

Leefvorm
Kostendeler
Betaling scheiden

Clignt vitbetaling

d
* |ooonooo715 @J Bakker

* [722 Gouda

L

B |D WET WERK EN BIISTAND

B |6 BBZ Startend OM NIET

D L

|Dm niet

[Maand

Ll L

12-03-2004

[o101 2011 31122011

I

[13 zelfstandig beroep of bedrijf =l

[19 Ander inkomen =

|Alleenstaande ;I
| Bl
* [Eén BP-persoon -

[G000050715 @2 sakter

Classificatie BBZ

| 5 Zelfstandige, overig

Classificatie BBZ partner [

N ET

[ [ ——— |

Oorzaak uitkering partner [

Reden einde bijstand partner |

Huisvesting |Huurder j

AOW-gerechtigd

[Niet AOW-gerechtigd |

Blokkering vakantiegeld [

Belastbaar

ZVW

Belastingcode

| Percentage

1 Anders dan 2,3, 4 of 5 -

Reden afwiiking belasting |

=

De invulling van de componenten t.b.v. de omzetting naar “om niet” ziet er als volgt uit
(in dit geval wordt 1 maand ‘om niet’ gesteld) :

[info[kalomnummer

€ i) 1 Basisnorm

& i’ 41 Omzetting in bijstand om niet

Volgnummer
16 Norm afwijkend

1 Omzetting in om niet

Bedrag ! jind. | Seort component
€ 15.000,00 01-01-2011 31-12-2011 Periodiek
€ 15.000,00 01-01-2011 31-12-2011 Eénmalig

Kolomnummer * [41 Omzetting in bijstand om niet =l
Volanummer * [1 omzetting in om niet =l
Bedrag [ € 15.000,00]

Begindatum/Einddatum

Soort component * [Eénmalig =l
Omschrijving [ ]
—

BB-perscon 1 Bakker

Let op:

Normbedrag

Betrekking op Cliént

Bij de begin- en einddatum in de componenten dienen de waarden uit het jaar van
uitgekeerde bijstand in de vorm van renteloze lening te staan.
De omzetting naar “om niet” vindt plaats in één uitkeringsrun.
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