
De zorg verandert vanaf 2015

<  Loppersum: Reinder Vink heeft nog geen mantelzorg nodig

< Appingedam: Ienmo Wiersma: 
 ‘We gaan weer terug naar de situatie van vroeger’

Godlinze, Inloopcafe  >

Achtergrondinformatie over de veranderingen op het gebied van  
zorg, werk, jeugdhulp en passend onderwijs in Delfzijl, Appingedam en Loppersum.
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Betrokkenheid inwoners
De gemeenten Delfzijl, Appingedam en Loppersum 
(DAL gemeenten) pakken de veranderingen in de 
zorg samen op. Voor en met haar inwoners. Bij het 
ontwikkelen van het beleidsplan voor de verande-
ringen in de zorg zijn 35 inwoners van Delfzijl, 
Appingedam en Loppersum betrokken. Daarnaast 
is het beleidsplan besproken met ruim 160 verte-
genwoordigers van professionele zorgaanbieders 
en vrijwilligersorganisaties, Wmo-adviesraden en 
de cliëntenraad van het werkplein. 

U heeft er waarschijnlijk al over gehoord of gelezen. Vanaf 1 januari 2015 zijn gemeenten verantwoordelijk voor veel taken op het gebied van zorg, werk en jeugdhulp. 
Voorheen werden die taken uitgevoerd door de rijksoverheid, de provincie en zorgverzekeraars.  

Het gaat om:
•	 langdurige	zorg	voor	ouderen,	chronisch	zieken	en	

gehandicapten;
•	 ondersteuning	bij	werk	en	inkomen	voor	mensen	

met een arbeidsbeperking;
•	 jeugdhulp	en	passend	onderwijs.
Er is veel veranderd en pas in 2015 worden veel van 
die veranderingen zichtbaar. De gemeentebesturen 
van Delfzijl, Appingedam en Loppersum begrijpen dan 
ook dat voor u soms nog niet altijd alles even duidelijk 
is. Daarom is deze krant er. Daarnaast kunt u natuur-
lijk terecht op onze gemeentelijke websites. En belt of 
mailt u gerust. We doen ons best u te helpen. Verderop 
in deze krant vindt u al onze contactgegevens.

Delfzijl, Appingedam en Loppersum doen  
het samen
Het invullen van de nieuwe verantwoordelijkheden is 
een enorme opgave voor gemeenten. Daarom doen 
de gemeenten Delfzijl, Appingedam en Loppersum 
(DAL gemeenten) dit samen. Dat is dan ook de reden 
dat alle inwoners van de DAL-gemeenten deze krant 
in de brievenbus krijgen. 

Zelf of met hulp van de gemeenten
De DAL gemeenten zien in de veranderingen de kans 
om zorg en ondersteuning beter en efficiënter te 
organiseren. Dat moet ook wel want voor de extra 
taken die we erbij hebben gekregen, is aanzienlijk 
minder geld beschikbaar. Als u zorg en ondersteuning 
nodig heeft, organiseren we dat dichtbij. Dit doen we 
samen met u. 

Wanneer we met u in gesprek gaan, kijken we eerst 
wat uw behoefte aan zorg of ondersteuning is.  
Daarna kijken we wat u zelf nog kunt en of uw  
omgeving u kan helpen. Denkt u bij uw omgeving  
aan bijvoorbeeld uw familie, buren, vrienden maar  
ook kerken, verenigingen of de school. We zorgen 
voor een vangnet als dit nodig is. U krijgt dan hulp  
die op uw situatie is afgestemd. Dichtbij en met  
één aanspreekpunt. Samen met u wordt dan een  
ondersteuningsplan gemaakt. En als het nodig is, 
betrekken we daarbij experts. 

Veranderingen op het gebied van zorg (Wmo)
Al voor 1 januari 2015 voerden gemeenten de Wet 
maatschappelijke ondersteuning (Wmo) uit. De wet 
regelt dat mensen met een beperking, ondersteuning 
kunnen krijgen. Of het nu ouderen, mensen met een 
lichamelijke of verstandelijke beperking of mensen 

met psychische problemen betreft. Gemeenten waren 
ook al verantwoordelijk voor bijvoorbeeld woningaan-
passingen, hulp bij het huishouden en vervoersvoor-
zieningen. Vanaf 1 januari 2015 is daar onder andere 
de individuele begeleiding en dagbesteding voor 
mensen met een beperking bijgekomen. 
  
Veranderingen op het gebied van werk  
(de Participatiewet)
De overheid wil meer mensen aan het werk krijgen. 
Daar is de Participatiewet voor. Onder de Participatie-
wet vallen de oude Wet werk en bijstand (Wwb), de 
oude Wet sociale werkvoorziening (Wsw) en een deel 
van de voormalige Wajong. Het andere deel van de 
Wajong blijft bij het UWV en blijft Wajong heten.

Bent u jong gehandicapt en volledig duurzaam 
arbeidsongeschikt? Dan valt u vanaf 1 januari 2015 
nog steeds onder de Wajong. Als u jong gehandicapt 
bent en wél kan werken valt u onder de Participatie-
wet. Daarvoor zijn nu dus de gemeenten aan zet. 
Mensen die al onder de Wajong vielen en wél kunnen 
werken, blijven in de Wajong.

De Participatiewet vervangt de Wet sociale werkvoor-
ziening waardoor er geen nieuwe mensen meer 
instromen. Als u al werkte met een zogeheten  
SW-indicatie dan houdt u uw rechten.

Werkgevers en overheid hebben afspraken gemaakt 
om extra arbeidsplaatsen vrij te maken voor mensen 
met een arbeidsbeperking. Gemeenten compenseren 
werkgevers met loonkostensubsidie als iemand niet in 
staat is het minimumloon te verdienen door een 
arbeidsbeperking. De overheid gaat zelf ook extra 
banen scheppen. Zo hopen we meer mensen in de 
samenleving aan werk te helpen.

Veranderingen op het gebied van jeugdzorg 
Vanaf 1 januari 2015 zijn de gemeenten verantwoor-
delijk voor de gehele jeugdhulp. Dat betekent alle 
hulp, zorg en ondersteuning voor kinderen, jongeren 
en hun opvoeders. Dit maakt een einde aan de 
bureaucratie en de versnipperde hulpverlening. 
Gemeenten dragen vanaf 1 januari 2015 de verant-
woordelijkheid voor jeugd met problematiek in de 
opgroei-/opvoedsfeer, geestelijke gezondheidszorg, 
jeugd met een (lichte) verstandelijke beperking, 
maar ook voor de uitvoering van jeugdbeschermings-
maatregelen, gesloten jeugdzorg en jeugdreclassering.
 

Met instellingen - ook in regionaal verband - hebben 
de gemeenten hierover goede afspraken zodat 
iedereen geholpen wordt. De gemeenten hebben 
gezorgd voor de continuïteit van de hulp voor jeugd 
met een geldige indicatie die doorloopt in 2015.

Veranderingen op het gebied van passend onderwijs
De wet Passend onderwijs zorgt dat jeugd die extra 
ondersteuning nodig heeft, zo veel mogelijk naar een 
gewone school gaat, dichtbij huis. Al vanaf september 
2014 moeten scholen elk kind een passende onder-
wijsplek bieden. Bijvoorbeeld met extra hulp in de 
klas, begeleiding op school of in de wijk. Lukt dat niet, 
dan moet de school zorgen voor een plek op een 
andere school, zoals een school voor speciaal  
onderwijs. 

Omdat de gemeenten verantwoordelijk zijn geworden 
voor jeugdhulp hebben zij samen met de scholen de 
opdracht om aangeboden ondersteuning met elkaar te 
verbinden en plannen over en weer af te stemmen.

Lees meer in deze krant
Hierboven heeft u in het kort gelezen over de  
veranderingen waar u mogelijk mee te maken krijgt. 
Als inwoner van een van de DAL gemeenten, als 
inwoner die zelf ondersteuning nodig heeft of bijvoor-
beeld als mantelzorger. Hoe de veranderingen in de 
praktijk uitvallen, verschilt van persoon tot persoon en 
van situatie tot situatie. Samen willen we daar met u 
uitkomen. Wilt u meer weten over de veranderingen in 
de zorg? Leest u dan vooral verder in deze krant en 
laat u inspireren door onze inwoners en initiatieven.

Meindert Joostens, wethouder in Delfzijl en voorzitter van de stuurgroep die de veranderingen  
in de zorg aanstuurt: ‘Er verandert veel, dat maakt het voor u misschien soms wat onduidelijk.  

Leest u daarom deze krant, bekijk onze website en belt of mailt u gerust.’

Voorwoord
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Wmo 
Wat verandert er?
Uitgangspunten Wmo
De Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo) zorgt 
ervoor dat iedereen kan meedoen in de maatschappij 
en zo lang mogelijk zelfstandig kan blijven wonen en 
leven. Zelfstandig wonen en leven betekent dat u het 
huis schoon kunt houden, zich in en om uw huis kunt 
verplaatsen, binnen uw woonplaats en regio kunt 
reizen en mensen kunt ontmoeten.  
Bij problemen met het huishouden, vervoer of in de 
woning kunnen mensen in de omgeving (familieleden 
en/of vrienden) vaak ondersteuning bieden. Als het 
echt niet lukt om zelf tot goede oplossingen te komen, 
kan de gemeente ondersteuning bieden. Bijvoorbeeld 
door u huishoudelijke hulp aan te bieden of een 
vervoersvoorziening te verstrekken (zoals een  
scootmobiel).

Wat valt er vanaf nu onder de Wmo?
De gemeente is verantwoordelijk voor de uitvoering 
van de Wmo. Vanaf 1 januari 2015 is daar een aantal 
taken bij gekomen. De belangrijkste verandering is dat 
de oude AWBZ is verdwenen en dat taken in het 
kader van deze wet in andere wetten zijn onderge-
bracht. Ondersteuning, begeleiding en dagbesteding 
vielen voorheen onder de AWBZ (onder de noemer 
van extramurale begeleiding), nu vallen deze onder 
de Wmo. Voor het aanvragen en verkrijgen daarvan 
moet u vanaf 2015 bij de gemeente zijn.

Andere taken die nu onder de Wmo vallen zijn:
- 24-uurs anonieme hulp op afstand (bijvoorbeeld 

een telefonische hulpdienst);
- waardering voor mantelzorgers (het mantelzorg-

compliment van de Sociale Verzekeringsbank 
(SVB) komt te vervallen);

- cliëntondersteuning;
- persoonlijke verzorging voor inwoners die moeten 

worden aangespoord om zichzelf te verzorgen.  
Als er sprake is van lijfgebonden persoonlijke 
verzorging (bijvoorbeeld wassen of steunkousen 
aanbrengen) dan regelt dat de zorgverzekeraar;

- beschermd wonen voor inwoners met een  
psychiatrische beperking.

In deze krant richten we ons vooral op het onderdeel 
begeleiding. Veel mensen ontvangen op dit moment 
begeleiding in de vorm van bijvoorbeeld dagopvang, 
dagbesteding en individuele begeleiding thuis.

Wat zijn de voordelen?
Wij kunnen als gemeente inspelen op lokale omstan-
digheden en zorgbehoeften van onze inwoners. Of het 
nu ouderen, mensen met een lichamelijke of verstan-
delijke beperking of mensen met psychische proble-
men betreft. Verder zijn we als gemeente goed op de 
hoogte welke organisaties (zowel professionele als 
vrijwillige organisaties) er binnen onze gemeente 
werkzaam zijn. Hierdoor kan de samenwerking 
rondom de zorg beter worden georganiseerd.

Hoe werkt het vanaf nu? 
Hoewel er veel verandert, blijft er ook veel hetzelfde. 
U kunt, net als voorheen, bij dezelfde loketten in uw 
gemeente terecht met vragen over hulp en ondersteu-
ning. Heeft u een eenvoudige vraag die we snel 
kunnen beantwoorden, dan wordt u direct geholpen. 
Is uw vraag complexer of heeft u meerdere vragen? 
Dan maken wij met u een afspraak om bij u thuis uw 
vragen te komen bespreken.

De oplossingen kunnen heel verschillend zijn en zijn 
afhankelijk van uw persoonlijke situatie, maar het 
uitgangspunt is dat iedereen zo lang mogelijk zelfstan-
dig thuis kan blijven wonen. Daarbij kijken wij in ieder 
geval naar wat u zelf kunt doen en wat uw familie of 
vrienden kunnen doen, maar ook of het inzetten van 
organisaties die werken met vrijwilligers uitkomst kan 
bieden. Als er onderdelen overblijven waarvoor 
professionele hulp nodig is, zoals hulp bij het huis-
houden, dagopvang of individuele begeleiding, dan 
worden deze ingezet. Het is dus niet meer vanzelf-
sprekend dat de overheid al uw zorg regelt en betaalt. 
Hierdoor blijft de zorg betaalbaar en kunnen de 
mensen die écht zijn aangewezen op de overheid,  
er ook van op aan dat ze de hulp en ondersteuning 
krijgen die zij nodig hebben.

Annalies Usmany, wethouder in Appingedam en coördinerend wethouder Wmo voor de DAL gemeenten:  
‘Als je iets goeds ziet, geef dan een compliment! Als je iets fouts ziet, bied dan je hulp aan!’ (Nelson Mandela)

Wasservice Fivelingo.
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ondersteuning WMO

wij hebben 
ondersteuning 
   nodig

en thuis lukt het
niet meer zonder
ondersteuning

familie?

vrienden?

toch op eigen kracht?

verslag

Burger meldt zich

6 weken

2 weken

ik kijk eerst 
  dichtbij

Gesprek met de gemeente

-met cliëntondersteuning /mantelzorger
-cliënt heeft recht op onderzoek
-voorlichting over zorg in natura
-voorlichting over mogelijkheden pgb
-alle leefgebieden (schulden, werk en
  inkomen, en jeugdzorg

 Aanvraag
bijvoorbeeld een
aangepaste computer

maatwerk
voorziening

Passende ondersteuning

gemeente neemt een besluit.
cliënt kan hier eventueel bezwaar
op maken en eventueel beroep
doen op een rechter.

1.

2.

3.

4.

maximaal 6 weken, indien mogelijk korter

ondersteuning WMO

* maximaal 6 weken, indien mogelijk korter
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Samen sterk Zorgzaam Stedum
De Rijdende Winkel rijdt door de straten van Stedum.  
Een oudere mevrouw haalt haar boodschappen en maakt een 
praatje. Gelukkig is ze goed ter been en is er een mobiele winkel, 
want een bakker, slager of supermarkt heeft het dorp al jaren niet 
meer. ‘Dubbele vergrijzing, krimp, aardbevingen, een slecht 
imago het heeft allemaal zijn weerslag op de voorzieningen in  
ons dorp,’ zegt Karel Zuiderveld. Hij is voorzitter en een van de 
initiatiefnemers van Zorgzaam Stedum. ‘We hebben in het dorp 
de koppen bij elkaar gestoken en zijn gaan nadenken hoe we 
concreet als dorpelingen iets konden ondernemen om er voor te 
zorgen dat jong en oud hier veilig en plezierig kunnen wonen tot 
in lengte van dagen en daar is de oprichting van Zorgzaam 
Stedum uit voort gekomen.’

Stedumers voor Stedumers
Zorgzaam Stedum is een vrijwilligersinitiatief van Stedumers  
voor Stedumers. Via de website zorgzaamstedum.nl of via een 
telefoonnummer dat drie ochtenden per week bereikbaar is 
kunnen Stedumers die (tijdelijk) hulp nodig hebben een beroep 
doen op vrijwilligers. Het gaat om hulp die niet via de reguliere 
zorg vergoed wordt, zoals: eten koken, licht huishoudelijk werk, 
vervoer naar dokter of ziekenhuis, boodschappen doen of  
bibliotheekboeken omruilen. Deze hulp is gratis. Alleen kosten 
voor brandstof en/of materialen hoeven vergoed te worden.  
‘Dat geldt niet voor het lenen van hulpmiddelen zoals krukken, 
rolstoelen en grijpers,’ vult Karel aan. ‘Deze zaken kunnen 
Stedumers gratis lenen, zolang als nodig is.’

Behoefte aan praktische hulp
‘Dat we vooral op praktische hulp en het uitlenen van hulp-
middelen hebben ingezet, is de uitkomst van verschillende  
bijeenkomsten die we hebben georganiseerd om alle Stedumers 
te betrekken’, legt Karel uit. ‘In nauw overleg met de kerken,  
de Steunstee en de Vereniging Dorpsbelangen hadden we al vrij 
snel op tafel, dat in ons dorp vooral behoefte was aan praktische 
hulp en hulpmiddelen. 

Om te kijken hoe we daar het 
beste vorm aan konden geven, 
zijn we gaan kijken in de 
dorpen Winsum en Kantens 
waar gelijksoortige initiatieven 
al langer lopen. In Winsum 
is de hulpverlening heel 
uitgebreid en in Kantens 
richten ze zich vooral op de 
ondersteuning bij vervoer en 
het doen van klusjes. Via een 
enquête hebben we het dorp 
gepeild en de reacties waren 
zeer enthousiast en betrokken’

Zestig vrijwilligers
Om de hulp voor alle dorpelin-
gen beschikbaar en zo laag-
drempelig mogelijk te maken, 
wilden de Stedumers de hulp 
en hulpmiddelen gratis aan 
kunnen bieden. ‘De hulpmidde-
len hebben we aangeschaft 
met subsidiegelden en de hulp 
die we aanbieden is gratis, 
omdat we de beschikking 
hebben over zestig vrijwilligers. 
Naast het bestuur werken we 
met drie coördinatoren. Dit zijn 
de mensen die de hulpvragers 
in contact brengen met de 
juiste vrijwilligers, want niet 
iedereen heeft dezelfde 
kwaliteiten. 

De een heeft een auto en wil 
best een ritje naar het zieken-
huis of de supermarkt maken 
en de ander heeft juist weer 
plezier in koken of draait zijn 
hand niet om voor een poets-
buurt bij een zieke of hulp-
behoevende dorpsgenoot.’

‘Blij dat ik deze  
krukken kon lenen’
Zorgzaam Stedum is nu ruim 
een jaar actief en vooral van 
het lenen van hulpmiddelen 
is al veel gebruik gemaakt.  
‘Ik was maar wat blij dat ik 
deze krukken kon lenen,’ 
vertelt Joke Koenes.  
Haar standbeen is operatief 
gecorrigeerd en zonder 
krukken lopen zit er voor haar 
voorlopig niet in. ‘Het fijne was 
dat ik de krukken al voor ik 
naar het ziekenhuis ging mocht 
lenen, zodoende kon ik ze daar 
meteen gebruiken.  
Super handig! Vorig jaar had 
mijn man zijn enkel verstuikt en 
toen bestond Zorgzaam 
Stedum nog niet. Ik overal 
zoeken op internet en toen 
bleken de twee dichtstbijzijnde 
plaatsen Groningen en Delfzijl 
te zijn. 

Bovendien moest ik de materi-
alen dan huren en mochten we 
ze ook maar een bepaalde tijd 
houden. Ik geloof drie weken of 
zo. Nee, dit is echt ideaal. 
Gelukkig heb ik man en 
kinderen die me helpen, maar 
anders zou ik ook zeker blij zijn 
met de hulp en ondersteuning 
die Zorgzaam Stedum biedt.’

Samen sterk in Stedum
Nu de Wmo veranderd is en 
Stedum geen huisartsenprak-
tijk meer heeft, verwacht Karel 
dat steeds meer Stedumers 
een beroep op Zorgzaam 
Stedum zullen doen. ‘Vandaar 
dat we ook nauw overleg 
hebben met verschillende 
instanties zoals onder andere 
de huisarts, wijkverpleging en 
de pastoraal werkers, want we 
willen geen dubbel werk doen 
en ons ook zeker niet opdrin-
gen. Het mooie is ook dat veel 
mensen in het dorp al mantel-
zorger zijn. Er wordt al veel 
voor elkaar gezorgd. Vaak zijn 
het echter wel dezelfde men-
sen en ook op hen moeten we 
goed passen en soms eens 
ontlasten. Ook daarom zijn we 
dit initiatief gestart, want 
samen redden we het wel hier 
in Stedum!’

Karel Zuiderveld helpt Joke Koenes bij het afstellen van haar krukken, die ze in bruikleen heeft van Zorgzaam Stedum
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Veelgestelde vragen Wmo
Algemeen
1. Welke nieuwe taken 
hebben de gemeenten er  
per 1 januari 2015 bij? 
- extramurale begeleiding 

AWBZ (ondersteuning, 
begeleiding en  
dag besteding);

- 24-uurs anonieme hulp op 
afstand (bijvoorbeeld een 
telefonische hulpdienst);

- waardering voor mantel-
zorgers (het mantelzorg-
compliment van de Sociale 
Verzekeringsbank (SVB) 
komt te vervallen);

- cliëntondersteuning;
- persoonlijke verzorging voor 

inwoners die moeten 
worden aangespoord om 
zichzelf te verzorgen. Als er 
sprake is van lijfgebonden 
persoonlijke verzorging 
(bijvoorbeeld wassen of 
steunkousen aanbrengen) 
dan regelt dat de zorg-
verzekeraar;

- beschermd wonen voor 
inwoners met een psychiatri-
sche beperking (dit wordt de 
komende jaren voor de 
gemeenten door de 
gemeente Groningen 
uitgevoerd).

Persoonlijke  
verzorging
2. Is persoonlijke verzorging 
ook een verantwoordelijk
heid van de gemeente? 
Persoonlijke verzorging is 
maar voor een klein gedeelte 
over gegaan naar de gemeen-
te. Het gaat om persoonlijke 
verzorging voor inwoners die 
moeten worden aangespoord 
om zichzelf te verzorgen. Als er 
sprake is van lijfgebonden 
persoonlijke verzorging  
(bijvoorbeeld wassen of 
steunkousen aanbrengen) dan 
regelt de zorgverzekeraar dat.

3. Waar kan ik een aanvraag 
indienen als het gaat om 
persoonlijke verzorging?
Als u in 2015 lijfgebonden 
persoonlijke verzorging nodig 
hebt, dan kunt u hiervoor een 
aanvraag indienen bij uw 
zorgverzekeraar. Dat geldt ook 
wanneer u verpleging nodig 
heeft. In 2014 bestaande 
rechten op lijfgebonden zorg 
lopen door tot het moment 
waarop uw indicatie afloopt. 
U vraagt vervolgens een 
herindicatie aan bij uw  
zorgverzekeraar.

Hulp bij het huishouden
4. Zijn er veranderingen  
op het gebied van huis
houdelijke hulp?
Vanaf 1 januari 2015 wordt er 
bezuinigd op de huishoudelijke 
hulp. Samen met de aan-
bieders hebben we gezocht 
naar een oplossing om toch de 
huishoudelijke hulp te kunnen 
blijven aanbieden.
De belangrijkste verandering is 
dat niet meer vooraf wordt 
bepaald hoeveel uur  
huishoudelijke hulp u krijgt.  
Het resultaat is wat telt.

Eerst bespreekt de Wmo-con-
sulent met u wat u zelf kunt, 
wat samen met iemand anders 
gedaan kan worden en wat er 
dan nog overblijft voor de 
huishoudelijke hulp. Daarna 
gaat u samen met de huishou-
delijke hulp bespreken hoe en 
hoe vaak de taken gedaan 
moeten worden. Dat kan 
betekenen dat sommige taken 
(bijvoorbeeld ramen wassen) 
minder vaak gedaan worden 
dan u zou willen maar wel vaak 
genoeg om te zorgen dat uw 
huis schoon is. Ook kan het 
zijn dat de huishoudelijke hulp 
flexibel wordt ingezet, de ene 
keer is misschien meer inzet 
nodig dan de andere. 

Heeft u nu al huishoudelijke 
hulp? Dan houdt u dit op 
dezelfde manier tot 1 april 
2015. Tussen nu en 1 april 
komt er iemand bij u om te 
kijken wat er nodig is en om u 
uit te leggen wat de wijziging 
voor u kan gaan betekenen. 
Het is heel goed mogelijk dat 
de huishoudelijke hulp minder 
uren bij u aanwezig is dan 
voorgaande jaren. Uitgangs-
punt blijft dat u kunt wonen in 
een schoon huis.

Begeleiding
5. Ik heb momenteel een 
AWBZindicatie, hoe lang 
blijft deze geldig? 
Wanneer u een AWBZ-indicatie 
heeft die afloopt in 2015, dan 
blijft deze geldig tot de duur 
van de afgegeven indicatie.  
Wij gaan een aantal weken 
voordat uw indicatie afloopt 
met u in gesprek om te komen 
tot een (ander) passend 
aanbod.

Wanneer u een AWBZ-indicatie 
heeft die ook na 1 januari 2016 
nog geldig is, dan vervalt de 
indicatie op 1 januari 2016 en 
daarmee ook de rechten op 
basis van de indicatie. Ook dan 
gaan we met u in gesprek om 
te komen tot een (ander) 
passend aanbod. 

6. Word ik straks opnieuw 
geïndiceerd?
Vanaf 1 januari 2015 krijgen 
alle inwoners met een indicatie 
voor begeleiding een gesprek. 
U mag altijd iemand meene-
men naar dit gesprek. Dit kan 
een partner of familielid, een 
goede vriend(in) of iemand 
anders zijn die u kan onder-
steunen. Wanneer u het 
gesprek krijgt, is afhankelijk 
van het moment waarop uw 
indicatie afloopt (zie vraag 5). 
In het gesprek kijkt u samen 
met de consulent hoe we uw 
huidige indicatie kunnen 
omzetten ineen passende 
gemeentelijke voorziening.  
U kijkt samen met de consulent 
ook naar wat u allemaal zelf 
kunt doen en wat uw familie, 
kennissen en sociaal netwerk 
voor u kunnen betekenen.

7. Wanneer duidelijk is welke 
zorg of ondersteuning ik 
krijg, mag ik dan zelf kiezen 
wie mijn zorgverlener wordt?
Met de samenwerkende 
gemeenten kopen we zorg en 
ondersteuning in en sluiten we 
overeenkomsten. U hoort van 
ons met welke zorgaanbieders 
we een contract hebben 
afgesloten.
U kunt daarna zelf bepalen 
welke zorgverlener zorg aan u 
gaat verlenen.

Delfzijl: Bianca Allaham

Wasservice Fivelingo
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Eigen bijdrage
8. Wat betekenen de  
veranderingen voor de  
eigen bijdrage die het  
Centraal Administratie 
Kantoor (CAK) vaststelt? 
De landelijke eigen bijdrage-
regeling voor individuele Wmo 
voorzieningen blijft van kracht. 
De hoogte van de eigen 
bijdrage in de kosten is afhan-
kelijk van uw inkomen en uw 
vermogen. Hieraan is een 
maximum gesteld. Als het 
maximum is bereikt, dan wordt 
voor eventuele vervolgvoor-
zieningen geen eigen bijdrage 
meer berekend. De eigen 
bijdrage wordt berekend en 
geïnd door het Centraal 
Administratie Kantoor (CAK), 
zoals nu ook al gebeurt.

Mantelzorg
9. Ik ben zelf mantelzorger. 
Kan ik een beroep doen op 
mantelzorgondersteuning? 
Met de vernieuwde Wmo wil de 
overheid de zelfredzaamheid 
en de participatie van inwoners 
met chronische, psychische of 
psychosociale problemen 
ondersteunen. Mantelzorgers 
spelen hierbij een belangrijke 
rol. Als mantelzorger kunt u op 
verschillende manieren onder-
steuning krijgen. Wij kunnen u 
vertellen waar u, voor welke 
vorm van ondersteuning, 
terecht kunt. Voorbeelden van
mantelzorgondersteuning zijn 
respijtzorg (bij deze vorm van 
ondersteuning komt iemand 
oppassen zodat de mantel-
zorger iets voor zichzelf kan 
doen), maar ook het inzetten 
van dagopvang van de zorg-
behoevende partner om het 
thuisfront even te ontlasten. 

Overige vragen
10. Wat gebeurt er in  
een situatie wanneer ik 
beschikbare informele zorg 
(mantelzorg en vrijwilligers
zorg) weiger en enkel de 
formele zorg wil benutten?
Dan gaan we met u in overleg. 
Hierbij mag altijd iemand uit uw 
directe omgeving aansluiten. 
Het gesprek vindt meestal 
plaats bij u thuis omdat dan 
alle aspecten van de hulpvraag 
kunnen worden belicht.  
Samen bespreken we uw 
zorgbehoefte.

Eigen mogelijkheden maar ook 
het inzetten van mantelzorg of 
vrijwilligerszorg (bijvoorbeeld 
maaltijddienst of vrijwillige 
vervoerdiensten) komen 
uitdrukkelijk aan de orde. 

Als blijkt dat hiermee het 
gewenste resultaat niet wordt 
bereikt, dan worden de moge-
lijkheden van het inzetten van 
individuele Wmo-voorzieningen 
besproken. Als een individuele 
Wmo-voorziening nodig is, 
wordt een aanvraag ingediend 
en volgt er een besluit van de 
gemeente.

De afspraken (het arrangement) 
worden in een verslag gezet  
en aan u toegezonden.  
De gemeente bepaalt dus niet 
eenzijdig hoe het arrangement 
eruit ziet, dit komt altijd in 
overleg met u tot stand. 
Daarom komen situaties  
zoals in de vraag gesteld, 
waarschijnlijk niet vaak voor.

Als blijkt dat de hulpvraag met 
mantelzorg of vrijwilligerszorg 
op te lossen is en u wilt toch 
een aanvraag voor een Wmo-
voorziening indienen, dan 
neemt de gemeente hierop een 
beslissing. Als u niet eens bent 
met het besluit, kunt u binnen 
de gestelde termijn een 
bezwaarschrift indienen.

11. Waar kan ik terecht met 
vragen?
Voor vragen kunt u terecht bij 
uw eigen gemeente.

Gemeente Delfzijl
Johan van den Kornputplein 10
(0596) 639159
zorgloket@delfzijl.nl
www.delfzijl.nl

Gemeente Appingedam
Wilhelminaweg 14
14 0596 (optie 2: Wmo)
wmo@appingedam.nl
www.appingedam.nl

Gemeente Loppersum
Molenweg 12
(0596) 54 82 00
gemeente@loppersum.nl
www.loppersum.nl

De gemeenten Delfzijl en 
Appingedam werken alleen op 
afspraak.  
Telefonisch bereikbaar op:  
ma t/m do: 08.30 tot 16.30 uur 
| vrijdag van 08.30 tot 12.00 
uur. De gemeente Loppersum 
is alle werkdagen al vanaf  
8.00 telefonisch bereikbaar.

Loppersum: Mw Heersema-Van Dijken

Godlinze, Inloopcafe
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Participatiewet
 

Wat verandert er?
Meer mensen aan het werk
De overheid wil meer mensen aan het werk krijgen. De Participatiewet, die per 1 januari 2015 in werking is getreden, gaat over economische zelfredzaamheid. 
 
Wat houdt de  
Participatiewet in?
Mensen die nu nog gesubsidi-
eerde arbeid verrichten of met 
een uitkering thuiszitten, 
moeten zo veel mogelijk aan 
het werk in reguliere banen. 
Zorg, welzijn en sociale 
zekerheid worden gekoppeld 
met als doel dat zoveel moge-
lijk mensen kunnen meedoen 
in de samenleving. De Wet 
werk en bijstand (Wwb), de 
Wet sociale werkvoorziening 
(Wsw) en een deel van de Wet 
arbeidsongeschiktheid voor 
jonggehandicapten (Wajong) 
zijn opgegaan in de Participa-
tiewet. De Wsw bestaat alleen 
nog voor de werknemers die 
werken via een Wsw-dienst-
verband.

Als Wajonger krijgt u per 1 
januari 2015 te maken met een 
herkeuring. Afhankelijk van de 
uitslag kunnen we bepalen of 
er iets verandert. Als wordt 
vastgesteld dat een baan niet 
haalbaar is, verandert er voor  
u niets. U houdt uw Wajong-
uitkering van het UWV die  
75% van het minimumloon 
bedraagt. Als uit de herkeuring 
blijkt dat u wel over een 
arbeidsvermogen beschikt en 
dus (deels) kunt werken, dan 
gaat het UWV voor u op zoek 
naar een baan op de arbeids-
markt. Tot deze gevonden is, 
houdt u uw Wajong-uitkering. 

Wel wordt deze vanaf 2018 
verlaagd naar 70% van het 
minimumloon.

De Participatiewet vervangt 
deels de Wsw waardoor er 
geen nieuwe mensen meer 
kunnen instromen. Wanneer u 
momenteel een Wsw-baan 
heeft, dan houdt u uw rechten. 
Er is echter geen nieuwe 
instroom meer mogelijk. 

Wat zijn de voordelen?
Het is fijn dat we in Nederland 
uitkeringen hebben, maar  
mensen willen toch het liefst 
werken en meedoen in de 
maatschappij. Dat is waarom 
de Participatiewet is ingevoerd. 
De wet is er voor iedereen  
met een Wajong- of bijstands-
uitkering en mensen in de Wsw 
(sociale werkvoorziening).  
De situatie was ingewikkeld,  
er waren allemaal verschillende 
typen uitkeringen en regelingen. 
Daar is nu één geheel van 
gemaakt. Want mensen 
hebben vaak niet alleen een 
inkomen, maar ook een traplift 
of rolstoel nodig bijvoorbeeld. 
De gemeenten kunnen dat het 
beste beoordelen.

Hoe werkt het vanaf nu? 
ISD Noordoost heeft een 
belangrijke rol bij het uitvoeren 
van de Participatiewet. Op hen 
kunt u bijvoorbeeld een beroep 
doen wanneer u werkzoekende 

bent en merkt dat het door uw 
beperkingen niet lukt om zelf 
een betaalde baan te vinden. 
ISD Noordoost biedt dus 
ondersteuning bij het vinden 
van een arbeidsplaats.  
Hiervoor werken ze nauw 
samen met de sociale werk-
voorziening, Fivelingo en met 
het UWV. Het is belangrijk dat 
er voldoende arbeidsplaatsen  
zijn voor mensen met een 
arbeidsbeperking. 

Daarom hebben werkgevers 
en overheid afspraken 
gemaakt om extra arbeids-
plaatsen vrij te maken.  
Om zo’n baan makkelijker tot 
stand te brengen, is er voor de 
werkgever eventueel onder 
voorwaarden een loonkosten-
subsidie beschikbaar. 

Dit is een compensatie voor 
werkgevers als iemand niet in 
staat is het minimumloon te 
verdienen door een arbeids-
beperking. De overheid gaat 
zelf ook extra banen scheppen. 

Bé Schollema, wethouder in Loppersum en coördinerend wethouder Participatie voor de DAL gemeenten:  
‘Het gaat vanaf 2015 eindelijk om de mogelijkheden van mensen in plaats van de beperkingen. Samen met  

instellingen en bedrijven zorgen dat de P van Participatiewet ook voor perspectief komt te staan. Dat is de uitdaging.‘

Appingedam: Bart Smidts
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mensen die ondersteuning nodig hebben naar de arbeidsmarkt, 
    komen onder bepaalde voorwaarden in aanmerking voor 
     ondersteuning op grond van de participatiewet.

WWb
jonggehandicapten die 
wel kunnen werken

participatiewet

wsw wajong

bestaande wajongers krijgen
          te maken met een
            herkeuring.

  Als een baan
  niet haalbaar is..

..verandert er
   niets en blijven 
     zij bij het UWV

Ondersteuning op grond van de participatiewet

Colofon

Gemeente Delfzijl 
J. van den Kornputplein 10
14 0596 (zonder netnummer)
gemeente@delfzijl.nl
www.delfzijl.nl 

Gemeente Appingedam 
Wilhelminaweg 14
14 0596 (zonder netnummer)
info@appingedam.nl
www.appingedam.nl

Gemeente Loppersum 
Molenweg 12
(0596) 54 82 00
gemeente@loppersum.nl
www.loppersum.nl
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‘Dat thuiszitten was niks voor mij’
Vijf hersenbloedingen kregen Wirtjo Woltema niet klein, wel verloor hij daardoor verschillende keren zijn baan en zo kwam hij uiteindelijk definitief thuis te zitten.  
‘Niks voor mij’, zegt Wirtjo beslist. ‘De muren kwamen op me af.’ Gelukkig kreeg hij nieuwe medicijnen zodat hij geen hersenbloedingen meer kreeg en vond hij  
ondanks zijn beperkingen een nieuwe baan bij Adriaan Reijerse van Reijerse BV, een importeur van Amerikaanse auto’s in Spijk.

Van een vaste medewerker kan je op aan
‘Wirtjo past hier perfect’, stelt Adriaan tevreden.  
‘Ik ben dit bedrijf ruim acht jaar geleden gestart en we 
doen hier van alles. De hoofdmoot is de import van 
Amerikaanse en Canadese auto’s, maar we leveren en 
onderhouden ook tuin- en parkmachines, verhuren 
bedrijfsruimte, verkopen diervoeders en onderhouden 
landbouwmachines. Geen dag is hier gelijk en Wirtjo is 
van alle markten thuis. Ik ben heel blij met hem, want 
toen ik het wat drukker kreeg, had ik wel eens los vaste 
hulpjes, maar een vaste medewerker is veel prettiger, 
daar kan je echt van op aan.’

Fivelingo begeleidde het hele proces
Een collegaondernemer had Wirtjo al eens aanbevolen 
bij Adriaan, omdat hij wist dat Wirtjo thuis zat en 
dolgraag weer aan het werk wilde. ‘Dat thuiszitten was 
niks voor mij. Het is helemaal niet leuk om op de zak 
van de gemeenschap te leven. Ik wilde graag weer 
meedoen.’ Wirtjo en Adriaan kwamen met elkaar in 
contact en al snel bleek dat het werk dat Adriaan te 
bieden had precies een kolfje was naar de hand van 
Wirtjo. Alleen zat Wirtjo afgekeurd thuis met een 
uitkering en wisten ze allebei niet goed hoe ze dit 
contractueel moesten regelen. Adriaan besloot daarom 
contact op te nemen met Fivelingo en te informeren 
naar de mogelijkheden. Daar kwam hij in contact met 
Saskia Havinga en zij begeleidde het hele proces,  
want Wirtjo kon met subsidie in dienst. 

Aan de slag met een normale  
arbeidsovereenkomst
Saskia van Fivelingo hielp aan de ene kant bij het 
aanvragen van subsidie en de administratieve afhande-
ling met onder andere het UWV en zij beoordeelde ook 
of de werkplek inderdaad geschikt voor Wirtjo was.  
‘Het is voor ons allebei ideaal’, vindt Adriaan. ‘Wirtjo zit 
niet meer werkeloos thuis en voor mij was het door de 
subsidie financieel aantrekkelijk om hem parttime in 
dienst te nemen. Wij hebben een normale arbeids-
overeenkomst afgesloten, waarbij ik hem bij vakantie 
gewoon doorbetaal, maar in geval van ziekte kan ik 
een beroep doen op de no riskpolis, waarbij het UWV 
de ziektekosten voor het grootste gedeelte overneemt. 
Dat heeft Fivelingo allemaal geregeld.’ Het kostte wel 
een aantal maanden voor het allemaal in kannen en 
kruiken was en dat kwam onder andere omdat Wirtjo 
opnieuw gekeurd moest worden. Gelukkig mocht hij al 
wel meteen met het werk beginnen.

Wat artsen voor onmogelijk hadden 
gehouden
Wirtjo kreeg zijn eerste hersenbloeding tijdens zijn  
werk als beroepsmilitair toen hij in een tank zat.  
Na zijn revalidatie kreeg hij eervol ontslag en kon hij via 
het leger een opleiding doen tot vrachtwagenchauffeur. 
Helaas kwam ook aan die carrière een eind door een 
volgende hersenbloeding. 

Maar Wirtjo liet zich niet kisten en besloot tegen alle 
adviezen in om lasser te worden. Wat de artsen nooit 
voor mogelijk hadden gehouden, lukte toch en Wirtjo 
werkte tien jaar lang als lasser op een scheepswerf. 
Helaas kreeg hij weer last van hersenbloedingen en 
bepaalde de arboarts dat het beter voor hem was om 
thuis te zitten.

‘Blijer kan je mij niet maken’ 
‘Artsen hebben wel tegen me gezegd, dat het helemaal 
niet kan dat ik er nog ben, maar ik ben er nog steeds 
en gelukkig heb ik deze baan’, zegt Wirtjo. ‘Ik vind het 
afwisselende werk heel mooi om te doen en al mijn 
kennis over lassen, auto’s en techniek kan ik hier kwijt. 
Ik haal auto’s en grasmaaiers, rij voor keuringen naar 
de stad, verkoop diervoeders en verzorg het onder-
houd. Ik vind het heerlijk om met hond Diesel in de 
werkplaats bezig te zijn en die Amerikaanse auto’s vind 
ik geweldig. Kijk, het is een wereld van verschil met 
mijn oude werk als vrachtwagenchauffeur, het op de 
weg zitten dat vind ik zo mooi, daar kan eigenlijk niks 
tegen op. Gelukkig werk ik nu nog steeds met auto’s en 
soms moet ik voor het bedrijf wel eens een auto uit 
bijvoorbeeld de Bremerhaven halen, dan zit ik weer 
even op de weg. Blijer kan je mij niet maken!’ 

Wirtjo Woltema op de voorgrond en daarachter Adriaan Reijerse.  
Samen maken ze een nieuwe Amerikaanse auto klaar voor aflevering.
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Veelgestelde vragen Participatiewet

1. Wat gebeurt er met de Wwb,  
Wsw en Wajong?
Voor mensen met een afstand tot de 
arbeidsmarkt bestonden er verschil-
lende wettelijke regelingen. Zo was er 
de Wet werk en bijstand (Wwb) voor 
mensen die niet (door middel van een 
baan) in hun eigen levensonderhoud 
kunnen voorzien. De Wet sociale 
werkvoorziening (Wsw) was er voor 
mensen met een lichamelijke, verstan-
delijke of psychische beperking en de 
Wajong gaf steun aan jonggehandicap-
ten. De Participatiewet brengt deze drie 
regelingen (grotendeels) samen in één 
nieuwe wettelijke regeling. De wet is op 
1 januari 2015 in gegaan.

2. Wat wil de overheid met de  
Participatiewet?
De overheid wil mensen met een beper-
king aan het werk krijgen. Sommige 
mensen kunnen moeilijk op eigen 
kracht werk vinden. Zij hebben beper-
kingen die hen een afstand tot de 
arbeidsmarkt bezorgen. Deze beperkin-
gen zijn verschillend van aard. Het kan 
gaan om lichamelijke, verstandelijke of 
psychische handicaps, maar ook om 
langdurige werkloosheid, financiële- en/
of verslavingsproblemen. Om betaald 
werk te vinden hebben deze mensen 
ondersteuning nodig.  
Met de Participatiewet wil de overheid 
deze ondersteuning bieden.

3. Ik val nu onder de Wajong,  
wat verandert er voor mij?
In elk geval krijgt u te maken met een 
herkeuring. Of er voor u nog meer 
verandert, hangt af van de uitslag van 
die herkeuring. Als wordt vastgesteld 
dat een baan niet haalbaar is, verandert 
er voor u niets. U houdt uw Wajong-
uitkering van het UWV die 75% van het 
minimumloon bedraagt. Als uit de 
herkeuring blijkt dat u wel over een 
arbeidsvermogen beschikt en dus 
(deels) kunt werken, dan gaat het UWV 
voor u op zoek naar een baan op de 
arbeidsmarkt. Tot deze gevonden is, 
houdt u uw Wajong-uitkering.  
Wel wordt deze vanaf 2018 verlaagd 
naar 70% van het minimumloon.

4. Ik ben van plan binnenkort een 
Wajong uitkering aan te vragen.  
Hoe groot is de kans dat ik in  
aanmerking kom?
Na 1 januari 2015 komt u alleen voor 
de Wajong in aanmerking als bij een 
keuring blijkt dat u helemaal niet kunt 
werken. U krijgt dan een uitkering via 
het UWV. 

Als wordt vastgesteld dat er voor u wel 
mogelijkheden zijn om te werken, dan 
kan ISD Noordoost ondersteuning 
bieden bij het vinden van een arbeids-
plaats. U wordt dan in een reïntegratie-
traject geplaatst. Met het reïntegratie-
traject wordt geprobeerd om u aan een 
betaalde baan te helpen. Tot deze baan 
gevonden is, heeft u recht op een 
bijstandsuitkering. Hiervoor moet u wel 
aan bepaalde voorwaarden voldoen.  
Of u in aanmerking komt voor een 
bijstandsuitkering, hangt af van de 
individuele inkomens- en vermogens-
positie en de leef- en woonsituatie. 

5. Ik werk in de sociale werkvoorzie
ning. Wat verandert er voor mij?
Wanneer u nu een Wsw-baan heeft, 
verandert er qua rechtspositie niets 
voor u. U houdt uw baan, salaris, en 
alle andere rechten en plichten. Indien 
u intern werkzaam bent, moet u er wel 
rekening mee houden dat gezocht 
wordt naar een detacheringsfunctie op 
de reguliere arbeidsmarkt als deze voor 
u passend is. U houdt dan wel uw  
Wsw-dienstverband.

6. Ik stond op de wachtlijst voor een 
Wswbaan. Welke gevolgen heeft de 
Participatiewet voor mij?
Voor u zijn er geen mogelijkheden  
meer voor een baan bij de sociale werk-
voorziening, want de instroom voor de 
Wsw is per 1 januari 2015 stopgezet. 
Vanaf 2015 komen geen nieuwe 
mensen meer in aanmerking voor een 
Wsw-baan. Als wordt vastgesteld dat  
er voor u wel mogelijkheden zijn om  
te werken, dan kan ISD Noordoost 
ondersteuning bieden bij het vinden  
van een arbeidsplaats. 

U wordt dan in een reïntegratietraject 
geplaatst. Met het reïntegratietraject 
wordt geprobeerd om u aan een 
betaalde baan te helpen. Tot deze baan 
gevonden is, heeft u recht op een 
bijstandsuitkering. Hiervoor moet u wel 
aan bepaalde voorwaarden voldoen.  
Of u in aanmerking komt voor een 
bijstandsuitkering, hangt af van de 
individuele inkomens- en vermogens-
positie en de leef- en woonsituatie.

7. Ik ben werkzoekende en merk dat 
het mij door mijn beperkingen niet 
lukt om zelf een betaalde baan te 
vinden. Wat kan ik doen?
U kunt een beroep doen op ISD Noord-
oost. Voor uw levensonderhoud kunt u 
daar een bijstandsuitkering aanvragen. 
Of u in aanmerking komt voor een 
bijstandsuitkering, hangt af van de 
individuele inkomens- en vermogens-
positie en de leef- en woonsituatie. 
Tegelijkertijd kan ISD Noordoost 
ondersteuning bieden bij het vinden  
van een arbeidsplaats. 
U wordt dan in een reïntegratietraject 
geplaatst. Dat moet ertoe leiden dat u 
een betaalde baan vindt in een regulier 
bedrijf. Om zo’n baan makkelijker tot 
stand te brengen, is er voor de werk-
gever eventueel onder voorwaarden 
een loonkostensubsidie beschikbaar. 
Voor het deel van het arbeidsvermogen 
dat bij u lager is als gevolg van uw 
beperkingen, ontvangt de werkgever 
dan een financiële tegemoetkoming van 
de overheid.

8. Zijn er voldoende banen beschik
baar op de reguliere arbeidsmarkt 
voor mensen met een beperking? 
Werkgevers hebben met de overheid 
afgesproken om extra banen te schep-
pen voor mensen met een arbeidsbe-
perking. Dit zijn de ‘garantiebanen’.  
Dat betreft zowel beschutte banen als 
niet-beschutte banen. Beschutte 
werkplekken zijn alleen bestemd  
voor mensen die een grote mate van 
begeleiding en veel aanpassingen 
nodig hebben om werkzaamheden  
te kunnen verrichten. 

Appingedam: Manuela Mars

Godlinze, Inloopcafe
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9. Kan ik van een beschutte werkplek 
naar een reguliere werkplek?
Het is ons streven mensen zoveel 
mogelijk te laten meedoen in de 
maatschappij. Daarbij hoort ook werken 
in een reguliere werkomgeving.  
Sommige mensen hebben zoveel 
ondersteuning en hulp nodig, dat een 
beschutte werkplek of arbeidsmatige 
dagbesteding beter past.

10. Wat is de rol van het regionaal 
werkbedrijf?
De landelijke overheid heeft met de 
werkgevers en werknemers een sociaal 
akkoord gesloten. Met dit akkoord is 
overeengekomen dat de werkgevers 
125.000 banen ter beschikking stellen 
voor mensen met een arbeidsbeper-
king; de zogenaamde ‘garantiebanen’. 
Het werkbedrijf gaat op regionaal 
niveau met de werkgevers afspraken 
maken over de invulling van deze 
banen.

11. Wat doet de gemeente zelf om 
mensen kansen op regulier werk  
te bieden?
We nemen in onze aanbestedingen 
‘social return’ op. Dat betekent dat de 
partij die de opdracht krijgt, een deel 
van het werk laat uitvoeren door 
mensen met een afstand tot de arbeids-
markt. We bieden zelf ook werk aan 
voor de Wsw-ers die bij ons sociaal 
werkbedrijf aan het werk zijn, zoals het 
groenonderhoud en de schoonmaak. 
Tot slot gaan we invulling geven aan de 
landelijk binnen de overheid toegezegde 
25.000 banen voor mensen met een 
arbeidsbeperking

12. Wat zijn de gevolgen van de 
Participatiewet voor bedrijven?
Overheid en werkgevers hebben met 
elkaar afgesproken dat zij voor 2026 
landelijk 125.000 extra banen creëren 
voor mensen met een afstand tot de 
arbeidsmarkt. Deze banen zijn bedoeld 
voor mensen met een lichamelijke, 
verstandelijke of psychische beperking, 
maar ook mensen die door persoonlijke 
omstandigheden langere tijd niet 

hebben deelgenomen aan het arbeids-
proces. De werkgevers beginnen met 
5.000 banen in 2014 en 5.000 banen in 
2015. De overheid heeft toegezegd in 
beide jaren 2.500 banen beschikbaar te 
stellen. 

13. Kan de gemeente iets voor mij 
als werkgever betekenen om het aan
stellen van mensen met een arbeids
beperking te vergemakkelijken?
Gemeenten zijn straks verantwoordelijk 
voor werk voor mensen met een 
arbeidsbeperking. Door de Participatie-
wet kunnen zij werkgevers aanmoedigen 
om deze mensen banen te bieden.  
Als voorbeeld kan de gemeente een 
deel van het loon meebetalen in de 
vorm van loonkostensubsidie.
Bijvoorbeeld 20% voor een werknemer 
die door zijn beperking 20% langzamer 
werkt dan een ander. Ook kan een 
gemeente noodzakelijke werkplek-
aanpassingen betalen of met een 
zogenoemde no-risk polis werk-
geversrisico’s wegnemen.

14. Krijgen werkgevers financiële 
ondersteuning als ze iemand met 
een afstand tot de arbeidsmarkt 
aannemen?
Binnen de gemeente kennen we de 
loonkostensubsidie. We hanteren 
daarbij een methode die de verdien-
capaciteit meet. De verminderde 
verdiencapaciteit als gevolg van de 
arbeidsbeperking wordt gecompen-
seerd met de loonkostensubsidie.

15. Moet de werkgever ook  
begeleiding op de werkvloer geven?
Elke werkgever bepaalt zelf in welke 
mate en soort hij begeleiding geeft.  
Een werkgever kan zelf de begeleiding 
geven, maar kan ook een begeleider 
van de gemeente inschakelen. Hierbij 
gaat het om maatwerk en het is afhan-
kelijk van de werkgever en de situatie.

16. Waar kan ik terecht voor vragen? 
Voor vragen over werk en inkomen kunt 
u terecht bij ISD Noordoost. ISD 
Noordoost is de sociale dienst voor 
inwoners van de gemeenten Delfzijl, 
Appingedam en Loppersum.

ISD Noordoost
Singel 27 in Delfzijl
(0596) 63 93 50
www.werkpleineemsdelta.nl

Openingstijden
ma t/m do: 8.30 - 16.30 uur
vrij: 08.30 tot 12.30 uur
daarna op afspraak

Telefonisch bereikbaar op: ma t/m vrij: 
9.00 - 11.00 uur

Voor vragen van werkzoekenden en 
werkgevers is het UWV het aanspreek-
punt. Via uwv.nl en werk.nl kunnen 
klanten altijd terecht bij UWV, óók 
buiten kantooruren. Klanten van het 
Werkplein Eemsdelta kunnen voor 
persoonlijk contact terecht op de 
regiovestiging van het UWV aan het 
Harm Buiterplein in Groningen, zowel 
werkgevers als werkzoekenden.

Loppersum: Nicolette Luitjens

Wasservice Fivelingo
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Jeugdzorg
Wat verandert er?
Regie in één hand
Nederlandse kinderen zijn de gelukkigste van Europa. 
Met 95 procent van onze kinderen gaat het goed. 
Helaas groeit een deel van onze jeugd niet ‘vanzelf’ 
op. Zij hebben hulp, zorg of ondersteuning nodig.  
Ons huidige jeugdstelsel schiet hierin soms tekort. 
Belangrijke knelpunten zijn de versnipperde manier 
van werken (veel verschillende instanties, meerdere 
aanspreekpunten) en de grote druk op gespecialiseerde 
zorg (problemen worden niet vroegtijdig gesignaleerd, 
maar pas in een later stadium wanneer specialistische 
zorg nodig is). Door de bestuurlijke verantwoordelijk-
heid en de financiën voor de meeste jeugdzorg in één 
hand te leggen - die van gemeenten - kunnen deze 
knelpunten beter worden aangepakt. 

Wat zijn de taken van de gemeenten?
In het nieuwe jeugdstelsel zijn de gemeenten verant-
woordelijk voor alle jeugdzorg. Dat betekent alle hulp, 
zorg en ondersteuning voor kinderen, jongeren en hun 
opvoeders. Een deel van de taken heeft de gemeente 
nu ook al, een deel nemen we over van de rijksover-
heid, provincie en zorgverzekeraars. 

Per 1 januari 2015 verzorgen gemeenten: 
- alle vormen van jeugdhulp, inclusief specialistische 

hulp, zoals jeugd-vb (jongeren met een verstande-
lijke beperking), jeugd-ggz (Geestelijke Gezond-
heidszorg voor jeugd) en jeugdzorgPlus 
(gesloten jeugdzorg); 

- de uitvoering van kinderbeschermingsmaatregelen; 
- de uitvoering van de jeugdreclassering;
- advies en verwerking van meldingen over huiselijk 

geweld en kindermishandeling. Het Advies en 
Meldpunt Kindermishandeling wordt vanaf 2015 
georganiseerd samen met het Steunpunt Huiselijk 
Geweld in een Algemeen Meldpunt Huiselijk geweld 
en Kindermishandeling. 

Wat zijn de voordelen?
De nieuwe wet biedt kansen om ons jeugdstelsel 
anders in te richten: 1-gezin, 1-plan, 1-regisseur. 
Het uitgangspunt is de zorg dichter bij de kinderen en 
hun opvoeders te organiseren. Hulpverleners werken 
samen rond gezinnen. Zij doen een beroep op de 
eigen kracht en op het sociale netwerk van kinderen 
en hun ouders. De nadruk komt te liggen op preven-
tie. Daar zijn kinderen en gezinnen bij gebaat en 
tegelijk kost het de overheid minder geld.

Hoe werkt het vanaf nu?
Hoewel er veel gaat veranderen op het gebied van de 
jeugdzorg, blijft ook veel hetzelfde. U kunt, net als 
voorheen, bij hetzelfde loket terecht met vragen over 
hulp en ondersteuning. Dit loket is het Centrum voor 
Jeugd en Gezin Delfzijl, Appingedam en Loppersum 
(CJG DAL). 

Het centrale nummer CJG DAL is: 0596 - 548200.  
U belt dan met het Klant Contact Centrum van de 
gemeente Loppersum, waar de medewerkers u  
verder helpen. Het centrale nummer is bereikbaar  
van maandag tot en met donderdag van 08.00 tot 
16.30 uur en op vrijdag van 08.00 uur tot 12.00 uur. 
Het CJG DAL kent ook een aantal fysieke inloop-
punten in de drie gemeenten. De adressen kunt u 
vinden op www.cjgdal.nl en in deze krant.

Het is belangrijk dat wanneer het even niet zo goed 
loopt in uw gezin, u op plaatsen terecht kunt waar u al 
regelmatig komt met uw kind. Bijvoorbeeld bij het 
consultatiebureau of school van uw kind.  
Deze organisaties werken samen met het CJG. 
Samen met uw gezin wordt gekeken wat er aan de 
hand is en maken we afspraken in een familiegroeps-
plan. Hierbij zijn uw mogelijkheden het vertrekpunt.

Het CJG maakt afspraken met zorginstanties,  
zodat iedereen straks goed geholpen wordt.  
Wanneer specialistische zorg nodig is, organiseren  
we dit regionaal. Delfzijl, Appingedam en Loppersum  
vallen samen met andere gemeenten onder de regio 
Groningen. Door samen te werken op regionaal 
niveau kunnen we de juiste afspraken maken met 
zorgaanbieders, zodat we goede en betaalbare zorg 
kunnen garanderen. 

Hans Ronde, wethouder in Delfzijl en coördinerend wethouder Jeugd voor de DAL gemeenten: 
‘De jeugd is onze zorg, geen kind mag tussen wal en schip vallen.’

Loppersum: CJG
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één gezin - één plan - één regisseur
Kersverse ouders kennen het Centrum voor Jeugd en Gezin (CJG) van het consultatiebureau. Als hun kindje 
tussen de nul en de vier jaar is, komen ze er regelmatig om hun kroost te laten wegen, meten en vaccineren en 
kunnen ze er terecht voor advies. Het CJG doet echter veel meer dan dat en ondersteunt iedereen met vragen 
over opvoeden en opgroeien. Per 1 januari is daar nog een aantal taken bijgekomen, doordat de gemeenten 
een groot deel van de jeugdzorg van het Rijk hebben overgenomen, zodat zij de zorg dichterbij, effectiever en 
toegankelijker kunnen organiseren. Wat houdt dit nu eigenlijk in, wat merkt u er van en waar kunt u terecht met 
vragen? Gerdine Smit is manager van Centrum voor Jeugd en Gezin in Delfzijl, Appingedam en Loppersum en 
vertelt hier graag meer over.

Hulp lokaler en dichter bij huis
Het CJG is een samenwerkingsverband tussen 
verschillende organisaties en instellingen die allemaal 
actief zijn op het gebied van jeugd en gezin.  
Dit betekent dat de kennis en expertise vanuit  
verschillende organisaties gebundeld worden binnen 
het CJG en de hulp lokaler en dus dichter bij huis 
georganiseerd wordt. Doel hiervan is dat inwoners 
makkelijker de weg kunnen vinden bij vragen rondom 
opvoeden en opgroeien. ‘Ook kunnen we veel beter 
inspelen op de behoeften die er plaatselijk zijn, want 
die kunnen per dorp of wijk behoorlijk verschillen.’

Ook voor complexe problematiek
Het Centrum voor Jeugd en Gezin is nu dé toegangs-
poort voor alle vragen over opgroeien en opvoeden. 
Dat houdt in dat je er niet alleen terecht kunt voor 
algemene opvoedingsvragen, maar ook bij complexe 
problematiek is het CJG het eerste aanspreekpunt. 
Het CJG probeert zo goed mogelijk aan te sluiten bij 
de vraag van het gezin. Het kan gaan om het geven 
van advies, maar ook om het bieden van training en 
ondersteuning en waar nodig een gezin doorverwijzen 
naar meer intensieve zorg. ‘We werken nu veel meer 
vraaggestuurd,’ verduidelijkt Gerdine. Afgelopen jaar 
was er bijvoorbeeld veel vraag naar ondersteuning 
voor kinderen in een echtscheidingssituatie. 

Daarom hebben we binnen het CJG medewerkers 
opgeleid tot KIEScoach om kinderen hierin een 
training te kunnen bieden. Ook preventie is een van 
de taken van het CJG. Een voorleeshalfuurtje voor de 
kleintjes valt hier bijvoorbeeld onder en we zijn een 
Jonge Moedergroep gestart waarin jonge moeders 
elkaar kunnen ontmoeten om ervaring uit te wisselen 
en elkaar te ondersteunen in het moederschap. 

Één gezin - één plan - één regisseur
Voorheen was het zo dat meerdere personen van 
verschillende instanties contact hadden met een 
gezin, maar met de invoering van de werkwijze ‘één 
gezin – één plan – één regisseur’ krijgen gezinnen 
met een hulpvraag een vast contactpersoon. ‘We 
werken nu binnen het CJG met teams waarin van 
iedere organisatie een of soms meer mensen verte-
genwoordigd zijn. Daar zijn we al in april 2014 mee 
gestart, zodat we bij de invoering al een goede basis 
hadden. Het mooie is dat een contactpersoon dankzij 
deze teams beschikt over heel veel deskundige 
kennis en dat de kans klein is dat instanties langs 
elkaar heen werken.’

Lijnen tussen onderwijs en CJG
‘Het kind staat centraal bij het CJG en vanzelfsprekend 
daarmee hun ouders. We gaan uit van de kracht van 
mensen. Doordat kinderen vanaf hun geboorte over 
de vloer komen en ouders eenvoudig toegang hebben 
tot veel informatie en waar nodig ondersteuning, 
verwachten we dat we samen met ouders mogelijke 
problemen eerder kunnen signaleren of zelfs voorko-
men. ‘Het kan ook zijn dat een meester op school 
merkt dat een kind faalangst heeft. Hij kan de ouders 
dan adviseren om naar het CJG te gaan voor een 
faalangsttraining. De lijnen tussen het onderwijs en 
het CJG zijn door onderlinge afspraken kort.  
Zo kunnen we allemaal vanuit ons eigen vakgebied  
de krachten bundelen en samen met ouders het 
maximale doen om kinderen zo veilig, gezond en 
gelukkig mogelijk op te laten groeien.’

Met al uw vragen op het gebied van opgroeien en 
opvoeden kunt u dus terecht bij het CJG. U kunt langs 
gaan op een van de vijf onderstaande adressen, 
surfen naar www.cjgdal.nl of bellen met het centrale 
nummer: 0596 - 548200. U belt dan met het klant-
contactcentrum van de gemeente Loppersum  
(ook voor Delfzijl en Appingedam), waar de mede-
werkers u verder helpen. Dit nummer is bereikbaar 
van maandag tot en met donderdag van 08.00 tot 
16.30 uur en op vrijdag van 08.00 uur tot 12.00 uur.

Adressen en openingstijden 
inloopspreekuren:

Delfzijl 
Gezondheidscentrum Delfzijl, Jachtlaan 90-94 
- Donderdagmiddag van 13.00 - 14.30 uur
- Elke 2e maandagmorgen van de maand  

(behalve schoolvakanties) van 09.00 - 10.00 uur

Brede School Noord, Waddenweg 4
- Dinsdag: 09.00 - 10.00 uur 
- Vrijdag: 09.00 - 11.00 uur

Brede School Tuikwerd, Tetse 4
- Woensdag: 09.00 - 10.30 uur 

Appingedam
Gezondheidscentrum Overdiep, Stadshaven 23
- Maandag van 12.30 - 15.00 uur 
- Woensdag van 13.00 - 15.00 uur 
- Elke 4e woensdagmiddag van de maand  

(behalve schoolvakanties) van 13.00 - 14.00 uur 

Loppersum
Consultatiebureau, Schepperij 2 
- Maandag van 12.30 - 13.00 uur
- Iedere tweede dinsdag van de maand  

(behalve schoolvakanties) van 13.00 - 13.30 uur 

Gemeentehuis, Molenweg 12
- Iedere dinsdag van 9.00 - 10.00 uur

Na 17.00 uur kunt u voor jeugdzaken terecht bij de 
Crisis Meldpunt Groningen (CMP). 

Gerdine Smit is manager van Centrum voor Jeugd en Gezin in Delfzijl, Appingedam en Loppersum
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Veelgestelde vragen jeugdhulp
1. Wat gaat er veranderen?
De Jeugdwet is op 18 februari 
2014 aangenomen door de 
Eerste Kamer en is met ingang 
van 1 januari 2015 van kracht. 
De Jeugdwet vervangt niet 
alleen de huidige ‘Wet op de 
jeugdzorg’, maar ook de 
verschillende andere onderde-
len van de jeugdzorg die nu 
nog onder de Zorgverzeke-
ringswet (geestelijke gezond-
heidszorg voor jongeren) en de 
Algemene Wet Bijzondere 
Ziektekosten (zorg voor licht 
verstandelijk beperkte jeugd) 
vallen. Ook de jeugdbescher-
ming en jeugdreclassering 
maken er onderdeel van uit.
Gemeenten hadden al een 
aantal taken en verantwoorde-
lijkheden op het gebied van 
jeugdhulp. Die taken en verant-
woordelijkheden hebben we 
georganiseerd in het Centrum 
voor Jeugd en Gezin (CJG). 
Vanaf 1 januari 2015 heeft de 
gemeente er verschillende 
vormen van jeugdhulp bij. 
Gemeenten zijn vanaf deze 
datum verantwoordelijk voor:
- alle vormen van jeugdhulp, 

inclusief specialistische hulp, 
zoals jeugd-vb (jongeren  
met een verstandelijke 
beperking), jeugd-ggz 
(Geestelijke Gezondheids-
zorg voor jeugd) en jeugd-
zorgPlus (gesloten jeugd-
zorg); 

- de uitvoering van kinder-
beschermingsmaatregelen; 

- de uitvoering van de jeugd-
reclassering;

- advies en verwerking van 
meldingen over huiselijk 
geweld en kindermishande-
ling. Het Advies en Meldpunt 
Kindermishandeling wordt 
vanaf 2015 georganiseerd 
samen met het Steunpunt 
Huiselijk Geweld in een 
Algemeen Meldpunt  
Huiselijk geweld en  
Kindermishandeling. 

2. Welke zorg gaat er uit de 
ABWZ naar de Jeugdwet?
Hulp voor jeugdigen met: 
- een ontwikkelings-

achterstand;
- een (licht) verstandelijke 

beperking ((L)VB); 
- een zintuiglijke beperking; 
- een lichamelijke beperking 

(waaronder niet-aangeboren 
hersenletsel (NAH)); 

- een somatische aandoening 
(zoals een chronische 
ziekte); 

- een psychiatrische  
aandoening  
(waaronder autisme).

Het gaat over de volgende 
‘zorgvormen’:
- behandeling begeleiding;
- persoonlijke verzorging;
- kortdurend verblijf; 
- vervoer bij begeleiding en 

behandeling.

Wat NIET overkomt uit de 
AWBZ is de verblijfszorg voor 
jeugdigen die in verband met 
hun verstandelijke beperking 
levenslang en levensbrede 
zorg nodig hebben: zorgzwaar-
tepakket (ZZP) verstandelijk 
gehandicapt (VG) 4 t/m 8 en 
sterk gedragsgestoord licht 
verstandelijk gehandicapt 
(SGLVG). Deze zorg wordt 
onderdeel van de Wet lang-
durige zorg (Wlz).

3. Welke uitgangspunten 
vinden de DAL gemeenten 
belangrijk als het gaat om 
jeugdhulp?
De drie DAL gemeenten 
(Delfzijl, Appingedam en 
Loppersum) vinden het belang-
rijk dat de basis van de hulp-
verlening zo dicht mogelijk 
binnen de leefomgeving van de 
jeugd aangeboden wordt.  
Het gezin staat centraal en 
blijft het centrale punt.  
Daarbij gaan we werken met 
één professioneel aanspreek-
punt voor het hele gezin.  
Die persoon kijkt samen met u 
wat er nodig is om het gezin te 
ondersteunen. De zorg is 
daardoor toegankelijker en 
effectiever. 

4. Hoe werkt CJG DAL vanaf 
1 januari 2015?
Het Centrum Jeugd en Gezin 
wordt het eerste aanspreek-
punt voor vragen. Het CJG 
bestaat uit drie basisteams, 
één voor elke gemeente, en 
daarnaast uit een expertteam. 
Uw vraag komt allereerst 
terecht bij iemand van het 
basisteam. Alle vragen, van 
eenvoudig tot complex en 
meervoudig. Wanneer het 
nodig is, schakelt uw contact-
persoon bij het CJG experts in 
van het expertteam. 

De medewerkers van het 
expertteam zijn gespeciali-
seerd in complexere en 
meervoudige vraagstukken. 
Samen met hen wordt bekeken 
wat er in uw gezin nodig is om 
de situatie op te lossen.

5. Wat wordt bedoeld  
met één professioneel 
aanspreekpunt? 
Binnen het basisteam is er één 
contactpersoon voor het gezin. 
Mocht er andere kennis nodig 
zijn, dan schakelt uw contact-
persoon extra hulp in maar 
blijft uw contactpersoon. 

6. Mijn zoon of dochter heeft 
momenteel al een indicatie 
voor jeugdhulpverlening. 
Blijft deze nog steeds geldig?
Wanneer uw kind een indicatie 
heeft voor (jeugd)hulpverlening 
in 2015, dan behoudt u het 
recht op zorg. Dit recht 
behoudt u tot het moment dat 
de indicatie afloopt maar tot 
uiterlijk 1 januari 2016. Het jaar 
2015 wordt gezien als een 
overgangsjaar. 

7. Is het al zeker dat mijn 
zoon of dochter een nieuwe 
indicatie krijgt?
In 2015 wordt de hulp geconti-
nueerd. Voor de periode 
daarna bekijken we samen met 
u of de ontvangen hulp op 
dezelfde wijze wordt voortge-
zet of dat er aanpassingen 
gaan plaatsvinden.

8. Wie gaat er vanaf 1 januari 
2015 indiceren?
De huidige indicatiestelling via 
de Bureaus Jeugdzorg en het 
CIZ komt te vervallen. Samen 
met een medewerker van het 
Basisteam wordt er vanaf 1 
januari 2015 een gezinsplan 
opgesteld. Dit plan is leidend 
voor de in te zetten hulp. 

9. Wanneer blijkt dat mijn 
kind specialistische hulp
verlening nodig heeft,  
hoe is dat dan geregeld? 
De hulpverlener of het Basis-
team regelt de specialistische 
of langdurige zorg en hulp-
verlening. Denk bijvoorbeeld 
aan therapie of psychische 
hulpverlening, hulp aan huis of 
diagnostische onderzoeken. 
Daarvoor is een verwijzing van 
het Basisteam nodig of een 
verwijsbrief van de huisarts, 
jeugdarts of medisch specialist. 

10. Hoe kan de gemeente de 
zorg garanderen?
Als gemeente hebben we 
vanuit het Rijk de verplichting 
gekregen om voor het jaar 
2015 zorgcontinuïteit te 
bieden. Hiervoor hebben we 
samen met de gemeenten in 
de regio Groningen afspraken 
gemaakt over hoe we de zorg 
van bestaande cliënten en voor 
inwoners die op de wachtlijst 
staan blijven garanderen.

11. Gaat de gemeente  
bepalen of ik naar een 
psychiater kan met mijn kind?
Nee, de gemeente kijkt samen 
met uw gezin wat uw vraag is 
en welke hulp nodig is. Hier-
voor zetten zij deskundige 
professionals in. Als het nodig 
is, kunnen deze professionals 
advies vragen aan een team 
van experts of experts inzetten. 
Ook huisartsen, jeugdartsen en 
medisch specialisten hebben 
de mogelijkheid om door te 
verwijzen naar een psychiater.

12. Waar kan ik mijn vraag 
stellen?
U kunt terecht bij het gezamen-
lijke Centrum voor Jeugd en 
Gezin van de gemeenten 
Delfzijl, Appingedam en 
Loppersum. U kunt natuurlijk 
ook altijd uw huisarts bellen.  
Bij medische nood gevallen  
belt u 112.

Appingedam: Cynthia de Vries

Loppersum: CJG
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Passend onderwijs

Wat verandert er?
Uitgangspunt
Alle kinderen moeten een plek krijgen 
op een school die past bij hun kwalitei-
ten en mogelijkheden. Ook als zij extra 
ondersteuning nodig hebben. Dit is het 
uitgangspunt van passend onderwijs. 
Die plek kan op de school zijn waar u 
uw kind aanmeldt. Is dit niet mogelijk? 
Dan moet er een andere reguliere- of 
speciale school worden gevonden, die 
de begeleiding wel kan bieden. De wet 
Passend onderwijs is het schooljaar 
2014/2015 al ingegaan. 

Wat houdt Passend onderwijs in?
Waar gaat het om? Met de stelselwijzin-
gen Passend onderwijs en de verande-
ringen in jeugdzorg wordt de verant-
woordelijkheid voor hulp aan kinderen 
en gezinnen die extra ondersteuning 
nodig hebben, belegd bij schoolbesturen 
en gemeenten. Schoolbesturen krijgen 
de opdracht en de middelen om elk  
kind passend onderwijs te bieden. 
Gemeenten worden verantwoordelijk 
voor hulp aan jeugdigen en ouders in 
gezin, wijk en buurt. Beiden hebben de 
opdracht om de speelvelden met elkaar 
te verbinden en de plannen over en 
weer af te stemmen. Dat ligt voor de 
hand omdat de achterliggende gedachte 
dezelfde is, namelijk effectiever, sneller 
en preventieve ondersteuning bieden 
aan kinderen en ouders die hulp nodig 
hebben bij opgroeien, opvoeding en 
onderwijs.

Wat zijn de voordelen?
Met de invoering van Passend onder-
wijs beoogt de overheid Passend 
onderwijs voor elke leerling. Daarnaast 
wil de overheid minder bureaucratie, 
financiële beheersbaarheid en samen-
werking met o.a. de gemeente vanwege 
de nieuwe jeugdzorgtaken. De school-
besturen krijgen zorgplicht en het is  
aan de samenwerkingsverbanden 
(bestaande uit de schoolbesturen)  
om te zorgen voor een dekkende 
ondersteuningsstructuur.

Hoe werkt het vanaf nu?
Als u ouder of verzorger bent, verandert 
uw rol door de invoering van Passend 
onderwijs. 

Een passende plek
U hoeft bijvoorbeeld geen indicatie  
voor (voortgezet) speciaal onderwijs  
of leerlinggebonden financiering meer  
aan te vragen als uw kind extra onder-
steuning nodig heeft. Ook hoeft u niet 
meer naar een andere school te 
zoeken, als uw kind niet terecht kan op 
de school van aanmelding. Het is de 
verantwoordelijkheid van de school om, 
in overleg met u, een passende plek te 
vinden.

Schoolkeuze
Als ouder kiest u zelf een school voor 
uw kind. U kunt uw kind bij elke school 
aanmelden. Dat kan ook een school 
voor (voortgezet) speciaal onderwijs 
zijn. Gaat uw kind naar het voortgezet 
onderwijs? Dan is het belangrijk dat de 
school het niveau biedt dat past bij uw 
kind. Als u denkt dat uw kind extra 
ondersteuning nodig heeft, kunt u dat 
bij de aanmelding doorgeven. 

Samenwerkingsverband
Om elk kind een passende onder-
wijsplek te bieden, werken scholen in 
de regio Groningen samen. Dit gebeurt 
in een regionaal samenwerkingsver-
band. Dit samenwerkingsverband 
verdeelt het budget voor passend 
onderwijs. Ook zorgt zij voor de toewij-
zing van extra onderwijsondersteuning.

Basisondersteuning: 
begeleiding op elke school
Scholen moeten in ieder geval de 
basisondersteuning bieden. Dit is de 
ondersteuning die alle scholen binnen 
het regionaal samenwerkingsverband 
bieden. De scholen in het samenwer-
kingsverband maken hierover onderling 
afspraken. Het gaat bijvoorbeeld om 
hulp voor leerlingen met dyslexie, 
aanpak (ter voorkoming van) gedrags-
problemen en extra begeleiding aan 
leerlingen die een meer of minder dan 
gemiddelde intelligentie hebben.  
De kwaliteit moet voldoen aan de 
normen van de onderwijsinspectie.

Extra begeleiding en  
ontwikkelingsperspectief
Naast de basisondersteuning bieden 
sommige scholen extra begeleiding aan 
leerlingen. Het is ook mogelijk dat er 
een aparte voorziening in de school 
wordt ingericht. Denk bijvoorbeeld aan 
een speciale klas voor leerlingen met 
autisme.

De school maakt een ontwikkelingsper-
spectief voor alle leerlingen die begelei-
ding krijgen bovenop de basisonder-
steuning. Hierin beschrijft de school de 
onderwijsdoelen voor die leerling.  
Welk niveau kan uw kind behalen en 
welke ondersteuning heeft hij of zij 
daarbij nodig? De school overlegt met u 
over de invulling van het ontwikkelings-
perspectief.

Met de invoering van het ontwikkelings-
perspectief wil de overheid de kwaliteit 
van de extra begeleiding in het onder-
wijs waarborgen.

Annalies Usmany, wethouder in Appingedam en coördinerend wethouder Passend onderwijs voor de DAL gemeenten:  
‘Als je hulp van een ander accepteert, betekent dat niet dat je hebt gefaald. Het betekent dat je er niet alleen voor staat!’ 
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Veelgestelde vragen Passend Onderwijs

1. Wat is speciaal onderwijs? 
Speciaal onderwijs is onderwijs 
voor kinderen met een handicap, 
chronische ziekte of stoornis. 
Deze kinderen krijgen in het 
speciaal onderwijs meer 
aandacht en ondersteuning 
dan in het reguliere onderwijs.

2. Wat verandert er?
Scholen krijgen een zorgplicht. 
Dat betekent dat scholen elk 
kind een passende onder-
wijsplek moeten bieden. Of op 
de school waar u uw kind 
aanmeldt, eventueel met extra 
ondersteuning, of op een  
andere school in het regulier  
of speciaal onderwijs. Ouders 
worden hier nauw bij betrokken 
en scholen gaan beter samen-
werken. Ook hoeven ouders 
geen ingewikkelde indicatie-
procedure te doorlopen en zijn 
er straks geen rugzakjes meer. 
De extra ondersteuning die  
kinderen nodig hebben, wordt 
rechtstreeks door de samen-
werkende scholen georgani-
seerd en betaald.

3. Hebben leerlingen met een 
handicap recht op onderwijs
voorzieningen?
Leerlingen met een handicap 
kunnen extra onderwijsvoorzie-
ningen aanvragen bij het UVW. 
Dit kan als een leerling moei-
lijkheden heeft bij het volgen 
van onderwijs. Het gaat 
bijvoorbeeld om aangepaste 
software, meubilair en om een 
vervoersvoorziening. 

4. Hoe meld ik mijn kind aan 
voor het speciaal onderwijs?
U kunt uw kind aanmelden bij 
het voortgezet speciaal onder-
wijs. De school onderzoekt of 
uw kind de ondersteuning die 
de school biedt nodig heeft. Als 
u denkt dat uw kind naar het 
speciaal basis onderwijs moet, 
kunt u uw kind aanmelden bij 
die school. De school onder-
zoekt of uw kind is aangewe-
zen op de ondersteuning die 
de school biedt. 

5. Wat doet de school na 
aanmelding?
De school onderzoekt of uw 
kind de ondersteuning die de 
school biedt echt nodig heeft. 
Hiervoor kan de school u 
informatie vragen over de 
beperking van uw kind en de 
begeleiding die uw kind nodig 
heeft.

6. Wat betekent het nieuwe 
stelsel voor Passend  
onderwijs voor mij als ouder?
Scholen moeten nu een 
passende onderwijsplek 
bieden aan leerlingen die extra 
ondersteuning nodig hebben. 
Dit heet zorgplicht.

7. Wat gebeurt er als mijn 
kind in aanmerking komt 
voor een passende  
onderwijsplek?
Eerst wordt geprobeerd uw 
kind te plaatsen op de school 
van uw voorkeur. Kan dit niet, 
dan gaat de school met u op 
zoek naar een andere plek.  
De school moet rekening 
houden met:
•	 de	behoefte	van	uw	kind;
•	 uw	voorkeuren;
•	 de	mogelijkheden	van	de	

school en de regio.

Alle schoolbesturen in hetzelfde 
gebied maken met elkaar 
afspraken om passend onder-
wijs mogelijk te maken. Door 
deze regionale samenwerking 
krijgt uw kind zo dicht mogelijk 
bij huis passend onderwijs.

8. Hoe lang van tevoren moet 
ik mijn kind aanmelden?
U meldt uw kind schriftelijk aan 
bij de school van uw voorkeur. 
Daarbij geeft u aan dat uw kind 
extra ondersteuning nodig 
heeft. Dit moet minimaal 10 
weken voordat het nieuwe 
schooljaar begint.

9. Wie beslist over toelating?
De school heeft 6 weken om te 
bekijken of uw kind kan worden 
toegelaten. Deze periode kan 
de school 1 keer met maximaal 
4 weken verlengen. 

Kan de school uw kind niet  
toelaten? Dan moet het school-
bestuur uw kind een passende 
onderwijsplek op een andere 
school aanbieden. Dit doet het 
schoolbestuur in overleg met u.

10. Wat als ik het niet eens 
ben de met beslissing van de 
school?
Komen u en de school er 
samen niet uit? Dan kunt u 
gebruikmaken van advies en 
ondersteuning van een onaf-
hankelijke partij. Komt u er 
samen niet uit, dan kunt u de 
hulp inroepen van een onder-
wijsconsulent 
(www.onderwijsconsulenten.nl) 
of de geschillencommissie  
passend onderwijs  
(www.geschillenpassend 
onderwijs.nl).

11. Wat is de rol van de 
onderwijsconsulent in het 
speciaal onderwijs?
De onderwijsconsulent helpt u 
een geschikte school voor uw 
kind te vinden. Onderwijscon-
sulenten zijn onafhankelijke 
deskundigen. Ze hebben veel 
kennis en ervaring op het 
gebied van onderwijs aan 
kinderen met een handicap, 
ziekte of stoornis. De onder-
wijsconsulent helpt u ook als 
de school uw kind wil schorsen 
of van school wil sturen.

12. Uw kind zit al op  
school en hij of zij heeft 
ondersteuning nodig?
Kijk in de schoolgids welke 
ondersteuning de school kan 
bieden en ga in gesprek met 
de leerkracht van uw kind.

13. Uw kind heeft geen extra 
ondersteuning nodig?
In dat geval verandert er 
waarschijnlijk weinig voor uw 
kind. In de loop der tijd kunnen 
er misschien een paar kinderen 
die extra ondersteuning nodig 
hebben bij uw kind in de klas 
komen. Dit is afhankelijk van 
de afspraken die de scholen in 
uw regio met elkaar hebben 
gemaakt.

14. Volgde uw kind al  
speciaal onderwijs voor  
1 januari 2015?
Kinderen die al op het speciaal 
onderwijs zitten houden hun 
plek en indicatie tot uiterlijk  
1 augustus 2016 (zolang het 
kind op dezelfde school blijft). 
Daarna volgt een nieuwe 
beoordeling over de best 
passende plek in overleg met 
de school.

Loppersum: CJG

Godlinze, Inloopcafe. Jolande Westrup-van Bergen
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vrijwilligers &
 mantelzorgers

2.

1. ik kijk eerst 
  dichtbij

wij hebben een
 hULPvraag!

buren

familie

vrienden

verenigingen

CJG

collega’s

      we komen er 
  samen nog niet uit,
 waar kan ik terecht?

belangenverenigingen

ISD Noordoost
UWV

onderwijs

instellingen jeugd

huisarts

gemeente wmo zorgloket

  we hebben toch 
specialistische hulp
  nodig...

thuiszorg

medisch specialist

instellingen jeugd
gespecialiseerde zorg

3.

de veranderingen in een overzicht
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Zelf of met hulp van de gemeente
Ondersteuning vanaf 2015

Meedoen

Jeugd Zorg

Werk

1 gezin, 1 plan, 1 regisseur
Ieder gezinslid heeft hetzelfde aanspreekpunt.

Centrum voor Jeugd en Gezin

Gemeente Appingedam

Werkplein Eemsdelta

Scholen
Huisartsen

Wmo loketten

Gemeente Delfzijl

Gemeente Loppersum

Eigen kracht Bereikbaar en dichtbij Samen in gesprek

Jij Samen Gemeente

In gesprek met uw gemeente kunt u alle onderwerpen 
bespreken die u in het dagelijks leven bezig houden.

Als u een probleem heeft, kijk naar wat u zelf kunt en wat u 
samen met uw omgeving kunt oplossen. De gemeente kan 
u daarbij helpen.

Als u hulp van de gemeente nodig heeft, kunt u hier terecht:

W E L K O M
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W E L K O M

Meedoen. Zelf of met hulp van de gemeente
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