MEDERLAMD

Uitnodiging

Het European Anti Poverty Network Nederland nodigt u uit deel te nemen aan de
bijeenkomst in uw regio, die wij organiseren in het kader van bejegening en dialoog.

Doel is om de het onderlinge contact (de bejegening) tussen klant en ambtenaar een
positieve impuls te geven door de dialoog met elkaar aan te gaan, door ontvankelijk
te zijn voor de ander en gezamenlijk te ontdekken, te leren en te begrijpen hoe we
elkaar in de toekomst beter kunnen bejegenen.

De vier regionale bijeenkomsten vinden plaats van 13.00 tot 17.00 uur op

Donderdag 6 maart 2014 Leeuwarden (Friesland, Groningen, Drenthe)
Dinsdag 11 maart 2014 Breda (Noord-Brabant, Limburg, Zeeland)
Donderdag 3 april 2014  Delft (Noord-Holland, Zuid-Holland, Utrecht)
Donderdag 10 april 2014  Deventer (Overijssel, Gelderland, Flevoland)

De zaal is open vanaf 12.30 uur.

We starten om 13.00 uur en lunchen tijdens het werken.

Het programma ontvangt u samen met de bevestiging van uw deelname.

Na afloop is er onder het genot van een hapje en een drankje gelegenheid voor een
gesprek.

Deelname is gratis, vervoerskosten kunnen op verzoek worden vergoed op basis van
2e klasse OV.

Voor wie?
Deze bijeenkomsten zijn bedoeld voor

e lokale organisaties, cliéntenraden WWB en mensen, die te maken hebben met
de gemeentelijke - of de intergemeentelijke sociale dienst / het sociale
domein. Dus mensen met een wwb-, een aanvullende bijstand, een
inkomensondersteunende uitkering, een schuldhulpverleningstraject, die
gebruik maken van een wmo-regeling, die als zelfstandige een uitkering
ontvangen via de Gemeente.



e medewerkers van sociale diensten, klantconsulenten, beleidsmedewerkers,
stafleden.

Aanmelden

U kunt zich voor deze bijeenkomst in uw eigen regio uitsluitend aanmelden via
info@eapnned.nl

Gebruik hiervoor s.v.p. het bijgevoegde aanmeldformulier

Deelname

Er zijn slechts 75 plaatsen. Dat betekent dat we zo breed mogelijk zullen indelen. We
vragen u dan ook om niet meer dan 2 personen per organisatie aan te melden. Of er
ook voor 2 plek zal zijn, is afhankelijk van het aantal aanmeldingen.

De deelnemers krijgen circa 10 dagen voorafgaand aan de bijeenkomst een
bevestiging, die tevens het entreebewijs zal zijn. Helaas kunnen we, gezien de ruimte
en de kosten, geen mensen toelaten die geen bevestiging hebben gehad.

We vragen de deelnemers om met een positieve inzet naar deze bijzondere
regionale bijeenkomst te komen om samen op zoek te gaan naar verandering in de
bejegening en meningsvorming. Alle uitkomsten worden gebruikt om, in
samenwerking met Stimulansz een advies voor de sociale diensten uit te werken.
EAPN NL zal een soort van stappenplan ontwikkelen voor de cliénten

Pak deze kans om mee te denken om gezamenlijk en in goed overleg met elkaar een

vernieuwende stap te zetten ter verbetering van het contact met elkaar (de
bejegening), de wijze van de informatieverstrekking en de communicatie.

Weesp, 3 februari 2014

Alida Smeekes
voorzitter EAPN Nederland

Dit project wordt ondersteund door het ministerie van Sociale Zaken en
Werkqgelegenheid




Aanmeldingsformulier regiobijeenkomst “Samen op zoek naar verandering” van
EAPN Nederland

Naam

Adres

Postcode

Woonplaats

Provincie

Telefoonnummer

Mailadres

Uw relatie met de sociale dienst?

Organisatie
Gemeente
Functie
Regio

Reiskostenvergoeding ja/nee



